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AMORTEX CONHECIMENTO E A CHAVE PARA

DIRECAO » SUSPENSAO + AMORTECEDORES ESTAAR ENTRE OS MELHORES
MECANICOS DO BRASIL

A SOLUGAO PERFEITA QUANDO O ASSUNTO E D Brande rvonre € mothve A o e iaEacte, Boaat
deste ano, a realizacdo da 152 edi¢do da maior feira do aftermarket

D IHEGﬁO g sus PENS ﬁn, automotivo foi a comprovacdo dessa realidade. A Automec 2023 ge-

- rou grande expectativa, tanto nas empresas que estiveram presentes, quanto no

T RANS M 'SSAB E A M n RTE B E n u R Es publico que desejava estar por dentro das novidades que o mercado apresentou.

" Foi uma grande oportunidade para alavancar os negécios, pois o contato direto

entre o publico e as empresas fornecedoras de equipamentos, pecas e servicos
promoveu o didlogo de uma forma que néo se via hi muito tempo.

Além dos negbcios, o conhecimento que é fundamental para todos os en-
volvidos, principalmente em nosso setor, se fez presente de forma contundente
durante os dias da feira. Varias foram as acdes praticadas pelas empresas partici-
pantes para poder divulgar e suprir a necessidade dos visitantes em obter atuali-
zacio e informacio de qualidade. Diversos e criativos foram os meios utilizados
para divulgar esse conhecimento, que pode ser obtido desde um bate papo no
estande, por meio de uma palestra ou até mesmo vivenciando uma experiéncia
de maneira exclusiva.

Pegando carona nessa realidade, nos preocupamos mais uma vez em oferecer
informacdo idonea e de qualidade em duas acdes realizadas durante a Automec:
A primeira acdo foi o Projeto Atualizar O Mecanico que, em sua 26 edi¢do,
ofereceu palestras gratuitas para os profissionais do setor de manutencdo que visi-
taram nosso estande. Essa a¢do promoveu o contato direto entre os visitantes e as
fabricantes de autopecas que ministraram as palestras e novamente foi um sucesso
de publico, que lotou o estande da Revista O Mecanico e da Loja do Mecénico,
mostrando a forca da parceria dessas empresas no setor automotivo.

A segunda acdo foi um game interativo criado para promover a volta do
reality show “A Batalha do Mecanico” e realizado em parceria com a Delphi
dentro do espaco Automec XP. Ao participar de um jogo de perguntas e res-
postas, os profissionais puderam testar suas capacidades e aptiddes de manei-
» Bandsja * Braco oscilants » Barra de diregdo (linha pesada) » Bieleta « Coxins » Cambio ra descontraida, mas que evidenciou para todos que o conhecimento e boas

« Motor * Piva de sus « Terminal - axial direcio » Caifa cai i fontes de informacio técnica sio diferenciais importantes, que vdo colocar

) : o mecanico em evidéncia quando o assunto é se destacar entre os melhores
profissionais do Brasil.

Um abraco e 6tima leitura,
Redacdo - Revista O Mecdnico

universalautomotive.com by

(O) &, (11) 2248-7777
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0 Mecanico € uma publicagéo técnica mensal, formativa e informativa,

- sobre reparagéo de veiculos leves e pesados. Circula nacionalmente

= em oficinas mecanicas, de funilaria/pintura e eletricidade, centros

"™ . S E c 0 E S automotivos, postos de servigos, retificas, frotistas, concessionérias,

c 0 LU NA M ECAN I co P Ro . distribuidores, fabricantes de autopegas e montadoras. Também é

distribuida em cooperagéo com lojas de autopegas ‘ROD” (Rede Oficial

Salba Como gObrar pelo | 08 ENTREVlSTA LITENS ZeDislribu\doresdaRevistaOMecémco).
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CINCO PERGUNTAS PARA A
LITENS AUTOMOTIVE

por Daniel Palermo

A Litens ¢ uma
empresa especializada
em engenharia de sistemas de
powertrain ¢ fornecimento
de componentes que esta
presente no Brasil ha 25
anos. Atualmente, produzem
produtos como o tensionador
de correia dentada, polias
de desvio, tensionadores
de correia de acessorios e
polia do desacoplador do
alternador. Nessa entrevista,
o Vice-Presidente Global de
Vendas e Marketing e Diretor
Geral paraa América do Sul,
Bruno Fragoso, falou sobre
o atual momento da Litens
¢ 0 olhar da empresa para o

futuro.

OMECANICO.COM.BR MAIO 2023

BRUNO FRAGOSO

REVISTA 0 MECANICO: Como a Litens
tem se posicionado no mercado
atualmente?

A Litens estd no
Brasil hd 25 anos com uma penetracio
importante no mercado original. Mun-
dialmente, a Litens tem 44 anos. Come-
camos com a patente original do tensio-
nador, nds inventamos o tensionador de
correia hid 44 anos atrds, produzimos
eles até hoje e somos lideres no mercado
original. No Brasil, até 2015 nés fabri-
camos apenas os tensionadores, a partir
de 2015 passamos a fabricar também a
polia desacopladora do alternador que
estamos trabalhando no aftermarket.

0 MECANICO: Quais produtos es-
tao sendo trabalhados pela empresa
atualmente?

Estamos trabalhan-
do basicamente com quatro produtos
principais no Brasil. O tensionador de
correia dentada estd ha 25 no Brasil sendo
produzido pela Litens, atendendo todas
as montadoras que tém esse tipo de sis-
tema como a GM, Stellantis e Volkswa-
gen. Oferecemos esse produto também
na reposi¢do. Temos as polias de desvio e
os tensionadores da correia de acessérios.
Um produto mais recente, que é a desa-
copladora do alternador, produzida desde
2015, estreou uma segunda linha de mon-
tagem por conta do volume. Atualmente,
50% dos veiculos fabricados no Brasil ja
saem com esse produto. Para nés isso é
fantdstico. Estamos trabalhando também
com produtos hibridos, o mercado brasi-
leiro tem falado muito sobre o hibrido a
etanol e estamos trabalhando nisso jun-
tamente com as montadoras.

0 MECANICO: Falando em eletrifica-
¢do, a Litens tem focado no assunto
ou ainda é preciso esperar o mercado
se movimentar nessa direcio?

Aqui no Brasil es-
tamos esperando as decisdes das mon-
tadoras sobre quais tecnologias serido
utilizadas por aqui. Mas como somos
uma empresa canadense com uma gran-
de presenca global, isso ja é um negdcio
bem importante para nés. Temos pro-
dutos em producédo na linha de hibrido
elétrico, desde os leves, até o full hybrid
e plug-in, estamos em producéo acele-
rada pois é um negécio muito impor-
tante para a gente na Europa e na Asia.
No Brasil, ao passo que as montadoras
tomarem decisdes nessa linha, estare-
mos prontos, nossa intencio é produzir
esses produtos localmente. Nés temos
também uma linha nova para veiculos
completamente elétricos. Niao vemos

no Brasil ainda uma movimenta¢io
muito forte para veiculos elétricos, mas
se isso acontecer, estaremos prontos
para atender.

0 MECANICO: O que falta para o Bra-
sil entrar de vez no caminho da ele-
trificacao?

De forma geral,
nio hé ainda uma opinido sobre o que
deveria ser o futuro para o Brasil, isso
nio estd claro. Montadora pensa de uma
maneira, fabricantes de outra e o gover-
no pensa mais diferente ainda. A Litens
acredita que o grande objetivo é a des-
carbonizacio e a eletrificacdo é um meio
de reduzir as emissdes. O Brasil é um
pais abencoado, entio quando pensamos
em etanol, observamos que o ciclo desse
combustivel é mais limpo que o veiculo
elétrico na Europa. Introduzir a eletrifi-
cacdo aprofundada no Brasil, por exem-
plo, n3o vai descarbonizar mais do que
expandir o uso do etanol.

0 MECANICO: Qual a importancia do
mecanico atualmente para a Litens?

A Litens, desde a
sua fundacio, desenvolveu produtos que
reduzem a emissdo de gases nocivos ao
meio-ambiente, todos os produtos da Li-
tens reduzem a emissio de alguma forma.
A polia do ID chega a proporcionar tam-
bém até 2% de economia de combustivel.
Ao longo do tempo, percebemos que uma
coisa é a venda original, mas durante a
vida 1til do carro muita coisa acontece.
Nés percebemos que a chave para essa
reducio de combustivel e emissbes con-
tinuar ao longo de toda a vida 1til do vei-
culo é o mecanico. E o mecanico quem
garante que o veiculo permaneca sob a
6tica de emissdo e original. E muito im-
portante que nds facamos um trabalho
com o mecanico diretamente para que ele
entenda isso. Nos sentimos no dever de
difundir essa mensagem.
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Concessionaria Renault 100% feminina

é inaugurada em Sao Paulo

A Renault e o Grupo RPoint inauguraram a
primeira concessiondria Renault 100% femi-
nina. Batizada de Women@RPoint, a unida-
de de 548 m2 fica no bairro da Casa Verde,
em Sdo Paulo, e tem espaco de showroom,
drea de entrega de veiculos e oficina.

Todas as colaboradoras da unidade sio
mulheres, formadas pelo Centro de Treina-
mento Renault Academy. As mecénicas tam-
bém receberam a capacitacdo do Senai. A
equipe conta com vendedoras, entregadoras
de veiculos, consultoras técnicas, mecanicas,
além da gerente de vendas e da gerente de
servicos pds-venda.

“No Grupo RPoint adotamos uma condu-
ta de respeito, inclusio e valores éticos, no in-
tuito de promover oportunidades para que as
mulheres possam desenvolver suas carreiras.
Apoiamos e valorizamos a diversidade, com
igualdade de condicdes para todos os colabo-
radores”, afirma a diretora comercial da mar-
ca Renault no Grupo RPoint, Milene Sipas.

12 OMECANICO.COM.BR MAIO 2023

O tema diversidade e inclusio é uma
realidade na Renault do Brasil hd mais de
20 anos, quando o Renault Group aderiu
ao Pacto Global da ONU, com a implemen-
tacdo dos dez principios, que se aplicam a
todas as unidades no mundo. A marca foi
a primeira montadora da América Latina
a aderir, em 2015, aos WEPs (Women’s
Empowerment Principles — ONU), e em
2021 se tornou signataria do Movimento
Mulher 360.

Em 2022, a marca lancou no Brasil a
Cartilha de Diversidade e Inclusio Re-
nault, resultado do trabalho colaborativo
dos grupos de afinidade, 100% digital, e
que estd disponivel disponivel no site da
Renault.

O documento voltado para colaborado-
res e rede de concessiondrias contém refle-
x0es e dicas préticas, contribuindo para o
aumento do conhecimento e conscientizacio
sobre o tema.

&= OBRIGADO PELA VISITA NA

AUTOMELC

159 feira internacional de autopegas, equipamentos e servigos

No ano de 2023, a Perfect
Automotive esteve pela primeira
vez na rua principal da feira.
Recebemos o prémio INOVA nas
categorias de: Pivd de Suspensao e
Terminal de Diregao, reforcando a
posicdo da nossa marca como uma
das melhores do mercado!

Em parceria com a Garage Show e
Ultimate Drift, levamos para a feira
toda a adrenalina do esporte, foram
15 pilotos se revezando na pista,
levando clientes dos patrocinadores
e também o publico presente nas
caronas radicais, deixando a galera
louca com seus carros super
potentes e muita fumaca. Nossos
pilotos Jodo Barion e Giovanni
Coronado deram um show a parte
no Desafio Perfect.

@perfect_automotive

—
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Multinacional Fras-le passa a se
chamar Frasle Mobility

A Fras-le apresentou um novo posiciona-
mento de marca passando a se chamar Frasle
Mobility, reforcando a estratégia de negdcio
como uma empresa global. A construcdo da
nova identidade reposiciona a Frasle Mobi-
lity como uma “house of brands”, associada
aos ciclos de expansio vivenciados nos ulti-
mos 10 anos.

A Frasle Mobility tem em seu portfélio
mais de 14 mil produtos para o controle de
movimentos, atuando com as marcas Fras-
-le, Controil, Fremax e Nakata. Reforca a
confianca dos parceiros, com marcas de atu-
acdo regional, como Lonaflex, Jurid e Fero-
do, no Brasil; Armetal, Plasbestos, Durbloc,
Power Engine e Tensa, no Mercosul; e Jura-
tek, BestBrake e ABTex, na Europa.

Em sua esséncia como companhia, a
Frasle Mobility foca no desenvolvimento de
solucdes disruptivas e que respeitam o meio
ambiente. Possui tecnologias que eliminam
o cobre da formulac¢io de produtos de frena-
gem, e aposta na oferta ao mercado de auto-
pecas de solucdes em nanoparticulas, como
revestimentos que reduzem a corrosio, e na
criacdo de componentes em materiais com-

14 OMECANICO.COM.BR MAIO 2023

positos, ligas inteligentes de diferentes pro-
priedades quimicas e fisicas mais leves, que
colaboram para reducées de peso e consumo
de combustiveis em veiculos.

Atualmente conta com 11 unidades in-
dustriais no Brasil, Estados Unidos, China,
Argentina, Uruguai e India, nove centros de
distribuicio no Brasil, Argentina, Colém-
bia, China, Holanda e Reino Unido, quatro
escritérios comerciais na Alemanha, Chile,
México e Estados Unidos e centros de tec-
nologia e desenvolvimento, para atender os
milhares de clientes da Frasle Mobility em
mais de 125 paises nos cinco continentes.

“Com esta nova identidade, projeta-
mos um futuro ainda mais promissor para
a Companhia. Reverenciamos a nossa his-
téria e a jornada que trilhamos até aqui,
direcionando os préximos anos com ainda
mais crescimento, evolucio e foco total no
nosso cliente, investindo em tecnologias
disruptivas, na automacido de processos, na
proximidade com todos os nossos publicos e
parceiros e na expansao global dos negdcios”,
destaca o Presidente e CEO da Frasle Mobili-
ty, Sérgio L. Carvalho.

Fabrica da BorgWarner em Itatiba/SP

comemora 10 anos

A BorgWarner comemorou em abril o aniver-
sario de 10 anos de suas instalacdes em Itati-
ba, no interior de Sao Paulo. O complexo, tem
como principal foco a producio de tecnologias
que auxiliam na descarbonizacio do setor de
transportes, como turbocompressores, siste-
mas de sincronismo do motor, ventiladores e
embreagens viscosas para automéveis, cami-
nhoes, veiculos agricolas e de construcio.

A empresa forneceu o primeiro Turbo
Flex para motores de trés cilindros fabrica-
do no Brasil. O produto estreou, a época, no

BOSCH LANCA BOMBA DE
COMBUSTIVEL EVO

A Bosch apresentou a linha de bomba de
combustivel EVO para veiculos flex fuel.
A bomba de combustivel EVO possui ve-
dacio e componentes que nio oxidam,
conforme testes e aprovacio que seguem
os requisitos de qualidade Bosch para o
equipamento original.

Outra novidade apresentada é a mudan-
¢a na coloracio da linha de fluido de freios
Dot. Agora, a Bosch traz para o Brasil o mes-
mo fluido produzido na Alemanha e vendido
na Europa e todos tém mesma cor: 4mbar.

extinto Volkswagen Up!, e hoje equipa os
modelos Polo TSI, Nivus, Virtus e T-Cross
200TSI. Mais recentemente, passou a equi-
par com turbocompressor flex também ou-
tros veiculos Stellantis dotados motores 1.3
de quatro cilindros.

A unidade passou a produzir localmente
no ultimo ano a tecnologia ball bearing, que
é um sistema de rolamentos no turbocom-
pressor que melhora ainda mais o consumo
de combustivel, dirigibilidade e durabilidade
do turbo.

A fabricante destaca também o filtro de
cabine Pure Air Premium, que contém fil-
tragem de particulas e poluentes, contendo 3
camadas entrelacadas. Segundo a Bosch, por
meio de nanoparticulas de prata, o processo
de filtragem do ar elimina e inativa mais de
99% dos microrganismos filtrados e retidos
em menos de trés minutos.
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Cofap amplia catalogo de cubos de rodas

A Marelli Cofap Aftermarket apresentou 18
novos cdédigos para ampliar seu catdlogo de
cubos de rodas. Os lancamentos sio destinados
a veiculos das montadoras Audi, BMW, Ci-
troén, Fiat, General Motors, Honda, Hyundai,
Kia, Mitsubishi, Nissan, Peugeot e Renault.

O conjunto do cubo da roda é responsavel
por manter a roda fixada ao veiculo e fica posi-
cionado entre o eixo e os tambores ou discos de
freio. E responsével por transmitir o torque das
juntas homocinéticas para as rodas, além de ser
fundamental para o sistema de direcao, contri-
buindo para uma conducio segura do veiculo.

Os cubos de roda sio divididos em 12, 22
e 32 geracdo, com e sem rolamentos, para ve-

iculos com e sem ABS, sendo que os de pri-
meira geracdo sao comumente encontrados
nas rodas dianteiras e sem rolamento acopla-
do, enquanto os de 22 e 32 geracdes sio aplica-
dos nas rodas dianteiras e traseiras e podem
ter rolamentos acoplados.

Apesar de ser um componente resistente
e que apresenta longa vida ttil, alguns fatores
podem danificar o cubo de roda como panca-
das geradas por buracos, transporte de carga
excessiva ou infiltracio de dgua, que podem
ocorrer ao trafegar em regides alagadas. En-
tre os principais sinais de desgaste estio o
ronco grave vindo das rodas em movimento
ou a vibracdo no volante.

ZEN LANCA NOVA LINHA DE ROLAMENTOS

PARA AR-CONDICIONADO

NOVOS
LUBRIFICANTES

SPICEF

Para eixos diferenciais com ou sem blocante

A ZEN anunciou o lancamento de sua nova linha de rolamentos
para ar-condicionado. Os rolamentos sio componentes essenciais
para o funcionamento adequado dos compressores de ar-condi-
cionado, permitindo o movimento suave da polia do compressor.
Os componentes com a marca ZEN possuem selos de vedacdo
anticontaminante, graxa especial e gaiola de polimero em toda
alinha.

Este novo produto é um complemento de linha da empresa,
pois, em 2021, a empresa havia lancado os rolamentos série 6000
para recondicionamento de motores e alternadores.

Dentre as linhas de produtos da marca estdo: impulsores de
partida, polias de alternador, tensores de correia, kits de distri-
buicdo, motores de partida, alternadores, rolamentos, mancais e
planetdrias.

O lubrificante das montadoras,
agora para o seu veiculo.

Desenvolvida para atender as mais rigidas especifica-
coes de eixos diferenciais, a nova linha de lubrifican-
tes Spicer garante a protegdo maxima de engrenagens,
rolamentos e retentores, além de economizar combustivel
e reduzir as emissoes de CO2. E recomendada parauso em
diferenciais de automoveis classicos, jipes, picapes,

tho acth
N g

paixao caminhdes leves e maquinas agricolas.
pelo < Peca j& a tecnologia original da lider mundial em
16 OMECANICO.COMBR MAIO 2023 AFTERMARKET  transmissdo, agora também em lubrificantes.



INJEGAO E IGNIGAO

CONTROLE DE EMISSOES
EVAPORATIVAS: 0 QUEEO
SISTEMA ORVR?

Valvulas de controle das emissoes dos gases do
tanque compdem o sistema que sera obrigatorio
no Brasil a partir de 2025 em 100% dos veiculos

novos flex, a gasolina ou a etanol

texto Fernando Andrade Lalli  foros Lucas Porto
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océ sabia que um carro
abastecido a gasolina ou

V etanol pode emitir gases
nocivos na atmosfera mes-

mo parado e desligado? As emissdes
evaporativas sido vilas invisiveis e
pouco conhecidas da poluicio vei-
cular. Para contornar esse problema,
existe a tecnologia do sistema ORVR
(“On-board Refueling Vapor Reco-
very” ou “Sistema Integrado de Recu-
peracio de Vapores de Abastecimen-
to”), composto por um conjunto de
filtros para controlar os gases prove-
nientes do tanque em duas situacoes:

A -

i
r
=

Fill Limit Vent Valve
(FLW‘

durante o abastecimento de combus-
tivel e em longos periodos de estacio-
namento diurnos.

Regulamentado pelo Conama, o
ORVR ji pode ser encontrado em li-
nhas de montagem nacionais desde
2022 ejaestd a bordo de veiculos como
Hyundai Creta, linha Renault (Duster,
Captur e Sandero) e o Chevrolet Spin.
O sistema serd obrigatdrio a partir de
2025 em carros e picapes abastecidos
com etanol e com gasolina - veiculos
a diesel nio entram nesse escopo por-
que esse combustivel é menos volitil e
nio evapora da mesma forma.

Vilvulas impedem que vapores de combustivel sejam lancados na atmosfera
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Segundo a Eaton, ao se completar um tanque de 50 litros, sdo emitidos cerca de 75 gramas
de vapores: o equivalente a 100 ml de gasolina liquida que desaparecem no ar

0 QUE SAQ AS EMISSOES
EVAPORATIVAS?
Conforme informacdées da Eaton, fabri-
cante dos filtros do sistema ORVR, as
emissdes evaporativas vindas do tan-
que de combustivel jd sdo previstas nos
projetos dos veiculos - afinal, para isso
ja existe o canister, responsavel por ar-
mazenar esses gases e reaproveitd-los no
sistema de admissdo do motor.

Quando o carro estd estacionado sob
a incidéncia da luz do sol, o aumento na
temperatura ambiente causa dentro do
tanque de combustivel a evaporacio da
gasolina. O vapor comeca a empurrar o ar
e 0 CO2 para fora do tanque e esses gases
sd0 entdo capturados por um filtro de car-
vio simples, o canister. Quando o carro é
ligado, o motor limpa o filtro com ar fres-
CO e reaproveita o vapor como energia.

Porém, esse sistema possui limita-
cdes. Segundo a Eaton, a maioria dos
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paises fora da América do Norte, o filtro
do cénister s6 é projetado para manter
o vapor do tanque por até 24 horas. Ao
passar esse tempo, o carvio se satura e
0s vapores escapam para a atmosfera.
Estas sdo as chamadas emissdes evapo-
rativas diurnas. Também segundo a em-
presa, quando um carro é estacionado,
em 20% das vezes ele fica parado por
mais de um dia.

O problema maior, no entanto,
estd nas emissdes evaporativas no mo-
mento do abastecimento. Assim que o
combustivel entra no tanque através
do tubo de enchimento, por dinimica
dos fluidos, os gases que 14 estdo sdo
empurrados para fora. Procurando o
caminho de menor resisténcia, eles
saem do tanque através do bocal de
enchimento.

A Eaton estima que, para cada litro
de gasolina bombeado, sejam emitidos
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cerca de 1,5 grama de vapores. Ao se
completar um tanque de 50 litros, sio
75 gramas — quantidade que, condensada
em liquido novamente, equivale a 100 ml
de gasolina que desaparecem no ar. Con-
siderando que um veiculo rode anual-
mente 10 mil km consumindo em média
10 km/1, isso equivale a 2 litros de gasoli-
na despejados diretamente na atmosfera
por ano sem o combustivel sequer passar
pelo motor.

COMO O SISTEMA ORVR EVITA AS
EMISSOES EVAPORATIVAS?

De acordo com o gerente de Estratégia de
Produto da Eaton, Marcio Seleghin, mui-
to ja foi feito no que diz respeito a emis-
soes de combustdo, com emissdes cada
vez mais limpas, mas no que diz respeito
as emissoes evaporativas, a evolucio foi
pequena. “O ORVR muda significativa-
mente o patamar desse nivel de emissoes:
98% por cento de toda a emissdo evapo-
rativa desprendida dos combustiveis,
deixa de ser emitida pra atmosfera’, de-
clarou Mircio.
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Basicamente, o ORVR abrange o re-
dimensionamento do tubo de abasteci-
mento do tanque de combustivel e um
conjunto de filtros para conter os vapo-
res de escaparem para a atmosfera. Neste
exemplo, o especialista da Eaton utiliza o
tanque de um Ford Fusion para demons-
trar os principais pontos do conceito de
funcionamento do sistema.

O diametro do bocal do enchimento
é reduzido (1) e uma valvula é adiciona-
da na conexio com o tanque: a chamada
ICV (Inlet Check Valve ou valvula anti-
-refluxo de vapores e combustivel) (2),
que funciona como uma “porta” contro-
lada por uma mola (3) que impede que
os gases subam pelo tubo. “No momen-
to do abastecimento, assim que o con-
trafluxo do combustivel se interrompe,
a vilvula fecha e impede o refluxo de
combustivel para o bocal”, descreve
Mircio Seleghin (4).

Enquanto o tanque é abastecido,
a combinacio de ar e vapor que estd
14 dentro tem que ir pra algum lugar.
Como o bocal era bem mais largo, o ca-

minho natural desse vapor era sair pra
atmosfera. Com o sistema ORVR, por
dinamica de fluidos, o vapor tende a vol-
tar pro sistema e td conectado aqui com
a valvula chamada de FLVV (Fill Limit
Vent Valve ou vilvula de limite do nivel
do tanque) (5).

Conforme o tanque vai sendo abas-
tecido, os vapores passam por dentro da
vélvula FLVV e vio dela para o canister.
L4, o vapor é devidamente tratado e usa-
do na combustdo do motor. A linha que
conduz ao canister é substituida por uma
mangueira com um didmetro mangueira
com o diametro ligeiramente maior e o
filtro é substituido por um suficiente-
mente grande para capturar varios dias
de emissdes evaporativas diurnas e todas
as emissoes de reabastecimento.

Dentro da véilvula FLVV, hd uma
boia que fecha o sistema quando o nivel
de combustivel atinge o limite, aumenta
a pressdo e manda o sinal pra pistola de
abastecimento de que o tanque t4 no vo-
lume correto (6).
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Uma outra fun¢io da ROV ¢, como
seu nome ji adianta, impedir que saia
combustivel através desse sistema e vd
pro canister em caso de capotamento. “O
canister é um sistema que admite apenas
vapor. Ele nao pode receber combustivel
liquido. Do contrério, ele é danificado”,
observou o especialista da Eaton.

Existem projetos onde as vélvulas
FLVV e ROV estio no mesmo corpo,
algo que a Eaton chama de Compact
Combo (9). “Esta peca cumpre as duas
fun¢des num corpo muito mais compac-
to e com limites que garantem o maior
volume possivel dentro de espacos me-
nores, que é o que acontece com os vei-
culos mais compactos aqui do nosso mer-
cado”, apontou Mircio.

E COMO SERA A MANUTENGAO
DESSE SISTEMA?
O especialista da Eaton observa que hoje
em dia os tanques ji sdo conjuntos sela-
dos que nio permitem a troca das valvu-
las ja existentes. No caso do ORVR, serda
a mesma coisa: as valvulas nio terdo ma-
nutencio prevista. “As vélvulas sdo pro-
jetadas para ter a vida do tanque, ou seja,
a troca é do tanque completo e nio dos
componentes individualmente”, afirmou
Marcio Seleghin.
Mas e o etanol brasileiro? E a gasoli-
na com 27% de etanol? E os combustiveis
A terceiravalvula é aROV (Roll Over adulterados? O especialista garante que
Valve) ou vélvula anticapotamento (7) e todos esses estdo previstos no projeto do
(8). Ela garante a pressio interna do sis- sistema ORVR. “Todos os componentes
tema trazendo ar e vapores de volta para  sdo desenvolvidos e testados para atender
o tanque conforme o consumo de com- tanto a mistura de gasolina com etanol
bustivel. “Quando o volume do tanque em qualquer propor¢io quanto também,
comecga a baixar, é necessirio que entre infelizmente, os combustiveis adulte-
ar pra que o tanque ndo colapse. Essaen- rados que ainda existem. Todas essas
trada de ar acontece através da ROV, que condic¢des ja sdo testadas no desenvolvi-
também estd ligada ao canister”, explicou mento do veiculo”, garantiu o gerente de
Mircio. “Entdo o vapor, ou ar, volta do Estratégia de Produto da Eaton.
cinister para o tanque pela vilvula ROV
e 0 excesso vai do tanque para o cinister
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RAIO X: FORD RANGER XLT 2023

Analisamos as condi¢des de manutencao da
picape média da Ford, com motor 3.2 diesel,

na versao XLT

texto & foros Vitor Lima

Ford Ranger é uma das prin-
cipais referéncias em picapes
de médio porte no Brasil. A
picape possui versdes com
opcdo de motores diesel de 2.2 litros
ou 3.2 litros. A versio XLT com tracdo
4x4 analisada pela Revista O Mecéanico
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possui o motor Duratorq 3.2 turbo-ali-
mentado, capaz de gerar 200 cv de po-
téncia a 3.000 rpm e 47 kgfm de torque
a 1.750 rpm. A Ford Ranger possui cam-
bio automatico de 6 marchas.

No exterior, os faréis sio em LED e
possuem DRL, além da grade frontal,

Edson Roberto de Avila, o Mingau, proprietdrio da oficina

magcanetas de porta e gancho para re-
boque em cromo. Para as dimensées do
veiculo, a picape tem 5.354 mm de com-
primento, largura maxima de 2.163 mm,
altura de 1821 mm e 3.220 mm para dis-
tancia entre-eixos.

Ja no interior da picape os bancos sdo
revestidos em couro e possui 6 posicdes
de ajustes eletronicos para o motorista.
O sistema de multimidia é o SYNCS3,
possuindo uma tela de 8 polegadas cen-
tral e permite a conexdo com Android
Auto e Apple Carplay.

Para analisar as condicdes de ma-
nutencio da Ford Ranger XLT 4x4 AT
2023, versdo que tem preco a partir de
R$ 308.190, convidamos o mecanico
Edson Roberto de Avila, o Mingau, pro-
prietario da oficina Mingau Automobi-
listica, localizada em Suzano/SP.

Mingau Automobilistica, em Suzano/SP
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POR BAIXO0 DO CAPO

Apods abrir o capd, Mingau fala sobre
o sistema de amortecedor para susten-
tacdo do capd aberto e o espaco dis-
ponivel ao mecédnico para manuten¢io
(1). “O profissional tera liberdade para
executar manutencio. O mecanico ird
perceber que o cofre é bem preenchido.
Quanto mais liberdade para executar a
manutencio, melhor”.

O reservatério do liquido de arre-
fecimento tem boa localizacio do lado
direito do veiculo (2), ao lado do fil-
tro de ar do motor (3). No manual de
manutencio do veiculo, hd duas reco-
mendacdes de fluido para utilizag¢io no
arrefecimento do motor, WSS-M97B-
44-D2 (cor laranja) e WSS-M97B57-A2
(cor amarelo).

Os fluidos possuem recomendacio
de substituicao diferente. Para o fluido
na cor laranja, a Ford recomenda a pri-
meira troca a cada 160 mil km ou 6 anos
e depois a cada 80 mil km ou 3 anos.
Para o fluido de coloracio amarela, a
primeira substitui¢io deve ocorrer a
cada 320 mil km ou 10 anos, e depois
a cada 160 mil km ou 5 anos. A subs-
tituicao do filtro de ar deve ocorrer a
cada 30 mil km. Diminua os periodos
de substituicdo pela metade em caso de
uso severo.

Outro fluido que necessita de aten-
¢do referente aos prazos de manuten-
¢do é o 6leo do motor. A tampa de dleo
do motor (4) e a vareta de verificacio
de nivel (5) possuem boa localizacio.
Em manual, a Ford recomenda que o
nivel de éleo do motor seja verificado
e completado a cada 10 mil km ou 12
meses, 0 que ocorrer primeiro. Nao ha
informacdes sobre substituicio com-
pleta do 6leo.

Para utilizaciao do déleo de motor, a
Ford recomenda viscosidade SAE 5W-
30 com classificacio WSS-M2C913-D.
Caso nio seja encontrado o 6leo com a
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classificacdo indicada, é aceitdvel a uti-
lizacdo do fluido que mantenha a vis-
cosidade SAE 5W-30 com classifica¢do
ACEA C2.

Para acessar a flauta que contém as
tubula¢des metdalicas para injecdo dire-
ta de combustivel (6) é necessario a re-
tirada de uma capa protetora, mas sem
dificuldades para o mecénico. ;

Ao lado do turbocompressor (7)
estd a sonda lambda pré-catalisador (8).
Préoximo ao catalisador, hd um sensor
de temperatura (9).

O filtro de combustivel (10) pos-
sui facil acesso ao mecanico e deve ser
substituido a cada 10 mil km, conforme
indicado no manual de manutencio.

A bateria de 12V tem capacidade de
80Ah e CCA de 650A (11). O compo-
nente esta localizado do lado esquerdo
do veiculo sem nenhuma dificuldade
para o mecanico.

Caso o mecanico necessite realizar
alguma intervencio ou diagnéstico
com os fusiveis e réles, a caixa de fusi-
veis do compartimento do motor (12)
estd bem localizada, ao lado da bateria
de 12V.

O médulo do ABS (13) nio possui
restricio de acesso, sendo ficil para
o mecanico efetuar diagnésticos no
componente. Ao lado, estd localizado o
reservatério do fluido de freio (14). O
fluido de freio que deve ser utilizado é
o DOT 4 Low Viscosity (LV) ou fluido
equivalente que respeite a classificacio
WSS-M6C65-A2. A substituicio deve
ocorrer a cada 36 meses, independente
da quilometragem.

A correia de acessérios tem boa

visibilidade e acesso para intervencio
do mecanico (15). E possivel enxergar
o tensionador semi-automitico (16) e
o alternador (17) que estid com acesso
facil. A substituicio da correia de aces-
sérios deve ocorrer a cada 200 mil km
ou 20 anos, o que ocorrer primeiro. Nos
casos de utilizacdo severa do veiculo,
reduza os periodos pela metade.

A ventoinha do radiador possui o
sistema de acionamento por uma polia
multiviscosa (18). Mingau explica como
é o funcionamento do sistema. “Existe
uma polia que possui um liquido, onde
a densidade do liquido é alterada em
funcio da temperatura do motor”.

31



UNDERCAR
Apds erguer o veiculo no elevador,
Mingau mostrou a localizacgo do filtro

(,16 616.0 que é do tipo ECOI(’)giCO,. onde vdi nas so’ugées completas

é realizada apenas a troca do refil e se

mantém a tampa plastica (19). A subs- c C

tituicdo deve ocorrer a cada 10 mil km em tecn0log’a e qua”dade'
ou 12 meses, o que ocorrer primeiro. q -

Lembrando que a tampa pléstica pos- va’ de ContrOl’.

sui torque de aperto de 25 (+3) Nm. O o

sistema de suspensio da picape é mul-

tibraco e os componentes possuem fa-

cil acesso, como a bandeja de suspensio , i h .
inferior (20) para sistemas de freios hidraulicos. Com novos equipamentos de automagdo de processos,

ganhamos ainda mais agilidade para ampliar nossas linhas e langar novos produtos. Tudo para
que vocé tenha a peca certa, na hora que mais precisa, com a qualidade de quem mais entende.

A Controil néo para de inovar e investir para oferecer a vocé o maior portfélio em componentes

O amortecedor dianteiro da suspen-
sio (21) é fixado na bandeja inferior e
superior da suspensdo da Ford Ranger.
“Para efetuar a remocio do amortece- EE :f]e::l:t;‘:]”gr‘: (fses‘:)%‘f'm”'e‘"
dor e a mola que trabalha em conjunto, é .
necessario fazer o manuseio da parte in-
ferior, o profissional tem que se atentar
bastante a isso”, reforca o mecanico.

Para acessar o diferencial dianteiro
nio hd dificuldades para o mecanico.
O bujao de dreno estd virado para a
parte traseira do veiculo (22). O fluido
do diferencial traseiro e dianteiro pos-
sui viscosidade SAE 80W-90 e norma
WSP-M2C197-A. A substituicio do
fluido deve ocorrer a cada 200 mil km
ou 20 anos, o que ocorrer primeiro. Em
caso de utilizacdo severa do veiculo, re-
duza os periodos pela metade.

\ellglel
confianga,
vaide

Controil.
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Proximo do diferencial dianteiro,
estd o motor elétrico que faz assistén-
cia direcio da picape (23). A caixa estd
conectada diretamente com a parte me-
canica da direcio.

Do lado esquerdo do veiculo, estd o
trocador de calor da transmissio (24) e
ao lado é possivel ver o trocador de calor
para o éleo do motor (25). A substitui-
¢ao do fluido do cambio automdtico deve
ocorrer, em uso severo, a cada 80 mil km
ou 8 anos, o que ocorrer primeiro.

A caixa de transferéncia estd bem
localizada (26). O fluido utilizado na
caixa é o WSS-M2C938-A MERCON
LV, e deve ser substituido a cada 200
mil km ou 20 anos, conforme o manual
de manutencio do veiculo.

Mingau comentou sobre a cruzeta
do eixo cardan que conecta a caixa de
transferéncia com o eixo traseiro (27).
“Ela n3o tem o bico para engraxar o
eixo. A lubrificacio é interna, da para
ver que existe uma blindagem”.

O mecanico abordou a existéncia de
um guarda p6 no eixo que faz a ligacio
com o eixo traseiro (28). “Esse eixo car-
dan é mével. Internamente existe um
eixo deslizante. Conforme a suspensio
traseira se movimenta, o eixo pode ter
um movimento. A coifa é de material ri-
gido e resistente, exercendo uma func¢io
parecida como a de uma mola”. Min-
gau acrescenta “Cuidado no momento
de efetuar uma manutencdo e acabar
adquirindo componentes com matéria
prima inferior, podendo acarretar pro-
blemas como infiltracdo de dgua”.

No diferencial traseiro, o bujio de
dreno estd voltado para parte de bai-
xo do componente (29) e o bujio para
abastecimento do fluido estd mais ao
centro do diferencial (30). O fluido uti-
lizado é o mesmo do diferencial dian-
teiro, SAE 80W-90 que se enquadre na
norma WSP-M2C197-A.

O conector do freio ABS para as
rodas traseiras sio de ficil acesso (31),
assim como o cabo do freio de estacio-
namento (32).

Para manutenc¢io com os amortece-
dores no eixo traseiro do veiculo, nio
ha segredos para o mecanico. O amor-
tecedor do lado esquerdo, esta voltado
para a parte de trds do eixo diferencial
(33). Ja o amortecedor do lado direito
possui a fixa¢do superior a frente do di-
ferencial traseiro (34).

O reservatério de combustivel tem
capacidade para 80 litros e possui um
reforco na prote¢io do componente
(35). “Essa protecio parece ser de ma-
terial pléstico, ela serve para absorver
os impactos e ajudar no deslizamento
em casos de off-road”, comenta o pro-
fissional.

No sistema de exaustio da Ford
Ranger, estd localizado todo o sistema
de Arla 32. Para que o sistema de pul-
veriza¢do funcione corretamente, exis-
te um sensor que realiza a leitura das
emissdes pos o sistema catalitico (36).

Mingau explica a importancia do
sensor para o sistema de Arla 32. “Es-
sas informagdes vdo até o sistema ope-
racional responsavel pelo acionamento
da valvula que faz a pulverizacdo com
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Arla (37). A responsabilidade de infor-
mar o sistema que deve ser acionado o
pulverizador de Arla 32 é do sensor”.
O profissional completa comentando
sobre as consequéncias caso o sensor
pare de funcionar. “Se ele der problema,
possivelmente o sistema de Arla vai fi-
car ineficiente e muitas vezes ird parar
de funcionar. Desta maneira, aparecerd
uma luz indicativa no painel de instru-
mentos”.

Ao lado do bocal de enchimento
de combustivel, hd uma tampa na co-
loragio azul que indicada o bocal para
abastecimento de ARLA 32 (AdBlue)
(38). A capacidade méxima do tanque
de ARLA 32 sdo de 20 litros e o reabas-
tecimento minimo para as versdes com
motor 3.2 litros, sdo de 14 litros.

A autonomia de ARLA 32 vai de-
pender da forma de utilizacdo do veicu-
lo. Para situa¢des de utilizacio de rebo-
que, condugio agressiva ou uso urbano,
sua autonomia tem variacdo entre 3 mil
km a 10 mil km. Nos casos de conducio
normal, os nimeros aumentam e vio de
10 mil km a 14 mil km. J4 para os vei-
culos que possuem conducio estivel em
rodovias, a autonomia é de 14 mil km a
18 mil km.~
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4X4 AT 2023

Posigao: Dianteiro, transversal
Combustivel: Diesel

Nimero de cilindros: 5
Cilindrada: 3.198 cm?
Vilvulas: 20

Taxa de compressao: 15,5:1
Injegao de combustivel: Direta
Poténcia: 200 cv a 3.000 rpm
Torque: 47 kgfm a 2.500 rpm

CAMBIO

Automdtico de 6 marchas

FREIOS
Dianteiros: Disco
Traseiros: Tambor (com valvula sensivel a carga)

DIREGAO

Elétrica

SUSPENSAO
Dianteira: Independente com mola helicoidal
Traseira: Eixo rigido com feixe de molas longitudinais

RODAS E PNEUS
Rodas: 17 polegadas
Pneus: 265/65

DIMENSOES

Compr.: 5.354 mm

Largura: 2.163 mm (com espelho retrovisor) /
1.860 mm (sem espelho retrovisor)

Altura: 1.821 mm

Entre-eixos: 3.220 mm

CAPACIDADES
Tanque de combustivel: 80 litros
Porta-malas: 1180 litros

TUDO AZUL.

Na hora de escolher componentes

de suspensao, conte com

a seguranca e a qualidade da marca
que esta sempre trabalhando em
busca das melhores solugdes para
valorizar seu trabalho, suas escolhas
e seu talento: Nakata. Por qué?
Porque vocé mesmo ja sabe:

s6 com Nakata ¢ tudo azul pela frente.

INSTAGRAM
Fique por dentro

das promocdes e

dos langamentos,

dos treinamentos.

flag.

No transito, escolha a vida:

nakata.com.br
0800707 80 22



MOTORES DE 3 CILINDROS:
AMADOS E ODIADOS PELOS
MECANICOS

Sera que o preconceito contra motores

de 3 cilindros € realmente justificado?
Saiba por que foram adotados na industria
automodbilistica e quais conceitos precisam
ser revistos na manutencao

artigo por Fernando Landulfo
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o final dos anos 80, os jorna-

listas automotivos Ken Zino

e Norman Mayersohn [i]

previram corretamente que
o mercado mundial daria, nos préximos
anos, preferéncia a veiculos que apresen-
tassem performance, porém com baixos
niveis de consumo de combustivel e
emissio de poluentes.

A solucio apresentada pela industria,
segundo esses autores, eram os recém-
-desenvolvidos motores de alta poténcia
e baixa “litragem”. Todos eles alimenta-
dos eletronicamente, alguns superali-
mentados e/ou fabricados com novos e
modernos materiais (ligas de aluminio).

Como exemplo, foram citadas as
continuas inovagdes inseridas pelas ja-
ponesas Toyota e Honda (j4 naquela
época) e o novo motor Concept 90 de 3
cilindros, 4 tempos, criado pela Chrysler
dos Estados Unidos.

No entanto, a histéria da utilizacio
de motores de 3 cilindros de baixa cilin-
drada (800 cm3 a 1.000 cm3) em automé-

veis (o famoso: “tirar mais do menos”)
retrocede a pelo menos 30 anos antes.
S6 que operando em um ciclo motor de
2 tempos.

Poucos sio aqueles (mecanicos e/
ou entusiastas) que nunca ouviram fa-
lar dos famosos DKW Vemag que, por
muitos anos, rodaram nas nossas ruas e
estradas. E que continuam encantando
muitos antigomobilistas.

Ja na Asia e na Europa, essa utiliza-
¢do era ainda mais antiga e difundida.
Montadoras como a Saab e a Suzuki
também disponibilizavam motorizacdes
similares em alguns de seus modelos.

Eficientes no que diz respeito a re-
lacio dimensdes/poténcia? Sem sombra
de duvidas! E a Histéria jd provou isso.
Mas o preco por essa eficiéncia acabou,
com o passar dos anos, se tornando
impagavel: altissimos niveis de ruido e
emissio de poluentes.

Contudo, as versdes de 4 tempos,
disponibilizados desde o final dos anos
70, como o Daihatsu C-series [2], conti-
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nuaram por décadas. Alguns até os dias
atuais. Ou seja: a utilizacio de motores
de 3 cilindros em automéveis, além de
nio ser nenhuma novidade, é um “case”
de sucesso.

A evidéncia, por sinal muito clara,
reside nio sé na sua continuacio (por
décadas) em mercados exigentes como o
europeu e o japonés, como na sua disse-
minacdo global. E todo mundo sabe que
o mercado automobilistico é implacdvel
com relag¢do as “novidades”™ desagradou,
desapareceu.

Mas se é tdo bom, por que motores
de 3 cilindros tém tantos criticos?

Bem, uma das razdes é a vibracio
que eles geram. Segundo o engenheiro
mecanico Michael Fernie [3], para quem
os motores de 3 cilindros em linha sdo
0 “negécio do momento”, os mesmos
raramente ocasionam problemas. No
entanto, nem sempre sdo agradaveis de
Ser operar.

Essa mesma referéncia afirma que o
motor de 3 cilindros em linha é, basica-
mente, um motor de 6 cilindros em linha
cortado ao meio.
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Isso implica em um equilibrio de for-
¢cas, porém em um desequilibrio de tor-
que: enquanto o pistio nimero 1 atinge
o PMS, os outros dois estio a 120 graus
de distancia do PMS ou do PMI. Isso sig-
nifica que as forcas primadria e secunda-
ria estdo equilibradas verticalmente. No
entanto, o torque no (como ocorre num
motor 6 cilindros em linha). Ou seja, o
motor tenta girar naturalmente e sobre
si mesmo.

Esse desequilibrio (compartilhado
com os motores de cinco cilindros em
linha), aliado ao fato de que a ignicdo
ocorre a cada 240 graus de rotacio do
eixo de manivelas, leva a uma falta de
suavidade na entrega de energia. O que
gera um comportamento irregular, es-
pecialmente em rotacdes mais baixas
(vibracio), além de um trem de forca ba-
rulhento [3].

Por outro lado, o cilindro a menos
(25% do conjunto) reduz sensivelmente
as perdas por atrito dos componentes
moveis [4]. Este fator, associado a deslo-
camentos menores (pistdes, anéis, etc.),
geram ndimeros eXpressivos no que tan-
ge a eficiéncia do motor: relacio potén-
cia/dimensées, consumo de combustivel
e emissio de poluentes. Valores esses
bem conhecidos do mercado. [3].

E por serem leves e compactos po-
dem e sdo, atualmente, aplicados em
vérias plataformas, de toda uma gama
de veiculos, de vérios fabricantes tradi-
cionais.

Por sinal, fabricantes esses que nio
arriscariam o seu nome e tradicio, se
nio tivessem certeza de quo o produto
ofertado atenderia devidamente o mer-
cado. Obviamente, obedecidas as reco-
mendacdes de utilizacio e manutencio.

Porexemplo,aBMW utilizaotremde
forca de trés cilindros desde o “Mini” até
o seu carro esportivo hibrido i8. [3]. Isso
sem falar das aplicacdes de outras mon-
tadoras tradicionais (como a Hyundai

e a Nissan) em toda a sua gama de pro-
dutos, com raros casos de reclamacoes
sobre a qualidade do produto.

Mas é preciso ter em mente que essa
reducido de peso e dimensdes, propor-
cionados pelo salto da tecnologia, impli-
ca que esses motores trabalhem muito
préximos aos limites previstos pela en-
genharia (mas com a devida seguranca).

Logo, nio se pode estranhar algumas
alteracdes nos paridmetros de funcio-
namento, em relacdo as versdes de mais
cilindros e mais “tecnologicamente anti-
gas™ rotacdes e temperaturas de operagio
mais elevadas, restricdes quanto a insta-
lagio de acessérios ndo originais, etc.

Da mesma forma, é preciso lembrar
que a opera¢do nessas condi¢des, pode
trazer algumas consequéncias que, se
nio tratadas preventivamente, podem
provocar defeitos criticos.

A fabricante de aditivos para lubri-
ficantes estadunidense SBZ Corporation
[5] cita algumas dessas consequéncias:

1. Pré-ignicdo de baixa velocidade
(LSPID);

2.Desgaste prematuro da corrente de
distribuicdo por fuligem;

3. Oxidacdes e formacio de depdsitos.

O tratamento preventivo se dd por
meio do aumento das exigéncias nos
procedimentos de operacio e manuten-
¢do. Por exemplo:

1. Aumento da qualidade do combusti-
vel utilizado;

2. Maior rigidez nas especificacoes e os
periodos de troca de lubrificantes e
fluidos de arrefecimento utilizados.

Exigeéncias essas que se NAO obede-
cidas, podem gerar problemas e curto,
médio e longo prazo.

Nesse ponto, é relevante citar o posi-
cionamento do fabricante SBZ Corpora-

tion [5], no que diz respeito aos lubrifi-
cantes para motores downsizing:

Os motores dowsizing superali-
mentados e com injecdo direta (TGDI)
devem ser protegidos por lubrifican-
tes projetados especialmente para essas
condicdes operacionais (severas) [5].

Lubrificantes esses que devem incor-
porar todas as caracteristicas de desem-
penho esperadas para o motor tradicional
(resfriamento, limpeza do motor, protecio
contra desgaste, inibi¢io de corrosio, etc.),
além de componentes de primeira linha
para resolver problemas complexos intro-
duzidos com o TGDI (Pré-ignicio de baixa
velocidade (LSPI), desgaste prematuro da
corrente de distribuiczo por fuligem e oxi-
dacdes e formacio de depésitos) [5].

MOTORES DE 3 CILINDROS
PERMITEM RETIFICA?

Outro fato que merece uma atencio es-
pecial é a diminui¢io da “gordura” de
material aplicado na fabricacio, tipica
das reducdes dimensionais. Algo que
PODE reduzir ou, até mesmo, invia-
bilizar (técnica e/ou financeiramente)
a quantidade de operacdes de reforma
dos conjuntos mecanicos desses mo-
tores. A ocorréncia desse feito NAO
é uma obrigacio. Os casos devem ser
analisados um a um, pois NAO HA RE-
GRA GERAL.

Essa possibilidade de reducio de pos-
sibilidades de manutencio, por sinal, esta
gerando muita polémica no mercado.
Polémica essa que reside sobre dois mi-
tos criados sobre os motores downsizing
3-cilindros:

1. Esses motores NAO podem ser reti-
ficados (reformados);

2. Devido a0 seu tamanho menor (1 ci-
lindro a menos), a retifica (reforma)
desses motores é obrigatoriamente
mais barata do que a dos motores
maiores e menos tecnolégicos.

M
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No que diz respeito a possibilidade
de reforma (retifica), tudo depende da
disponibilidade de pecas de reposicio
adequadas (sobremedida) e especifica-
¢Oes técnicas. Se houver, podem ser re-
formados como qualquer outro. E parece
que é o que ocorre, com grande parte dos
modelos atualmente comercializados.

No entanto, NAO é nenhuma no-
vidade que, algumas montadoras, por
estratégias e razdes proprias, negaram
veementemente, em um passado nio
muito distante, a possibilidade de re-
forma de alguns modelos de motores.
Inclusive vetando o fornecimento pecas
de reposi¢io com sobremedidas. A dnica
opcao ofertada, para os casos de desgaste
excessivo e/ou acidente, desses modelos,
era a substituicdo do motor parcial ou
completo.

S6 que a maioria dos “retificadores”
brasileiros, além de serem profissionais
bastante preparados (muitos sio enge-
nheiros mecéanicos com larga experién-
cia), sabem pesquisar e contam com o
apoio entidades de classe fortes.

Quando tecnicamente possivel, nio
demorava muito para que as pecas e as
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especificacdes para usinagem e monta-
gem fossem localizadas no exterior. Com
o passar do tempo e alguma pressiao do
mercado, essas pecas e as respectivas
especificacdes técnicas acabaram sendo
“liberadas” para o mercado nacional.

No que diz respeito aos modernos
motores downsizing, estd ocorrendo
exatamente a mesma coisa. Se é consta-
tado, no exterior, a possibilidade técnica
de se executar a reforma de um determi-
nado modelo de motor, com seguranca
e qualidade, mas algo que impede ou
atrapalha o processo e ndo pode ser en-
contrado no Brasil, é localizado e trazido
para ci. Resultado: uma grande parcela
dos motores downsizing estd sendo re-
formada.

Agora no que diz respeito ao custo
dessa reforma, mais uma vez vale a ma-
xima popular: “Tamanho ndo é docu-
mento”. O fato do motor ter um cilindro
a menos NAO significa que a sua refor-
ma custard mais barato do que a de um
motor de maior tamanho.

Devido as suas menores dimensdes,
paredes mais finas e folgas bem mais
“apertadas”, esses motores exigem muito

mais cuidados nas operacdes de usina-
gem, ajustagem e montagem. Investi-
mentos em dispositivos, ferramentas e
tecnologia, que nio custam barato, que
precisaram ser feitos, agora devem ser
pagos. Isso sem falar da responsabilida-
de envolvida.

Além do mais, as pecas de reposicdo
desses motores niao sio nada baratas,
pois sd3o mais tecnoldgicas do que as mais
antigas. E muitas delas sdo importadas.

REFERENCIAS:

Uma répida pesquisa no mercado das
retificadoras ird revelar que uma refor-
ma tecnicamente correta, com qualidade
e garantia apenas do conjunto mecéanico
(sem os periféricos) de um motor down-
sizing moderno, pode custar bem mais
do que a de um motor mais antigo de
maior tamanho.

E como nio existe milagre no setor
da reparacdo: desconfie sempre de pre-
¢os muito baixos.
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[2] WIKIPEDIA. Straight - three engine. Disponivel em: <https://en.wikipedia.
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Throttle. 2017. Disponivel em: <https://www.carthrottle.com/post/heres-the-
-problem-with-three-cylinder-engines/#>. Acesso em 07/05/2023.

[4] Ntimeros de engenharia nio divulgados pelas montadoras.
[5] HALL, Hollie. Downsizing for Fuel Economy. 2022. SBZ Corporation.
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o longo das diversas entre-

gas desta coluna, acredito

que ja foi enfatizado inu-

meras vezes o fato de que
o diagnéstico automotivo conta com
caracteristicas que definem ao mesmo,
como um servico especializado o qual
requer da utiliza¢io de equipamentos
de alta tecnologia e mao de obra qua-
lificada.

Partindo desta premissa, acredito
que fica mais do que claro a compreen-
sio de que este tipo de servico nio
deve ser oferecido de graca, ou como
um brinde em troca de qualquer outro
item que porventura o cliente venha a
adquirir da oficina. Assim como tam-
bém nio é nada recomendavel associar Diego Riquero
os servicos de diagndstico a qualquer
tipo de promocio que acabe gerando
uma total depreciacio da percepcio de € chefe de servicos
valor por parte do cliente com relacio automotivos para
ao significado e complexidade de fazer .. .
diagnésticos em sistemas automotivos. Ameérica Latina na

Estou falando estes pontos no sen- Bosch
tido da imagem projetada perante o
cliente, a qual em muitas oportunida-

Tournier

COMO VENDER 0S SERVICOS
DE DIAGNOSTICO

Saiba como cobrar pelo diagnostico de um
veiculo em sua oficina para evitar dores de
cabeca com 0s clientes

artigo por Diego Riquero Tournier  foros Arquivo Bosch

46 OMECANICO.COM.BR MAIO 2023 47




—{ COLUNA MECANICOPRO kmﬁCﬁﬂ | MECANICOPRO.COM.BR ———

des tende a diminuir a percep¢io ou
entendimento da real complexidade,
esforcos e niveis de investimentos ne-
cessarios que uma oficina mecanica
deve enfrentar para conseguir realizar
diagnésticos automotivos de forma
profissional.

Da mesma forma, acredito que
também fica implicita a diferenciacio
entre diagndsticos e or¢amentos, ja que
este ponto aparece frequentemente en-
tre as principais dividas dos técnicos e
empresarios.

Neste sentido, serd necessirio de-
finir o que é cada coisa (orcamentos e
diagnésticos).

Por um lado, estd a funcdo ou tare-
fa de realizar um orcamento para um
cliente (precificar), para o qual a lei é
muito clara no articulo 40 do cédigo
de defesa do consumidor no sentido de
que, por via de regra, nio poderio ser
feitas cobrancas por precificacdes de
produtos e servicos, ja que se trata de
um direito resguardado por lei.

Por outro lado, a atividade do diag-
néstico é um servigo por si s6 (uma
atividade comercializdvel), a qual tem
como objetivo a identificacio de um
problema/defeito, considerando que
para realizar esta atividade a oficina
utiliza como modelo de negécio a ven-
da de horas de servico.

Neste sentido, o que deve estar
muito claro para o consumidor (clien-
te) é o valor da hora de servico de diag-
nostico, e também vale relembrar que a
empresa € livre para ofertar diferentes
valores de hora de servico conforme a
complexidade do sistema, tecnologias
a serem diagnosticadas, utilizagio de
equipamentos sofisticados, etc., mas
tudo isso deve ser apresentado e docu-
mentado de forma clara para o cliente.
No caso de existir uma tabela de precos
diferenciada por tipo de diagnostico, a
mesma deve seguir um critério razod-
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vel e transparente para o cliente.

Muito bem! Uma vez feitas estas
distincdes entre diagndsticos e orca-
mentos, agora falta responder a per-
gunta formulada no titulo: Como ven-
der os servicos de diagndstico?

Para comecar, devemos dizer que
nio se trata de um tépico simples, por-
que a diferenca de outras atividades
de manutencdes ou reparagdes auto-
motivas, para as quais existem tabelas
de tempo pré-estabelecidas seja pelos
fabricantes ou por experiencia prépria
das oficinas, quando falarmos em diag-
noésticos de falhas em sistemas eletro-
nicos, é praticamente impossivel esta-
belecer um tempo pré-definido.

Desta forma, o método mais utili-
zado e o mais recomendado é o esta-
belecimento de um periodo de diag-
néstico inicial (consensuado com o
cliente), como por exemplo, duas horas
de diagnéstico autorizadas pelo cliente
com um valor de hora conhecido, tudo
dentro de um pré-acordo que deixe
muito claro que o tempo inicialmente
acordado pode ndo ser suficiente para a
obtenc@o de um diagndstico conclusivo
em relacdo as causas do defeito ou da
falha do veiculo.

Muito bem, agora a pergunta seria:
Como fazer este acordo de forma
transparente, justa e passando cre-
dibilidade para o cliente?

Bom, aqui entra mais uma vez o pro-
fissionalismo, isto quer dizer em poucas
palavras que, tudo o que sera feito du-
rante essas duas horas de diagndstico,
devera ser documentado e previamente
explicado para o cliente. Ou seja, expli-
car com detalhes todas as atividades,
medicoes, comprovacio de dados, tudo
o que sera feito durante essas duas horas
de diagnostico (duas horas é apenas um
exemplo, obviamente que cada empresa
conforme a atividade a ser desenvolvida
poderd determinar qual serd o tempo

razoavel para a realizacdo de um diag-

nostico primario ou inicial).

Vejam abaixo (fig. 1) um exemplo
de um formato de ficha técnica de diag-
noéstico (Check-list), o qual conta com
mais de uma funcio:

A) Estabelecer um procedimento téc-
nico que permita introduzir uma
metodologia de trabalho para pro-
fissionalizar a atividade de diag-
néstico, minimizando erros e ga-
nhando produtividade na execucio.

B) Oficiar um modelo de ficha de tra-
balho que permita explicar e mos-
trar ao cliente de forma clara, a
sequéncia de atividades que serdo

desempenhadas como procedimen-
to de diagnéstico préprio da oficina.

Desta forma, e com o auxilio de um
plano de trabalho pré-estabelecido em
formato de check-list de diagnéstico, é
possivel construir um didlogo com o
cliente a partir de uma atividade con-
creta e pragmadtica, a qual detalha os
testes e procedimentos de diagnéstico
que efetivamente serdo executados.

Devemos lembrar que quando fala-
mos em diagnéstico automotivo desde
a perspectiva de um cliente, estaremos
sempre falando de um evento intan-
givel (algo que ndo pode ser consta-
tado, o cliente tem que acreditar), por

Check-list Diagndstico

ok OT0
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este motivo, é muito importante criar
situacdes que permitam oferecer um
pouco de “tangibilidade” as propostas
ofertadas, sendo justamente este tipo
de objetivo, aquele que se busca com a
explicacido dos passos de teste que se-
rio realizados no veiculo, seguindo um
procedimento técnico (check-list).

Sendo assim, o exemplo mostrado
na figura 1, estabelece a sequéncia de
trabalho que serd realizada durante as
primeiras duas horas de diagnéstico.
Na mencionada operacio estario de-
talhadas todas as medi¢des do circuito
carga e partida, condicdo da bateria,
estado dos aterramentos, geracdo do
alternador e retificacio de corren-
te, assim como todas as medicdes do
circuito de baixa pressio de combus-
tivel (circuito hidraulico e elétrico da
bomba de combustivel, tubulacdes e
filtros).

A‘I
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Todos os resultados dessas medi-
cdes, devem ser documentados prefe-
rentemente no checklist de diagnéstico,
para posterirormente serem compara-
dos com os valores teéricos do veiculo.
Desta forma, a empresa cumpre de for-
ma profissional com a promessa reali-
zada para o cliente para essas primeiras
duas horas de diagnéstico.

Se a partir das medicdes realiza-
das, foi possivel chegar a um diag-
néstico conclusivo, excelente, s6 vai
restar oferecer os servicos de reparo
do problema identificado. Caso ndo
tenha sido possivel chegar de forma
assertiva e conclusiva a uma causa de-
terminante do problema do veiculo,
serd necessario explicar tecnicamente
quais sao os préximos passos a seguir
e contar com uma nova aprovacio do
cliente, antes de prosseguir com um
novo diagnéstico.

Importante caso o cliente decida
nio seguir contratando mais horas de
diagnéstico, os resultados dos diagnds-
ticos realizados até o momento jd docu-
mentados no check-list, devem ser en-
tregues para o cliente, ji que ele pagou
por esse servico.

Outro detalhe importante é a preci-
ficacio do valor da hora do diagnéstico.
Neste caso, deve prevalecer o que fala-
mos anteriormente no sentido da con-
sideracio da atividade de diagndstico
como um servico especializado, para o
qual hé altos investimentos em tecno-
logia e mao de obra qualificada Por este
motivo, a recomendacio é que o valor
da hora de servico de diagnéstico seja
diferenciado em valor monetério (pre-
¢o mais elevado), com relacio ao valor
da hora de servico geral da oficina. /*
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AUTOMEC 2023 CRESCE
E APRESENTA NUMEROS
IMPRESSIONANTES

Edicéo deste ano cresceu 20% em relagao
a 2019 e movimentou mais de 29 bilhdes

de reais em negocios

Cobertura por Alexandre Villela, Daniel Palermo, Lucas Porto, Natalia Gaboardi,

Pedro Damian, Vinicius D’Angio & Vitor Lima

rimeira edicdo realizada des-
de 2019 por conta da pande-
mia do Coronavirus, a Auto-
mec 2023 aconteceu entre os
dias 25 e 29 de abril no Sio Paulo Expo,
localizado na zona sul da cidade de Sio
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Paulo, apresentando numeros impres-
sionantes. O publico presente foi 20%
superior em relacio a dltima edicio, to-
talizando mais de 90 mil pessoas de 60
paises diferentes que compareceram ao
pavilhdo nos cinco dias de feira. Con-

tando aqueles que foram em mais de um
dia, a organizac¢do contabilizou mais de
117 mil visitas.

Os expositores também bateram re-
corde com as 1500 empresas espalhadas
pelo pavilhdo, nimero 25% superior ao
da ultima edi¢io em 2019. Entre elas,
estiveram presentes 450 empresas es-
trangeiras que vieram de 12 paises di-
ferentes e ocuparam uma area total de
105 mil metros quadrados do Sao Paulo
Expo. Ja o volume de negdcios atingiu
o impressionante valor de 29,5 bilhoes
de reais, se transformando também em
um recorde.

Tais numeros tornaram a Automec
2023 a maior da histéria, sendo o maior
evento de negdcios voltado para o after-
market das américas e o segundo maior
do mundo. Para o diretor de portfélio da
RX (empresa que organiza a Automec),
Luiz Bellini, a feira realizada neste ano
mostra a for¢a do Brasil no setor do af-
termarket automotivo.

“A Automec de 2023 foi a maior da
histéria e mostrou a for¢a do Brasil no
palco global de eventos e no setor do af-
termarket automotivo. Esta ediciao con-
sagrou-se como o maior evento de ne-
goécios B2B na América Latina, o maior
evento de negdcios do aftermarket auto-
motivo das Américas e o segundo maior
do mundo no segmento.” afirma Luiz.

A Automec 2023 ofereceu solucoes
para os diversos tipos de necessidades
dos visitantes. As empresas puderam
expor seus lancamentos e portfélios de
servicos e produtos em seus estandes,
aproveitando o fluxo de pessoas para
a realizacdo de novos negécios. Foram
apresentadas também mais de 100 horas
de contetidos em locais como a Automec
Experience e também em estandes como
no caso da Revista O Mecanico.

O evento contou também com no-
vidades na parte externa do pavilhio.
Quem foi até a Automec pode conferir
de perto o Garage Show Ultimate Drift,
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que apresentou manobras de drift e con-
tou com a participacio do piloto brasilei-
ro Jodo Barion, competidor da Formula
DRIFT. O gerente da Automec, Eduardo
Marchetti, comentou sobre a novidade
levada até a edicdo 2023 da feira.

“Além dessa abrangente programa-
¢d0, a maior novidade da Automec foi
sem ddvida o emocionante Garage Show
Ultimate Drift, que movimentou os visi-
tantes para a drea externa da feira e mos-
trou o potencial da paixdo do publico
visitante e a demanda por mais eventos
automotivos”, comentou Eduardo.

A Revista O Mecanico levou um con-
teudo especial para os mecénicos na Auto-
mec 2023. Quem visitou a feira pode con-
ferir em dois estandes o projeto Atualizar,
que apresentou 29 palestras com diferen-
tes temas a fim de promover mais conhe-
cimento para a categoria, além da Batalha
do Mecanico, um divertido game-show
para promover o lancamento do Reality
Show que serd realizado pela revista.
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ESTANDE BATALHA DO MECANICO

Sucesso de publico desde o primeiro dia
do evento, a Revista O Mecanico levou
até a Automec 2023 a Batalha do Me-
cinico, uma divertida brincadeira para
marcar o lancamento do reality show
que premiard o mecanico vencedor
com 20 mil reais, além de outros pré-
mios que serio distribuidos ao longo da
competicgio.

Chamando a atenc¢do de todos que
passavam pelo local, a iniciativa foi
aprovada pelos visitantes da feira. O
mecanico de Santa Barbara d’Oeste, Ma-
theus Moreno, participou da brincadeira
e aprovou logo de cara a Batalha do Me-
canico. “Ainda nao vi os outros estandes,
esse é o primeiro que vi e parei, mas es-
tou gostando”, afirma Matheus.

Apresentada por Ronnie Gongalves,
a atividade consistia em dois mecanicos
disputando um game-show ao estilo
Passa ou Repassa, um contra o outro,
colocando & prova seus conhecimentos
ao responder perguntas diversas sobre
aspectos da mecanica em geral.

Cada questio tinha quatro alternati-
vas, quem apertasse primeiro o botdo e
respondesse de maneira correta, ganha-
ria dez pontos. Se errasse, daria cinco
pontos para o adversirio. O primeiro a
atingir 30 pontos, vencia a rodada e le-
vava para casa um par de ingressos para
a Copa Truck, que teve suas corridas re-
alizadas no dia 30 de abril.
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No Brasil, geralmente encontramos trés principais tipos de direcdo com
assisténcia elétrica:

Quem parou para assistir as com-
peticdes em nossa arquibancada ou em
pé em volta do estande, além de ganhar
prémios, teve também a oportunidade
de interagir com os participantes e au-
mentar seus conhecimentos durante as
rodadas.

Um momento emocionante aconte-
ceu no penultimo dia, quando um gru-
po formado por mecanicos e caminho-
neiros surdos visitou o estande e teve
a oportunidade de participar da brin-
cadeira. Duelaram em nossa arena os
mecanicos Itamar e Edilson, que além
de nos presentear com conhecimento,
emocionaram todos que estavam pre-
sentes naquele momento.

A lider dos caminhoneiros surdos
do Brasil, Raquel Moreno, falou so-
bre o que representa a participacio
em um evento como a Automec. “A
representacio para ndés é de respeito,
dignidade e igualdade. E formidavel,
isso representa a comunidade surda’,
afirma Raquel.
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REALITY SHOW BATALHA

DO MECANICO

A Batalha do Mecanico é um reali-
ty show que ird desafiar os mecanicos
para testar seus conhecimentos e limi-
tes. Além dos conhecimentos técnicos
e habilidades préticas, os profissionais
passardo por provas de intera¢do, pensa-
mento 16gico e raciocinio rdpido. Habi-
lidades como a memoria e a capacidade
de trabalhar em equipe serdo colocadas
a prova durante o reality.”
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PROJETO ATUALIZAR 0

MECANICO NA AUTOMEC 2023

Na Automec 2023, a Revista 0 Mecanico trouxe
ao publico visitante na feira, a oportunidade de
acompanhar palestras gratuitas em parceria com
empresas de renome no setor automotivo com o
Projeto Atualizar O Mecanico.

272 edi¢ao do Projeto Atu-
alizar O Mecanico foi rea-
lizada na Automec 2023. A
adesdo do publico em busca
de conhecimento e atualizacio em pa-
lestras gratuitas demonstra o suces-
so da acdo, com o publico que lotou
o estande da Loja do Mecanico em

conjunto com a Revista O Mecanico,
para acompanhar as palestras em to-
dos os dias de feira. As empresas par-
ceiras nesta edicio do projeto foram
Authomix, Bosch, Delphi Technolo-
gies, Ipiranga, KYB, Loja do Mecénico
e Texaco. Confira o que aconteceu em
cada palestra.
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A Authomix apresentou cinco palestras com técnicos di-
ferentes. O Consultor e Palestrante, Rodrigo Anchieta,
trouxe dicas de instalagdo de polias e tensionadores. O
Jornalista, Dinno Benzatti, abordou temas voltados para
as motocicletas, como mercado, seguranca e mobilidade
urbana. A palestra do supervisor de Produtos da Hella,
Mateus Muramoto, teve foco nas lampadas automotivas e
as tecnologias envolvidas nesse segmento. A empresaria,
Laysa Almeida, falou sobre desenvolvimento da oficina
mecanica. Para Laysa, o maior ponto de divida das pesso-
as que lhe acompanharam, foi em rela¢do ao marketing da
oficina, como realizar a divulgacio do seu trabalho na ofi-
cina. O gestor de Qualidade, Arlon Costa, abordou assuntos
sobre cilindro de roda, como funcionamento, importancia,
montagem, cuidados na instalacdo e manutencio do com-
ponente.
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Palavra do
mecanico

66

A palestra ¢

bem produtiva.
Aumentou o nivel
de conhecimento,
como a bagagem
que iremos

levar com novas
experiéncias para
Salvador. O Projeto
Atualizar faz com
que nos mecanicos
nos mantemos
atualizados, com
novas versoes de
carros, pegas novas
e a parte do motor

99

Milene Dias de Souza,
Salvador (BA)

DELPHI TECHNOLOGIES

Com temas diferentes, a Delphi Technologies marcou sua
presenca no Projeto Atualizar O Mecanico. O técnico de
Suporte ao Cliente, Pedro Valencio, apresentou ao publi-
co trés palestras diferentes, um dos temas abordados foi
o sistema de climatizacdo, focando no funcionamento de
compressores e problemas comuns que podem ocorrer ao
executar uma instalacdo incorreta. Na palestra sobre in-
jecdo eletronica, Pedro falou sobre os componentes que a
Delphi comercializa para esse sistema em veiculos do ciclo
Otto. Para ele, as principais dividas do publico estavam
em torno da tensio elétrica do sistema, funcionamento da
sonda lambda e duvidas referentes aos veiculos flex. Outro
tema foi o sistema de ignicdo, destacando as bobinas, cabos
e velas de ignicdo. As principais duvidas foram em relacio
aos testes e aplicacdes com as bobinas, além da aplicacio e
grau térmico das velas.

Palavra do
mecanico

66

O Projeto
Atualizar ¢
importante pois
precisamos estar
sempre atualizados
para conseguir
resolver esses tipos
de problemas.

Nos que somos
mecdanicos
profissionais,
temos que nos
atualizar para ndo
ficar para tras

Edson Guilherme Lima
da Silva,
Virzea Paulista (SP)
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IPIRANGA

A Ipiranga forneceu informagdes ao publico com 3 pales-
tras diferentes. Leandro Laurentino, especialista de pro-
duto, falou sobre sistemas e fluidos de arrefecimento. Para
ele, as principais dividas foram em relacdo as diferencas
de aditivos e quais beneficios eles oferecem ao radiador do
veiculo. O especialista em Lubrificantes, Roger Daleffe,
abordou em sua apresentacio as principais caracteristicas,
fundamentos e aplicacdes de lubrificantes para linha leve
de veiculos. A gerente de Produtos, Fernanda Ribeiro da
Silva, falou sobre os fluidos de transmissio automitica,
explicando sobre o surgimento, diferenca das transmissoes
automadticas existentes no mercado brasileiro e recomenda-
¢oes de troca. As dividas mais recorrentes foram sobre o
que fazer para conscientizar o cliente para uma troca.

60 OMECANICO.COM.BR MAIO 2023

Palavra do
mecanico

66

Ela foi [a palestra]
maior do que as
minhas expectativas.
Como nos viemos
para cd, um lugar
que tem muita gente,
nds pensamos que
seria algo rdpido,
mas foi muito legal.
Apesar de eu ja

mexer com cambio

automdtico, consegui

aprender bastante
com a palestra

Izaias Bruno,
Rio de Janeiro (RJ)

As palestras da KYB abordavam 2 temas diferentes. O co-
ordenador Técnico da KYB do Brasil, Alexandre Parise,
apresentou dicas para o publico de como identificar ruidos
nos amortecedores, uma vez que, outros componentes da
suspensao também podem apresentar ruidos. Para Alexan-
dre, as principais dividas foram em torno dos componen-
tes da suspensdo que podem causar o sintoma. Na segunda
palestra, Parise teve a colaboracio de Luciano Jaccoud, pro-
prietdrio da oficina mecénica All Vento, para falarem sobre
acdes que o mecanico pode ter para aumentar o faturamen-
to em pequenas e médias oficinas. Jaccoud informou que as
principais ddvidas foram em relacio ao gerenciamento de
pétio da oficina.

Palavra do
mecanico

66

Eles trouxeram
tépicos
interessantes
sobre gestdo e,
eu acredito que
se cada um que
participou da
palestra aplicar
dois ou trés
tdpicos explicados,
vai conseguir
ter resultados
consistentes

99

Thiago Bastos,
Curitiba (PR)




B EVENTO
LOJA DO MECANICO

A Loja do Mecanico demonstrou ao ptblico uma palestra
sobre scanners automotivos, com o coordenador de As-
sisténcia Técnica da Loja do Mecanico, Matheus Collucci.
O tema abordava os scanners na linha genérica, com ex-
plicacdes de seu funcionamento e como configurd-lo para
realizarem as leituras de falhas. Na apresentacio, foram ex-
plicados sobre diferentes modelos de scanners com diferen-
tes tipos de protocolo, para que o mecanico possa adquirir
o modelo correto para o seu tipo de utilizacdo. Matheus
informou que as principais dividas foram em relacdo aos
sistemas que nao permitem a comunicacdo do scanner ge-
nérico com o veiculo.
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Palavra do
mecanico

66

A palestm

foi otima,
conhecimento

¢ sempre util

€ acrescentou
mais no meu
conhecimento.
Esclareceu

trés duvidas
importantes que
eu trouxe sobre
scanner. Foi muito
esclarecedor

29

Jorge Rocha,
Sao Paulo (SP)
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As palestras da equipe do Mecanico Pro Projeto Atualizar
O Mecanico foram divididas entre quatro temas. O che-
fe de Servicos Automotivos da Bosch na América Latina,
Diego Riquero Tournier, ministrou todas as palestras e fa-
lou sobre sistemas de injecio direta, levando em conta suas
caracteristicas, funcionamento e manutencio. Os sistemas
de veiculos hibridos e elétricos também foram explicados
para o publico, que puderam entender mais sobre os com-
ponentes existentes nesses tipos de veiculos. Outro tema
abordado foram as redes de bordo, contemplando as redes
multiplexadas, rede CAN, LIN. O sistema de injecio Com-
mon Rail foi explicado por Diego, que falou sobre os prin-
cipios de funcionamento, principais componentes e como
realizar o diagndstico correto para identificacao de falhas
no sistema. Para ele, as principais davidas foram em relacao
ao funcionamento, caracteristicas, diagnéstico e medicdes
com os injetores.

Palavra do
mecanico

66

A palestra ajudou a obter
novos conhecimentos, mas
também abriu um leque
para novos servigos na
oficina. Temos certeza de
que nds podemos trabalhar
com hibridos e elétricos
com mais facilidade sem

riscos , ,

Norival Oliveira Silva,
Belo Horizonte (MG)
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No princz’piv, realmente
assusta um pouco e a
palestra ajuda a esclarecer
essas informagoes e mostrar
que ndo ¢ um bicho de
papdo como a gente pensa

99

Rodolfo Carvalho,
Vila Velha (ES)
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Palavra do
mecanico

Baixe a Revista O Mecanico
em PDF diretamente do site!

66

A cada dia o
técnico precisa de
renovagdo para
se atualizar, pois,
como surgem
carros novos, nos
precisamos estar
preparados com
informagao
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15DICAS PARAINSTALACAD CORRETA
D05 ATUADORES DE EMBREAGEM

A Texaco abordou dois temas para as palestras no Projeto
Atualizar O Mecanico. Leandro Laurentino, especialista
de produto, apresentou ao publico informacdes sobre éleo
de motor para veiculos leves, com foco nas novas especi-
ficacdes para os motores atuais no mercado. O especialis-
ta em Lubrificantes, Roger Daleffe, falou de lubrificantes
para veiculos com transmissdo automadtica e CVT, a pales-
tra abordou tanto a teoria, quanto questdes priticas para
os mecanicos. Para ele, as principais ddvidas envolviam as

diferencas de especificacdes do lubrificante. : . ' l- - i DESde 2007
. NG = (ot | sdo 179 edicoes
disponiveis!
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Elineuton Carvalho,
Manaus (AM)
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OFICINA E GESTAO

CINCO DICAS PARA
ABRIR A PROPRIA OFICINA

Veja alguns pontos cruciais para que sua nova
oficina ndo seja apenas um projeto ou um

negocio que ndo deu certo

ara comecar o proprio negé-
cio, independente da 4rea, é
necessario aplicar muita de-
dicacdo em entender o que de
fato é ser um empreendedor. No segmen-
to de manutencio automotiva nio ¢ dife-
rente, apesar dos contrapontos em come-
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car o proprio negdcio, principalmente em
meijo a uma pandemia ou crise econdmica,
é possivel empreender. Separamos 5 dicas
para ajudar aqueles profissionais que deci-
diram nio sé evoluir como mecanico, mas
passar a ser gestor, ou melhor, empresirio,
e abrir sua propria oficina.

1) ENTENDA O MERCADO E

SE PLANEJE

Como gestor, ndo adianta sé pen-
sar no faturamento sem conhecer o
seu cliente. Reginaldo de Andrade
Santos, Analista de Negocios do Se-
brae, conta que: “Quando se fala em
conhecer o mercado é no sentido de
entender como cada individuo des-
se ecossistema se comporta. Saber
como o cliente é, como funcionam
os fornecedores, que sio parceiros
estratégicos, e, por ultimo, conhe-
cer bem a concorréncia. A concor-
réncia vai ser um termometro no
seu planejamento”. Realize um pla-
nejamento detalhado com o passo
a passo do que vocé precisa ter e
fazer antes de efetivamente abrir
sua oficina.

TER BOM AMBIENTE

DE TRABALHO

Além do investimento intelectual,
que ocorre com a atualizacio pro-
fissional por meio de cursos, é im-
prescindivel ter um local adequado
e o ferramental correto para a rea-
lizacdo dos servicos com destreza.
Reginaldo explica que o empreen-
dedor precisa pensar bem no local
onde se situard o estabelecimento,
pois é necessario pensar onde estdo
os clientes e saber que estes sempre
buscarzo facilidades na hora da dor
de cabeca com o veiculo.

3) DEATENGAO ADOCUMENTAGAO

Além do local adequado, o gestor
da nova oficina precisa pensar na
parte burocritica do negdcio. Para
abrir a oficina, é necessirio ter o
registro da empresa na Junta Co-
mercial com o CNAE principal que
é (4520-1) Servicos de manutencio
e reparacio mecénica de veiculos
automotores; inscricio na Receita
Federal para obtencio do Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica - CNP]
(www.receita.fazenda.gov.br); se for
contribuinte do ICMS (compra de
autopecas para aplicacio), registrar
a empresa na Secretaria da Fazenda
do Estado; Inscri¢io da empresa na
Prefeitura para obtencdo do Cadas-
tro de Contribuinte do ISS; Regis-
tro na Previdéncia Social para ins-
cricio da empresa no INSS (www.
mpas.gov.br); e por tltimo consultar
o Procon para adequar seus pro-
dutos e servicos as exigéncias do
Codigo de Defesa do Consumidor
(Lei n° 8.078 de 11/09/1990);
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OFICINA E GESTAO

4) PREFERENCIA PELO

FERRAMENTAL DE QUALIDADE
O mecanico ao se tornar gestor
precisa avaliar muito bem os dois
lados da moeda quando se trata de
investimentos. Ferramentas bara-
tas, porém, de baixa qualidade, sdo
um “tiro no pé” ja que irdo te deixar
na mio provavelmente quando vocé
mais precisar. A quebra de um fer-
ramental durante um procedimento
nio sé6 deixard vocé e seu cliente na
mio, como pode gerar um acidente
de trabalho. Ferramentas de baixo
custo podem ser feitas de metal de
baixa qualidade. Entdo, no momen-
to em que o mecanico aplica forga,
a essa ferramenta pode quebrar e
causar ferimentos graves. Apesar
de todos gostarem daquele “preci-
nho amigo”, valorize ferramentas
de qualidade. O que sai barato agora
pode sair caro mais tarde caso uma
ferramenta ruim atrapalhe seu tra-
balho. Conheca os fornecedores de
ferramentas e sempre escolha o cor-
reto para determinado procedimen-
to e o de qualidade.

5) INVISTA NO MARKETING

DIGITAL

Além do trabalho duro em realizar
um bom servico, o mecanico precisa
espalhar essa boa reputacéo. Por isso
o marketing digital, em tempos de
redes sociais, é um aliado essencial.
Tenha um perfil da sua oficina nas
redes sociais, aprenda mais como
funciona o marketing nesse ambien-
te por meio de cursos e materiais de
ensino que podem ser encontrados
na internet. Ah, e claro, ndo esqueca
de realizar aquele bom e velho ser-
vico boca a boca. Assim como um
cliente feliz pode trazer dezenas de
amigos, um cliente infeliz pode aca-
bar com a imagem da sua oficina
nova. Sempre preste um trabalho de
qualidade para que seus clientes vol-
tem e de preferéncia acompanhados
de outros clientes. /*

SAIBA MAIS:

VIREI DONO DE OFICINA EM
MEIO A PANDEMIA

Veja como cinco mecé-
nicos deixaram de ser
funciondrios para se
tornarem empresdrios
durante o atipico ano
de 2020; saiba como
se estruturar para abrir
0 préprio negdcio
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PREGO, VALOR E PRODUTIVIDADE:
GESTAO NAS EMPRESAS DE
REPARAGAO AUTOMOTIVA

Palestra do Sebrae
na SEMANA DO
MECANICO 2021

e ESTE E O CANAL!

Mais de 350 mil inscritos
e mais de 800 videos publicados
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youtube.com/@OMecaniconline
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COPA TRUCK DA SHOW
NA SEGUNDA ETAPA EM
INTERLAGOS

As duas corridas disputadas no circuito paulistano
foram recheadas de brigas por posicdes e muita
acdo dentro da pista, proporcionando um grande
espetaculo para quem estava presente nas
arquibancadas do Autodromo José Carlos Pace.

por Daniel Palermo  foros Rodrigo Ruiz/ASG Motorsports
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A corrida foi marcada por grandes dis-
putas em todas as partes do pelotio.
Logo na largada, Raphael Abbate e Beto
Monteiro travaram um duelo pela lide-
ranca, ganhando a companhia de Feli-
pe Giaffone ao longo da primeira volta.
Quem levou a melhor foi Beto Montei-
ro, que assumiu a ponta ap6s ficar lado
a lado com os outros dois caminhdes
na reta dos boxes. Os pilotos dos bru-
tos #88 e #4 logo dispararam na fren-
te, abrindo uma confortivel vantagem
para Raphael Abbate.

André Marques, no caminhio #77
deu um show a parte, proporcionando
ao publico presente bons duelos por po-
sicoes ao longo de toda a primeira cor-
rida. No fim da prova, Beto Monteiro e
Felipe Giaffone voltaram a duelar pela
lideranca para ver quem levaria para casa
o primeiro troféu do dia. Beto Monteiro
levou a melhor, vencendo a prova. Gia-
ffone foi o segundo e Paulo Salustiano
chegou em terceiro.

A Revista O Mecanico e
a Loja do Mecanico rea-
lizaram uma acdo espe-
cial para os profissionais
das oficinas, que pude-
ram acompanhar de perto
os duelos ocorridos pela
Copa Truck, Nascar Brasil
e Copa HB20. Os ingres-
sos foram distribuidos na
Automec, no estande da
Batalha do Mecéanico aos
vencedores dos duelos em
nossa brincadeira.

Na Super Truck, o vencedor foi Feli-
pe Tozzo seguido por José Augusto Dias
e Thiago Rizzo.

A segunda corrida também contou com
grandes disputas e muitos toques por
todo o grid. Na largada, Jaidson Zini ul-
trapassou Débora Rodrigues e assumiu a
ponta do pelotio. A piloto do caminhio
#7 ainda se envolveu em um toque e per-
deu um dos para-lamas.

A grande disputa da prova aconteceu
entre os pilotos André Marques, Roberval
Andrade e Paulo Salustiano. André levou
a melhor e logo na sequéncia, partiu para
cima, ultrapassando Débora Rodrigues e
Jaidson Zini, vencendo a segunda corrida
em Interlagos. Porém, apés Marques le-
var uma punicdo aplicada ap6s o fim da
prova, quem foi declarado vencedor foi o
piloto Jaidson Zini, da ASG Motorsport.

Na Super Truck a vitdria ficou com
Evandro Camargo, seguido por Thiago
Rizzo e Felipe Tozzo 7
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PAINEL DE NEGOCIOS

Clnte de Seguranca pode salvar vidas.

O REALITY ESTA DE VOLTA
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Participe do Reality Show onde
0s protagonistas sao mecanicos!

® zEN:Acombr | @ @ ©

Patrocinam essa iniciativa:

AUTHOMIX DEIpt.i_ - == LojadoMecanico mECﬁan:-:@f

Technologies



https://me-qr.com/9SusJIu6

PAINEL DE NEGOCIOS

s neponm  %°

Visite nosso site e faca o download do
Catédlogo Eletronico Ranalle.

www.ranalle.com.br
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FLUIDO DE FREIOS
PARAFLU
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LINKA COMPLETA COM ALTO NIVEL DE
SEGURANCA, EFICIENCIA E DURABILIDADE

wwwparafiuindr  @SI36508Y @@ paralub
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PAINEL DE NEGOCIOS

NOVA LINHA )
S ANINER S /127
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DIAGNOSTICO CAN-FD DIAGNOSTICO SGW NOVO MODULO PRO

+ RAPIDO € PREPARADO PARA CADASTRO € ACESSO AO SGW + VELOCIDADE DE COMUNICAGAO.,
DIAGNOSTICOS €M VEiCULO&:n com STELLANTIS DIRETAMENTE PROCESSADOR ARM 480 MHZ,
PROTOCOLO DE COMUNICAGAO CAN-FD PELO SCANNER 3 4X + MEMORIA RAM

e

—
..v‘

. & ;(.f
>

EXPERIMENTE O SISTEMA DE GESTAO
DE OFICINAS GRATUITAMENTE

KIT DIESEL LEVE INCLUSO

amomsw{1agan  rasco11008
RS 6.398,00 RS 5.198,00

01 Tablet de 8", capa de borracha € carregador original (I08830, com tablet); 01 Médulo de Comunicagao PRO (sem
osciloscopio) para diagnésticos via Bluetooth, processador ARM de 480 Mhz € preparado para veiculos equipados
com protocolos de comunicagao de alta velocidade CAN FD € DolP*; 01 Licenca de utilizacdo em automoveis
€ utilitarios (Ciclo Otto); 01 Licenca de utilizacao em utilitarios a diesel (Diesel Leve); 01 Cabo de conexao padrao
OBD-CAN c/I6 pinos: 01 Caboadaptador padrao Fiat c/ 3 pinos: 01 Cabo adaptador padrao Mercedes-Benz c/ 14 pinos;
01 Cabo adaptador padrao: lveco c/ 30 pinos: 01 Cabo adaptador padrao Iveco ¢/ 38 pinos; 01 Cabo de alimentacao
na bateria, para uso com o cabo padrao Fiat; 01 Fonte IIOV/ 220V de alimenta¢do do médulo; 01 Maleta plastica.

Softwares para comunicacao € diagnosticos nos sistemas eletronicos disponibilizados apos validacao.
£ £ lveis em rave J.com.br

* CANAL DIRETO COM O ESPECIALISTA
CONSULTE NOSSOS DISTRIBUIDORES OU ENTRE EM CONTATO COM . 1 « ACERVO TECN[CO E ILUSTRADO

O SUPORTE DA RAVEN FERRAMENTAS PARA SABER MAIS, (Il) 29I15-500I

. - .
* INFORMAGAO SEMPRE A MAO
» CONSULTA ONLINE A QUALQUER HORA

@ AVENIDA ADOLFO PINHEIRO, 1.400, SANTO AMARO, SAO PAULO - SP siga | curta | compartilhe

, 1y 55212631 | (1 s5212488 (O () 9-6633-1708 @ravenstoreferramentas
Powered by
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https://me-qr.com/arqzZje
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DEPOIS DE UM DTAGNOSTICO COM SCANNER, O ABILIO CONSTATA O PROBLEMA,

O PROBLEMA ESTA
NO CABEGOTE.. A
SUNTA ESTA MUTTO
GROS5A,

ELE JA FOI RETIFICADO
ALEM DA MEDIDA ESTA
NA HORA DE TROCAR O

Fi

SET QUE TS50 NAO E
BARATO E EU NAO TENHO
CONDICOES DE ARCAR
COM ESSE PREJUIZO
VAMOS DAR UM
JEITINHO AT/

TOPOS DIZEM QUE VOCE E
O MELHOR MECANICO DO
PEDACO AQUL SERA QUE
NAO CONSEGUE MESMO
FAZER O MINIMO PARA O

VEJA BEM, QUANDO PEGO
UM CARRO AQUI, EU ME
TORNO RESPONSAVEL
POR ELE. PORTANTO EU
TENHO QUE DAR TODAS
AS GARANTIAS,

POR 1550 ME SINTO
OBRIGADO A FAZER
TUPO O QUE ACHO

TECNICAMENTE

SE O CLIENTE ESTIVER
DE ACORDQ TUPO BEM
SE NAQ PREFTRO NAO
EXECUTAR O
SERVICO

ENTENDI.

OLHA! SE EU FIZER UM
SERVICO INCOMPLETO
NAO VAI DURAR. O

DE NOVO E COM UM
DE/FEIT O AINDA PIOR.
50 PREJUIZO 7

CARRO LOGO VAI PARAR
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TA, MAS NAO TEM MESMO
COMO DAR UM JEITI-
NHOZ NAO DA PARA
FAZER TUDO AGORA,

O QUE EU POSSO FAZER
E DIVIDIR EM 6 VEZES
NO CARTAO DE CREDI-
TQ 1550 NAO TE

MAS DESTA VEZ PREFIRO
LEVA-LO PARA OUTRA
OFICINA

XIII.. O NERVOSINHO
FOI EMBORA,

E NEM PAGOU PELO
PIAGNOSTICQ

POIS E, NAO E FACIU

TODOS QUEREM "GAMBIAR-
RA", "JEITINHO", SEM SE DAR

CONTA QUE 1550 NO FIM
50 DA PREJUIZO PARA O

CLIENTE E PARA A OFICINA. |

E PARA A OFICINA
ATENDER GARANTIA DE
MAO DE OBRA NESSE
TIPO DE TRABALHO DA
MATS PREJUTZO DO

81



B HUMOR

QUAL E A SENHA?

Um rapaz chegou num veldrio e a primei-

ra coisa que perguntou foi:

- Qual é a senha do Wi-Fi?

Um parente incomodado disse:
- Respeite o falecido!

E ele perguntou:

- E tudo junto?

SIGILO MEDICO

No consultdrio psiquiatrico, o paciente:
- Doutor, vou lhe contar um segredo: eu
sou um galo!

O psiquiatra resolve aprofundar a “anam-

nese”:

- E desde quando o senhor acha que é
um galo?

Paciente:

- Ah, desde que eu era um pintinho.

RESSUCITADO

0 marido ganhou num sorteio trés passa-
gens para Jerusalém. Pediu alegremente
a mulher para arrumar as malas. Ele que-
ria levar sua mae, mas a mulher recusou.
Quem acabou indo foi a sogra.

Em Jerusalém, visitando o local onde
Cristo foi enterrado e ressuscitou, a
sogra se emocionou demais, passou
mal e rapidamente faleceu.

0 marido perguntou quanto custava o
enterro em Jerusalém, e lhe disseram
que seria 5 mil reais. Perguntou quanto
custava mandar o corpo para o Brasil

e soube que, com transporte aéreo e
tudo, ficaria por 50 mil reais.

Mesmo assim, decidiu mandar a defunta
pro Brasil. Os judeus e a esposa ficaram
surpresos demais.

- Por que mandar para o Brasil, se é 10
vezes mais caro?

E o marido respondeu:

- Tenho muito receio. Aqui em Jerusalém
VOCES ja tiveram o caso de alguém que
morreu e ressuscitou. Prefiro ndo arriscar.
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CUIDADO COM O PAPAGAIO

Um ladrdo estd invadindo uma casa
vazia quando se depara com uma placa
avisando: “Cuidado com o papagaio”.
Ele ignora a placa:

- 0 que pode fazer um papagaio?
Quando ele abre a porta, 0 papagaio
grita:

- Pega, Rex! Pegal

EXPEDIGAO NA SELVA

Sherlock Holmes e Watson armaram a
sua barraca durante uma expedigéo na
selva. No meio da noite, Holmes acorda
Watson e diz:

- Watson, olhe para as estrelas. 0 que
vocé deduz?

- Eu vejo milhdes de estrelas. E se ha
milhdes de estrelas, ainda que poucas
delas tenham planetas, é provavel que
haja alguns planetas como a Terra. E, se
ha planetas como a Terra, deduzo que
também deve haver vida.

- Watson, seu idiota! Alguém roubou a
nossa barracal!

HOMEM-INVISIVEL

A enfermeira diz ao médico:

= Tem um homem invisivel na sala de
espera.

O médico responde:

- Diga a ele que ndo posso vé-lo agora.

0 CAIPIRA NO MEDICO

O caipira vai a uma consulta e 0 médico
pergunta:

- 0 que senhor tem?

O caipira responde:

- Uma muié, uma vaca e uma galinha...
- Nao éisso... 0 que o senhor esta
sentindo?

- Ah, ta! Vontade de larga a muié,
vendé a vaca e comé a galinha com
quiabo!

 UNIVERSAL

SOLUCOES AUTOMOTIVAS

UM UNIVERSO DE SOLUGDES
EM PEGAS AUTOMOTIVAS! |

Sdo mais de 27 mil itens com qualidade superior e preco
justo para o mercado brasileiro e internacional.

Visite nossa loja virtual. Procure um de nossos vendedores.
Surpreenda-se com o mundo de solugdes que a Universal
Solugies Automolivas tem para Ihe oferecer.

ACESSE E SURPREENDA=-SE

'2 | www.universalautomotive.com br
— (O R, (11) 2248-77T7
@ B & O /cropouniversalautomotive

&) FIVEE] AMORTEX MICRO UNIO00 UNICK UNIFLEX
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Procurou, achou! .. Pesad agicola

A SKF é exceléncia em autopecas

Dispomos de um portfolio completo com mais
de 5.000 solucoes para reposicao automotiva.

Conheca nossas solugoes e novidades:

Rolamentos e Cubos de Roda

%O (VR

Rolamento de Esferas

. Ve
Rolamento Linha Leve Cubo de Roda Cubo de Roda

12 Geracio 22 Geracio 32 Geracio Rolamento Linha Pesada

Produtos para Motores

%o

Kit de Corrente Kits de Correia Sincronizadora Bombas d'dgua Tensionadores Bombas de Oleo
Sincronizadora (VKML) (VKMC e VKMA) Linha Leve (VKPC) e Polias (VKM) (VKPO)

Produtos de Suspensao e Direcao

-
Coifa Unika

de Direcao (VKJP) Bieletas (VKDS) Pivd de Suspensao (VKDS) Articulagdo Axial (VKY) Terminal de Diregdo (VKY)

Produtos para Embreagem Produtos para Sistema de Transmissao

r r]

Atuadores e Componentes Kit de Coifas para Juntas .Junta
Hidraulicos de Embreagem (VKCH) Homocinéticas (VKJP) Homocinética (VKJA)

Rolamento de Roda e Caixa
de Direcao de Moto (VKWY)

Ferramentas

Expansor Pneumatico para Alicate para Aperto e Corte Alicate para Aperto e Ajuste
Montagem da Coifa (VKN 402 A) de Abracgadeiras (VKN 400 A) da Abracadeira (VKN 401 A)

; = Qonheca todaa
9 (11) 99269-6623 @ 0800 014 1152 www.skf.com.br nha da procacs



