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GROUP 12 LUGAR DA CATEGORIA COM MENOR CUSTO DE REPARABILIDADE.*

O Novo Citroén C3 foi classificado em 1° lugar na sua categoria pelo indice CAR Group de reparabilidade
do CESVI Brasil por proporcionar um reparo mais rapido e de menor custo. Além disso, foi fabricado
com 33 kg de materiais reciclados e possui indice de reciclabilidade de 90%, o que faz do modelo
o mais verde ja fabricado pela marca no Brasil.

NOVO CITROEN C3. E MUITO MAIS C3.

CREATIVE TECHNOLOGIE




/ www.citroenc3.com.br
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Respeite a sinalizagao de transito

* Premiacao referente.an ano de 2012,
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ATUALIZAQAO E CAPACITA(;AO ﬂ

VOLTA NA PISTA DE INTERLAGOS
ENTRETENIMENTO PARA TODA FAMILIA




Reserve sua agenda, vem ai a

E/Po MECANICO 2013

AUTODROMO DE INTERLAGOS / SP

Dias 3 e4 de agosto das 9h as 18h

Mais informacées:

www.expomecanico.com.br
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A EXPOMECANICO 2013 SERA NOS DIAS .
VENHA TRAGA SUA FAMILIA E CURTA ESSA E

A EXPOMECANICO 2013 ¢é uma oportunidade para o profissional da reparacio
se atualizar e aprimorar a capacitacdo com atrativos pra la de especiais.

Vocé vai poder se relacionar diretamente com os fabricantes, conhecer os seus
produtos e participar das palestras técnicas, que vao ampliar o seu conhecimento

com informagGes muito importantes para o seu dia a dia na oficina.

Tudo isso em um local muito especial, 0
Autodromo de Interlagos, palco do
Grande Prémio do Brasil de Férmula 1.

* Praca de
alimentacao

¢ Estacionamento
gratuito
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XPERIENCIA UNICA! AUTODROMO DE INTERLAGOS / SP

Rolé na pista

Para completar essa experiéncia
Unica, vocé ainda podera

dar uma volta na pista de
Interlagos e sentir a emocao

de estar, curva a curva, em um
dos principais autédromos do
mundo!

Além disso, sua familia
também esta convidada

Afinal, essa é uma ocasido para seus familiares
conhecerem um pouco da sua profissao e o porqué
dela ser tdo apaixonante.

E atracbes para vocé e sua
familia ndo vao faltar:
Salao da Mulher,
Espaco Infantil,
Educacao no Transito,
além de conhecer os boxes e
o paddock de Interlagos.

Participe do concurso cultural e concorra
a um carro ou uma moto zero Km!
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Periodo de participacao do Concurso Cultural: 3 e 4 de agosto de 2013. Consulte as condicées
de participacdo no regulamento que estara exposto durante a realizacdo do evento.

FACILITE SUA ENTRADA NA EXPOMECANICO
Credenciamento online:

www.expomecanico.com.br
e e e e e e e
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A seguranca do seu cliente
também depende de vocé

/
claro que ndo podemos levar ao pé da

letra, mas em partes o mecanico tam-

bém é responsavel pela seguranca
do veiculo do seu cliente, porque é dele a
responsabilidade de orientar e alertar para
0s perigos do dia a dia. Aposto que muitos
clientes ndo sabem das estatisticas bizarras
de acidentes de transito, tanto nas cidades
quanto nas estradas. E muitos, mas muitos
desses acidentes, as vezes fatais, poderiam
ser evitados com prudéncia e conscientiza-
cdo, tanto em consideracdo ao comporta-
mento dos motoristas quanto a manuten-
cdo que dispensam nos seus veiculos.

De acordo com as pesquisas do Ob-
servatorio Nacional de Seguranca Vidria
(http://www.onsv.org.br), o Brasil ocu-
pa a terceira posicdo no ranking mundial
de paises com acidentes fatais de transito
e 0s numeros sao alarmantes: 4,5 acidentes
fatais por hora, 110 acidentes por dia, tota-
lizando 40 mil por ano. E muita morte para
um pais em franca ascensao,
um pais que no momento
capta os olhares mais agu-
cados de investidores multi-
gigantescos, dentro e fora
do universo automotivo.

E se vocé acha que es-

ses acidentes acontecem
em situacoes adversas, estd
redondamente  enganado.

Também segundo a mesma

fonte, 81% dos acidentes ocorrem em vias
em boas condicoes, 60% ocorrem duran-
te o dia, 67% em pistas secas e 66% dos
acidentes que acontecem em piso molhado
sdo em retas, ou seja, devido a aquaplana-
gem. A mesma pesquisa aponta que 50%
sdo oriundos de problemas relacionados a
frenagem e a aderéncia.

Agora, num pais que coloca nas ruas 3,5
milhdes de veiculos por ano, essa situacao ja
deveria ter sido contornada, certo? Se hoje
nas ruas temos que lidar com um aglomerado
de veiculos muito maior do que ha 20 anos, ja
estd mais do que na hora de usar o bom sen-
S0 e investir na manutencao preventiva. Nesse
caso, prevenir ainda é o melhor remédio, e
é um remédio prescrito pelo mecanico, pelo
bom mecanico, aquele que se preocupa com
a sua seguranca e a do seu cliente. E vocg,
leitor da Revista O Mecanico, tenho certeza
de que é um deles.

Entdo vamos 14, ndo perca a cobertu-
ra da Automec, com uma
reportagem diferente mos-
trando a galera que fez a fei-
ra acontecer. Veja também a
troca de um turbo usado por
um remanufaturado da Che-
vrolet S10, a manutencao
dos rolamentos de roda do
VW Polo e muito mais. Es-
pero que aproveitem e até a
préxima edicao!

Carolina Vilanova




ATENCAO LOJISTAS

Participe da divulgacio da EXPOMECANICO 2013
e concorra a prémios!

A EXPOMECANICO 2013 acontecerd nos dias 3 e 4 de agosto e vai reunir,
no Autédromo de Interlagos, varias atracdes para os profissionais da reparacao.

Sera uma oportunidade Unica de relacionamento direto com os fabricantes
que, por meio de exposicao de produtos e de palestras técnicas,
poderao atualizar e aprimorar o conhecimento dos mecanicos e balconistas.

E o lojista também é parte dessa experiéncia unica!

Afinal, além da oportunidade de se relacionar ainda mais com seu cliente, o lojista
que levar o maior nimero de mecanicos para o evento sera premiado com uma

MOTO Zero Km

Imagens meramente ilustrativas

Saiba mais e se cadastre na promocéo de divulgacio da EXPOMECANICO 2013:

www.expomecanico.com.br

ou entre em contato com nossa Central de Atendimento

0800 774 0015

2 / PO MECANICO 2013
AUTODROMO DE INTERLAGOS / SP Realizacéo:
Revista

3 e 4 de agosto, das 9h as 18h (o) MECM'CO




Entrevista

Marcos Mosso, da NGK/NTK, num
bate papo sobre qualidade dos
produtos e relagdo com mecanicos

Mecanica Diesel

Confira a troca do turbo
da picape S10 por um
remanufaturado de fabrica

Undercar

Veja a substituicao dos
rolamentos dianteiro e traseiro do
Volkswagen Polo 1.6, ano 2005

1 Automec 2013

Profissionais da reparacdo lotaram
0 evento, mostrando que o setor
esta em franca ascensao

Projeto Atualizar

Mecanicos de todo o Brasil
buscaram informacao técnica
diretamente do fabricante

Qualidade em série

Como o programa de motivacao
e retencao de funcionarios pode
trazer beneficios para a oficina




Artigo

0 que fazer para diminuir os indices
de acidentes de trabalho na oficina
e trabalhar com seguranca e qualidade

Pneus

Michelin lanca linha de pneus Primacy 3,
desenvolvida com tercnologias que
garantem mais seguranca

Drive Safety

Os perigos de dirigir sob efeito de
alcool e outras drogas, além de
custar caro ao motorista

(+) www.omecanico.com.br
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Marcos Mosso, chefe de
Marketing da NGK/NTK
aposta na proximidade com
0 mecanico e o considera
uma extensdo das marcas
no mercado. Ele acredita
que o profissional nao so
influi na escolha da peca,
mas também na aplicacdo

correta dos produtos

(OIMECANICO]

sa  antena

J1 11

0 Mecanico: A NGK é originalmente ja-
ponesa. Como a empresa comecou e estabele-
ceu suas operacoes no Brasil?

Sim, apesar da origem
japonesa, a NGK sempre enxergou as neces-
sidades e demandas de outros paises, assim
como a necessidade de mantermos uma pro-
ximidade com o mercado que atendemos.
Desta forma, no ano de 1959, em uma atitude
visionaria, foi fundada a Ceramica e Velas de
Ignicdo NGK do Brasil Ltda, na cidade de Mogi
das Cruzes em Sao Paulo. Para ressaltar o alto
nivel de qualidade de nossa producao, desde o
inicio dos trabalhos no Brasil, vale lembrar que
ja em 1960, um ano apés a fundagéo da fabri-
ca, a NGK do Brasil iniciou o fornecimento de
velas de ignicdo, como produto original para
linhas de montagem de veiculos.

0 Mecanico: Quem veio primeiro, a NGK
ou a NTK?

A NGK foi fundada em 1936,
em Nagoya, no Japéo, e em 1959 iniciou suas
atividades como NGK do Brasil, em Mogi das
Cruzes. Apenas em 1966, produzidos a partir
do know-how da matriz, iniciou-se a comercia-
lizacdo de tijolos ceramicos com a marca NTK
Ceramicas Técnicas.

0 Mecanico: Como é feita a divisao entre
as marcas? Que produtos o grupo produz no
Brasil?

Atualmente a NGK do Brasil pro-
duz revestimentos porcelanizados, ceramicas
técnicas, velas e cabos de ignicdo, terminais
supressivos, e comercializa sensores de oxigénio
NTK, sensores de detonacao e ferramentas de
corte. A marca NGK é responsavel por compo-



nentes automotivos como velas e cabos de igni-
¢ao. ANTK comercializa os sensores de oxigénio
e é especialista em ceramicas técnicas e pioneira
na fabricacdo de rolos refratarios para fornos
continuos no mercado brasileiro. Possui um ri-
goroso controle de seu processo, assegurando
total qualidade de seus produtos. A NTK Cut-
ting Tools é a divisdo do grupo que representa
a marca no mercado de maquinas-ferramenta,
sendo especialista em ferramentas de corte.
Além delas, a marca Super NGK é uma das prin-
cipais fabricantes de revestimentos porcelaniza-
dos do Pafs, produzindo pastilhas para atender
0s mais rigorosos padrdes de qualidade.

0 Mecanico: Quanto da producéo é des-
tinado a reposicao? Qual é a importancia desse
mercado para a marca?

A producdo de itens automotivos
é voltada em 50% para o mercado de reposi-
cdo, enquanto 25% servem o setor de OEM
e 0s 25% restantes seguem para exportacao.
Sendo assim, obviamente o setor de reposicao
é de extrema importancia para a NGK e por isso
temos uma atencao especifica com este seg-
mento reforcando as acdes de atendimento e
de treinamento para os profissionais do setor.

0 Mecanico: Quanto a qualidade na fabri-
cagao das pecas, a empresa faz 0 mesmo con-
trole tanto para OEM quanto para a reposicao?

Como se pode verificar em nosso
slogan “Pensou Original, Usou NGK”, a NGK
tem como filosofia aplicar todo know-how utili-
zado no mercado original para atender também
o mercado de reposicdo. E importantissimo
ressaltar que utilizamos a mesma qualidade de
materiais e as mesmas tecnologias em todas
as pecas que saem de nossas linhas de produ-
¢ao, inclusive, proporcionamos visitas de nos-
sos clientes em nossa linha de producdo para
compreender a complexidade dos processos e
reforcar que utilizamos a mesma tecnologia e
qualidade para o mercado de reposicao.

0 Mecanico: Como € a relacdo da marca
com 0s mecanicos independentes?

Como nao poderia deixar de ser,
a relacdo é de parceria, consideramos o meca-
nico uma extenséo da NGK no mercado. Temos
total consciéncia de que a importancia deste
mecanico nao se restringe a escolha de nossos
produtos, mas também na forma de manuseio
e na aplicacdo correta, por isso verificamos a
necessidade de uma proximidade constante
com este profissional. Além disso, o reparador
¢ a nossa principal “antena” para acompanhar-
mos constantemente o desempenho de nossos
produtos, possibilitando um  aprimoramento
constante dos mesmos, nos indicando a ne-
cessidade de treinamentos e, em alguns casos,
nos ajudando a identificar fatores externos que
afetam diretamente o desempenho do produto.

0 Mecéanico: Que acoes e treinamentos a
marca tem para esse publico?

ANGK do Brasil possui uma gran-
de equipe de atendimento que realiza constan-
temente um mapeamento de oficinas e realiza
palestras em todas as regides do Pais. Além dis-
s0, em alguns casos, 0s Proprios Mecanicos so-
licitam visitas presenciais nos estabelecimentos
para a realizacao de mini-palestras. Mesmo com
todo este esforco, seguimos buscando possibi-
lidades de disponibilizar as informagdes de for-
ma a facilitar o acesso aos profissionais do seg-
mento. Pensando nisto, lancamos um novo site
com muitas informagdes, onde disponibilizamos
inclusive videos técnicos. Como diferencial, dis-
ponibilizamos a possibilidade destes usudrios
realizarem um curso online para obter o certifi-
cado do curso sobre o produto. A praticidade é
a principal caracteristica deste portal, ele é uma
ferramenta onde todo o contetido pode ser en-
contrado de forma 4gil e completa.

0 Mecanico: Vocé acha que o mecanico
influi na escolha da peca? Por qué?
Obviamente que sim. Nossos pro-
dutos sao muito técnicos, as velas, por exemplo,
possuem uma utilizacdo especifica para cada
motor, portanto uma escolha errada comprome-
te ndo so a vela, mas causa riscos ao motor. Por
isso, a participacdo direta de um profissional ca-
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pacitado, 0 mecanico, é de extrema importancia
para a escolha e aplicacdo correta do produto.

0 Mecénico: ANGK tem uma parceria de
longa data com a Formula 1. Quais motores as
velas NGK equipam? O desenvolvimento espe-
cial para essa aplicacdo em competicdo ajuda
nas tecnologias empregadas nos veiculos de
rua?

Das 11 escuderias presentes na
Férmula 1, dez utilizam velas NGK, ou seja, 0s
principais fornecedores de motores - Ferrari,
Mercedes-Benz e Renault - usam nossas velas.
O aperfeicoamento de equipamentos que se-
guem as exigéncias de qualidade estabelecidas
nas pistas é resultado de constantes pesquisas.
Isso representa uma evolucao constante das
tecnologias utilizadas, maior eficiéncia e trans-
feréncia de tecnologia as necessidades do co-
tidiano. Bom lembrar que a NGK esta presente
em muitas outras competicoes automobilis-
ticas, no asfalto e na terra, além de também
fornecer velas para as principais equipes no
Mundial de Moto GP.

0 Mecanico: A marca lancou uma gama
extensa de novos sensores. Qual a cobertura
dessas aplicacoes?

Na verdade, 32 sensores de oxi-
génio, correspondendo a 72 novas aplicacoes,
com destaque para a linha Renault, GM, VW
e modelos recém lancados como os Chevro-
let Cruze e Cobalt, e Hyundai HB20. Com isto,
passamos a oferecer a mais completa gama
de sensores de oxigénio com conector dispo-
nivel para o mercado de reposicdo, hoje séo
126 tipos para 443 aplicacdes, comercializados
com a marca NTK, ampliando as possibilidades
de aquisicdo de um produto de alta qualida-
de com a praticidade e rapidez na instalacao,
garantindo um imprescindivel ganho de tempo
ao reparador.

0 Mecénico: Qual é a importancia das fei-
ras do setor para a NGK/NTK?
As feiras do setor sdo uma das

GIMEGANICO)

principais ferramentas para fortalecer a marca
e estreitar o relacionamento com nossos clien-
tes e agradecer a sua preferéncia em utilizar
nossos produtos. O resultado é avaliado em
longo prazo, pois desde o primeiro evento do
segmento estamos presentes prestigiando to-
dos os clientes como distribuidores, varejistas,
reparadores e montadoras, fortalecendo nossa
posicao de lideranca no mercado. Com esse
trabalho, a marca NGK é uma das mais lem-
bradas no segmento de reparagdo e é conside-
rada uma parceira do reparador. Este resultado
nao foi alcancado somente pela presenca em
feiras, mas devido a uma série de acdes que
promovemos junto aos clientes e, obviamente,
pela qualidade de nossos produtos.

0 Mecanico: Que tipo de acdes a NGK/NTK
desenvolve para beneficiar o meio ambiente?
ANGK possui a certificacdo am-
biental ISO 14001 que estabelece diretrizes
sobre a drea de gestdo ambiental dentro de
empresas. Isso demonstra toda nossa preocu-
pacdo e cuidados com o meio ambiente. Entre
as acoes estdo, por exemplo, reducdo do con-
sumo de agua e de energia elétrica, aumento
da taxa de reciclagem de residuos, investimen-
tos em equipamentos para reducao e reapro-
veitamento de liquidos residuais, reciclagem
de banhos galvanicos, captacdo e utilizacdo
da &gua de chuva, além de investimentos na
modernizacdo de equipamentos com motores
elétricos de alta eficiéncia e auditorias cons-
tantes em prestadores de servicos ambientais.
Apesar disso, nosso maior orgulho estd nos
nossos proprios produtos: o uso correto das
velas e cabos de ignicao, assim como dos sen-
sores de oxigénio, é essencial para o controle
de emissdes de poluentes dos veiculos, contri-
buindo de forma ainda mais abrangente com
a protecdo do meio ambiente. Paralelamente,
realizamos um trabalho constante de conscien-
tizacdo do consumidor sobre a necessidade de
manutencao destes itens, mantendo com isso
um maior controle na emissdo de poluentes
dos veiculos/



Vocé so passa adiante o que
realmente confia.

A Schaeffler também.

A Schaeffler, formada por suas marcas
INA, FAG e LuK desenvolve rolamentos,
embreagens, sistemas de acionamento
e componentes para motor para os setores
leve, pesado, agricola e de motos. Mais do
que produtos, a Schaeffler oferece ao
mercado componentes de alta qualidade,
visando a total satisfagdo de seus clientes.
Por este motivo, seguranca, durabilidade
e performance sao itens imprescindiveis
desde a sua concepgao. Ofereca produtos
que garantem gualidade do inicio ao fim,
por isso, indigue a Schaeffler.

Afinal, confiabilidade & tudo.

~/ Produtos de alta qualidade!

~/ Linha completa para leves
e pesados!

-~/ Presente nas principais
montadoras do mundo!

~/ Garantia assegurada
mundialmente!

0800111029
sac.br@schaeffler.com
www.schaeffler-aftermarket.com.br

Faca revisoes
em seu veiculo
regularmente.

Confiabilidade é Tudo.

SCHAEFFLER

AUTOMOTIVE AFTERMARKET
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Comemoracao com samba no pé

A Geral Parts comemorou seus 30
anos de atividades no dia 19 de abril com
festa no saldao nobre do Clube Circolo Ita-
liano no Edificio Itélia, em S&o Paulo/SP. De
acordo com a empresa, 0 evento contou
com a presenca dos funciondrios, amigos
e fornecedores nacionais e estrangeiros.
O evento contou com shows musicais das

Parceria renovada com a
Formula 1

A NGK renovou a parceria com Ferrari
e Mercedes-Benz para o fornecimento de
velas para motores durante a temporada
2013 da Férmula 1. As velas da NGK véo
equipar nao so6 as equipes de fabrica (Scu-
deria Ferrari e Mercedes) como todas as
outras que competem com esses motores
(McLaren, Force India, Sauber e Toro Rosso).
As equipes que competem com motor Re-
nault (Red Bull, Lotus, Williams e Caterham)
também utilizam velas NGK, o
que faz com que as pecas da
empresa equipem 10 das 11
equipes de todo o grid.

Além da Formula 1, a
NGK marca presenca em ou-
tros campeonatos interna-
cionais de automobilismo,
como o WRC (Mundial
de Rali), Super GT (prin-
cipal categoria de au-
tomobilismo de carros
da Turismo no Japao)
e ainda fornece velas
para Yamaha, Honda e
Ducati no campeonato
Mundial de MotoGP.

16 | @HEINISD

bandas Bee Gees Alive, sexteto De+ e a
dupla Renan & Rangel. Uma das surpresas
da noite foi a mensagem no teldo do téc-
nico Tite, do Corinthians. Neto, apresen-
tador e ex-jogador do clube, foi presenca
ilustre na festa. O final da festa foi marca-
da pelo show com ritmistas e mulatas da
escola de samba Vai-Vai.

Mancal da Volvo
na reposicao

A Sachs acaba de lancar no merca-
do de reposicdo nacional o mancal de
embreagem Conact para o sistema da
transmissdo automatizada I-Shift, que
equipa os 6nibus e caminhdes da Vol-
vo. O componente que equipa origi-
nalmente os veiculos da marca agrupa
as funcoes de servo ou cilindro escra-
vo, garfo de acionamento, rolamento,
tubulacao hidraulica, tubo guia e ci-
lindro mestre. Além disso, tem como
funcao realizar o desacoplamento da
embreagem de forma a permitir as
mudancas de marcha.

O Conact foi inteiramente desen-
volvido pela ZF na Alemanha, de onde
sera importado para comercializagdo
no Brasil. Seu uso é exclusivo na trans-
missao I-Shift dos veiculos Volvo, ndo
sendo possivel a aplicacdo em cami-
nhoes de outras marcas nem sua ins-
talacao em projetos de transformacao
de cambio manual para automatizado.
A transmissdo automatizada I-Shift é
aplicada pela Volvo em seus chassis de
onibus e nos caminhées FM, FMX, FH
e BO9R e B12R.



Viva o ABS!

A Bosch superou a marca de 2 milhdes
de ABS produzidos no Brasil. A fabricante
instalou sua linha de producéo do siste-
ma no pais em 2007 e esta ampliando seu
volume de fabricacdo, visando a obrigato-
riedade do sistema em todos os veiculos
nacionais produzidos a partir de 2014. No
Gltimo ano foram investidos cerca de R$ 20
milhdes na instalacdo de uma nova linha de
producao de ABS e ESP (Programa Eletroni-
co de Estabilidade), ambos geracao 9.

Dependendo da demanda do mercado,
a Bosch podera acionar uma linha adicio-

nal de ABS geracdo 9, ainda no segundo
semestre deste ano para aumentar a capa-
cidade produtiva para 1,8 milhdo de mo-
dulos por ano. Pesquisa da Bosch com base
em estatisticas de vendas aponta que 48%
dos novos veiculos de passageiros licen-
ciados entre janeiro e dezembro de 2012
eram equipados com freios ABS, um au-
mento de 14 % em relacdo a 2011.

Navegando com palestras e premiacoes

Cerca de 800 convidados, entre clien-
tes e colaboradores do Grupo Dpaschoal,
participaram de um cruzeiro de navio en-
tre 11 e 14 de abril numa viagem entre
Santos/SP e Buzios/RJ. O evento foi mar-
cado pelo aniversario de 25 anos de ati-
vidades da divisdo de pecas DPK e pela
premiacao dos melhores clientes e cola-
boradores da rede de oficinas Top Service.

Na série de workshops e palestras re-
alizadas no teatro do navio, o Grupo re-
conheceu ainda os parceiros que se des-
tacaram em 2012 e o Maxxi Training, que
teve uma edicao especial com workshops
sobre tendéncias de mercado, gestao de
estoque e gestao de pessoas. Além das
atividades propostas pelo Grupo, os par-
ticipantes puderam aproveitar todas as
acoes de entretenimento proporcionadas
pelo navio.

Para Armando Diniz Filho, Diretor
do Maxxi Training e também responsavel
pelo brago de negécios da DPK, a acdo
foi um sucesso e uma forma de reconhe-

cer quem fez a diferenca em 2012. “To-
dos os participantes mereciam estar 4 e,
segundo depoimentos colhidos durante
0 evento, estavam muito satisfeitos e fe-
lizes com essa acao. O Grupo DPaschoal
tem orgulho em ter esses clientes e co-
laboradores como parceiros, e juntos,
vamos planejar o nosso préximo grande
evento, agora em comemoracao aos 65
anos da DPaschoal”, finaliza.

PORTA-MALAS

OIMECANIGONR V]
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Novas instalacdes de producao

A BorgWarner inaugurou sua nova fabri-
ca e Centro de Pesquisa e Desenvolvimento
na cidade de lItatiba, interior de Sao Paulo.
De acordo com a fabricante, a unidade é fru-
to do investimento de R$ 70 milhdes, e da
necessidade da criacao de uma nova planta,
ja que a antiga, em Campinas/SP, ndo pode-
ria ser ampliada. 100% dos profissionais da
companhia foram mantidos e transferidos
para 0 nosso Sitio.

Segundo a BorgWarner, a unidade de Ita-
tiba, com 20 mil m2 de &rea construida, tem o
dobro do tamanho do antigo prédio e pode,

60 anos de motores pesados

A MWM International Motores com-

pleta 60 anos desde sua criagdo. Agregada
ao grupo Navistar, a fabricante de moto-
res diesel detém 30% de market share no
Brasil e oferece uma linha de motores de
2,5 até 13 litros, de 50 a 428 cavalos de
poténcia. A empresa também celebra neste
més os 4 milhdes de motores produzidos e
planeja alcancar a marca de 140 mil moto-
res fabricados em 2013, o que significa um

Novos ABS no Brasil

A Continental iniciou a producéo de sis-
temas antibloqueio de freios (ABS), em sua
fabrica na cidade de Varzea Paulista/SP. De
acordo com a empresa, a fabrica fara a pro-
ducéo dos sistemas de freios eletronicos anti-
bloqueio MK 70 e MK 78, destinados a aplica-
cao em veiculos compactos e sub-compactos,
adaptados ao mercado sul-americano.

A empresa investiu aproximadamente
R$ 30 milhdes em um projeto que integra a
nova linha de ABS a fabrica ja existente, onde
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no futuro, ser novamente duplicado. A uni-
dade foi projetada e construida em apro-
ximadamente 1 ano e meio, e atende aos
principios de “construcdo verde” do Green
Building Council.

Com esta nova unidade, a BorgWarner
afirma que a capacidade produtiva das suas
linhas atuais de produtos esta apta a produ-
zir até 500 mil turbos e 500 mil sistemas de
acionamento de motores por corrente para
veiculos de passeio em uma 12 fase.

crescimento de 25% em relacdo ao ano
anterior.

Outra noticia importante para a MWM
em 2013 é a retomada da producdo em
sua unidade na Argentina, que passaré a
produzir os modelos série 229, NGD 9.3 e
MaxxForce 4.8/7.2 para abastecimento do
mercado local. Inicialmente, a fébrica terd
capacidade para produzir 5 mil motores ao
ano em um unico turno.

a empresa ja produz sistemas de freios hi-
draulicos. A unidade brasileira é a primeira
da Continental na América do Sul a produzir
sistemas antibloqueio. A capacidade méaxi-
ma da nova linha de producao de ABS é de
1,2 milhdes de unidades por ano.
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A ACDelco
e especialista
em carro.

Porisso fabrica
amelhor batgria.

As baterias ACDelco sdo produzidas com alta
tecnologia, gerando maior resisténcia e
durabilidade, com o melhor custo-beneficio.

Na hora de substituir baterias, cgnte com quem
hd mais de 100 anos € referénglo em produtos
automotivos com qualidade e fecnologia, e por
isso é especialista no assunfto.

Conte com a ACDelco.

salleschemistri

AlDelco.
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Substituicao do turbo
remanufaturado da S10

Acompanhe a troca de um turbo danificado por outro

remanufaturado de fabrica numa picape com motor diesel,

que oferece a mesma funcionalidade e garantia e custa 40%

mais barato do que um produto novo

% @ Carolina Vilanova

turbocompressor ¢ um componente
O bastante importante para ajudar no
desempenho do motor, na reducao
de emissdo de poluentes e na economia de
combustivel de um veiculo, mas sua contribui-
cdo depende diretamente de uma instalacdo
correta e da manutencao em dia. Uma mon-
tagem incorreta, por exemplo, pode trazer
sérias consequéncias para o0 conjunto, como
danos nas pecas internas do motor e até gerar
conflitos no gerenciamento eletrénico.
Nos dias atuais, os fabricantes de turbo
oferecem uma nova modalidade de negécio:
o turbo remanufaturado (turbo montado com

20 | ©FENTID

pecas originais e que somente o fabricante
original pode fazé-lo), que é produzido den-
tro da mesma linha de montagem do produto
novo. "0 conceito do remanufaturado é subs-
tituir 60%% das partes internas da peca, e re-
cuperar a outra parte dentro da fabrica, com
a mesma qualidade e garantia de um novo.
Assim, o preco da peca remanufaturada fica
40% mais barato do que o preco de uma
nova”, afirma André Mitsumori, engenheiro
de aplicacdo da Garrett.

Antes de substituir uma unidade de tur-
bo é necessario fazer uma analise em relacao
as falhas que estao ocorrendo no veiculo para



determinar a causa exata do problema. De
acordo com a Garrett, a maioria das falhas é
causada por deficiéncia nos procedimentos
de operacéo, falha de manutencao ou proce-
dimentos inadequados e reparos incorretos.
Manter o veiculo em ordem, efetuando todas
as revisoes descritas no manual é um fator im-
portante para a durabilidade do turbo.
Algumas avarias que podem representar

a troca do turbo sao:

» falta de lubrificacdo e/ou insuficiéncia de

oleo;

» contaminacao no sistema de lubrificacao,

oxidacao ou deterioracdo do 6leo;

» ingestdo de objeto estranho no sistema de

exaustao ou na entrada de ar;

» aplicacao inadequada.

Se for constatado que a substituicao do
componente é necessaria, fique atento, pois
apesar de parecer simples, a sua troca é bas-
tante complexa.

Primeiros passos

Este procedimento de substituicdo de
um turbo danificado por outro remanufatu-
rado sera feito na picape Chevrolet $10, ano

2007, equipada com motor MWM 2.8 Diesel
de 140 cv. O turbo é o GT17 Wastegate, que
conta com uma valvula que controla a pres-
sao de ar do turbo, para ter uma eficiéncia e
controle melhor do funcionamento. O técni-
co da Garrett, Kléber Silva, nos ajudou com
o0 procedimento.

A primeira orientacdo da Garrett para os
mecanicos na hora de adquirir a peca remanu-
faturada é conferir o lacre e a marcacao para
garantir que é um produto original, remanu-
faturado pela fabrica. “Todas as pecas contam
com uma plaqueta de identificacdo, com nu-
mero de série que confere com numero im-
presso na embalagem e no certificado de ga-
rantia”, explica André. Através desse nimero,
é possivel fazer a rastreabilidade do produto,
saber quando foi montado, com dia e horario.
Ou seja, tem um histérico do produto, uma
prova de que nao é uma peca recondicionada.

MECANICA DIESEL

@EZISD | 21
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O técnico Kleber, antes de comecar o pro-
cesso de desmontagem, lembra da necessida-
de de utilizar as luvas de protecdo e 0s 6culos.
"0 turbo remanufaturado vem dentro de um
kit de montagem que traz ainda os prisionei-
ros, a conexao de saida de 6leo e a vedacao”,
esclarece André.

J4 Kleber explica que o funcionamento
correto depois da troca do turbo depende da
manutencao do motor, por isso deve-se tro-
car também os filtros de ar e de dleo, além
do éleo lubrificante para evitar a contamina-
céo no sistema e prejudicar o funcionamento
da peca nova.

22 | ©ENTID

Passo a passo da troca

Antes de desmontar o turbo, verifique o
nivel de dleo, que serd trocado, e o estado
das mangueiras de entrada e saida de ar, as-
sim como as conexoes de 6leo, abracadeiras e
vedacoes. Entre as ferramentas, vamos utilizar
as chaves de fenda, combinadas, de boca, em
"L" e estrela, além do alicate.

1) Comece retirando os quatro parafusos da
protecao térmica com a chave em “L” de
10 mm. O torque na montagem deve es-
tar entre 6.0 e 8.0 Nm.




PASTILHAS PARA FREIOS

MANCC G UERC CINTIGIISSSEL
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SNA 460 - Fluence SNA462 -Du
B/

Consulte nossos langamentos no site:
www.speedbrake.com.br

Tel: 0800 773 2005 | sac@monpar.com.br
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2) Tire o parafuso do haste do atuador antes
de fazer a remocao completa da prote-
cdo. O torque na montagem é de 6.0 a
8.0 Nm.

3) Em seguida, retire o parafuso do supor-
te do atuador com a chave estrela de 10
mm. O torque na montagem é de 12.0 a
14.0 Nm.

Agora, remova a abracadeira da man-
gueira do atuador e, em sequida, desco-
necte a mangueira. Essa mangueira, que
faz parte do turbo, é trocada todas as ve-
zes que houver intervencao e faz parte do
kit de montagem.

Com a chave de fenda, solte as manguei-
ras de entrada e saida de ar do turbo. Essa
mangueira precisa ser verificada sempre
para conferir se nao apresenta trincas,
rachaduras e se a elasticidade ainda esta
boa. Desencaixe as mangueiras.

Solte o parafuso da conexao da entrada
de 6leo. Depois desaperte o da saida de
6leo. Apenas solte, ndo retire ainda. O tor-
que na montagem é de 12.0 a 14.0 Nm.

Com a ajuda de uma chave allen 8 mm,
retire a conexao do turbo com o escapa-
mento. Sdo quatro parafusos, um supe-
rior e trés inferiores que fazem a conexao
do turbo para o escapamento. O torque
na montagem é de 12.0 a 14.0 Nm.



MECANICA DIESEL

8) Retire 0 suporte da protecao térmica e

1

desencaixe o tubo do escapamento.

Com um alicate, tire a abracadeira do
tubo da tomada de pressao para, em se-
guida, remover o conjunto do filtro de ar
inteiro, juntamente com as mangueiras,
para ter melhor acesso a parte inferior do
turbo.

Retire os prisioneiros do coletor para a
entrada de gases do turbo. Sdo quatro
parafusos de dificil acesso, pois ficam na
parte inferior do turbo. Coloque um de-
sengripante e deixe agir por alguns minu-
tos, pois tendem a enferrujar. O torque na
montagem é de 12.0 a 14.0 Nm.

Obs: Os oito prisioneiros que estao
no kit substituem os quatro da en-
trada de gases e quatro da saida de
gases do turbo para o escapamento.

11) Tire a conexao de saida de 6leo do turbo.

Use uma chave de boca de 27 mm. Em
seguida, desencaixe o tubo. O torque na
montagem é de 12.0 a14.0 Nm (11b).

@FEZLSD |25
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12) Desencaixe o turbo e solte o Gltimo para-
fuso de fixacdo com a conexao de saida
que é de diffcil acesso. Retire totalmente
a peca (12b).

Instalacao

A montagem do turbo é o processo inver-
so da desmontagem, trocando os componen-
tes que vém no kit e se atentando aos torques
determinados.

1) Antes de instalar o turbo, faca a monta-
gem da conexdo de saida de 6leo com o
retentor novo.

Coloque os quatro prisioneiros novos no
encaixe da entrada de gases do turbo.

Em seguida, encaixe o turbo remanufa-
turado no conjunto de escapamento ddo
veiculo.

Agora coloque os quatro prisioneiros no-
vos no encaixe da saida de escape com o
turbo.



A nakata.com.br 0800 707 80 22
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Participe do sorteio
e concorra a um
Maverick Super V8.
E s acessar
www.promocaonakata.com.br
Viva esta paixao!

De 15/04 a 17/06. . = |
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Faca revisdes em seu veiculo regularmente.
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5) Encaixe a conexdo do dleo e faca o proce-
dimento inverso daqui para frente.

No processo de instalacao do novo
turbo, faca as seguintes revisoes:

» Troque o dleo do motor e o filtro;

» Remova o carter do motor e limpe
cuidadosamente antes da remonta-
gem;

» Verifique as tubulacoes de alimenta-
cao e drainline para garantir o fluxo de
o6leo sem restricoes;

» O turbo deve estar com o 6leo limpo
antes de reconectar o tubo de entrada
de 6leo;

» Substitua o filtro de ar e as juntas
de vedacao;

» Faca o teste do turbo com o motor
em marcha lenta por alguns minutos
antes de aumentar a velocidade;

* fonte: Honeywell, que produz os turbos Garrett

» Faca o teste de estrada e verifique
novamente todas as conexdes. /

Mais informacées: Honeywell (11) 2167-3139
28 | ©MELNIGD
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Troca do rolamento
do Volkswagen Polo

Acompanhe nesta matéria as dicas de manutencao e

substituicao dos rolamentos dianteiro e traseiro do

modelo Volkswagen Polo

@ Carolina Vilanova

uido e vibracdo em velocidades acima

de 80 km/h ou em curvas, esses sao 0s
principais sintomas de um rolamento de
rodas danificado. A manutencao preventiva
ainda é a melhor maneira de se evitar essa
situacdo, por isso, 0s mecanicos devem sem-
pre estar atentos ao manual do proprietario
do veiculo do seu cliente e alerte-o sobre os
prazos de verificacao e troca do componente.
Nesta matéria, fizemos a verificacéo e a
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@ Alexandre Andrade

troca preventiva dos rolamentos dianteiros e
traseiros do Volkswagen Polo seda 1.6, ano de
fabricacdo 2005. Para esse tipo de rolamento
a substituicdo preventiva é recomendada a
cada 150 mil km rodados. “Porém, a maioria
dos motoristas espera o problema acontecer,
ou seja, o tempo de vida do rolamento aca-
bar, o que provoca descamacdo nas pistas e
ruido. Desta forma acabam trabalhando com
a manutencao corretiva, quando percebem



um rufdo alto na suspensao e o rolamento ja
estd com nivel de danificacao elevado”, expli-
ca o Coordenador de Assisténcia Técnica da
Schaeffler, Charles Novais.

“Além do ruido e da vibracdo, o desgas-
te irreqular dos pneus é mais um sintoma
de que o rolamento pode estar com proble-
ma". Falta de alinhamento, pneus em mau
estado, amortecedores com problemas séo
fatores que podem sobrecarregar o rola-
mento causando danos irreparaveis. “Mas
o desconforto do motorista com ruido é o
diagnostico mais forte”, complementa.

Faca a verificacdo do ruido dos rola-
mentos com o estetoscopio, da seguinte
maneira: com o veiculo no elevador colo-
que a ponta (sonda do estetoscopio) na
manga do alojamento, com o carro em
terceira a 80km/h. Sem danificacdo na pis-
ta, o ruido vai ser suave, sem aspereza. Se
ouvir um rufdo aspero, a peca tem que ser
substituida. Uma dica é fazer essa inspecao
sempre que efetuar o rodizio dos pneus, a
cada 10 mil km.

Vale a pena lembrar que o rolamento
nao oferece reparo e, quando chega ao
fim da vida util ou sofre com desgaste, é
preciso substitui-lo sempre pelo modelo
compativel e original. Também nao deve al-
terar ou recondicionar a peca, muito menos
comprar 0s componentes recondicionados,
afinal sédo projetados e desenvolvidos de
acordo com rigidos padrées de qualidade,
com medidas especificas e materiais pro-

prios (aco, graxas e vedacoes), caracterfs-
ticas essenciais para atender as exigéncias
dos automoveis, cada vez mais avancados
tecnologicamente e com aumento de de-
sempenho.

Se a troca preventiva nao for feita, e
“um rolamento de roda travar ou quebrar
em movimento, a roda pode soltar, o mo-
torista pode perder o controle do carro e
causar um acidente”.

"0 rolamento aplicado em rodas dian-
teiras é de dupla carreira de esferas de
contato angular, e quando ocorre dano em
suas pistas, o seu nivel de ruido aumen-
ta drasticamente, provocando inclusive a
vibracdo em outras pecas da suspensao,
como o amortecedor. Esse aumento de ruf-
do/vibracao provoca desconforto ao dirigir
o veiculo, o que promove a verificacdo do
mesmo antes de um possivel travamento”.
Contudo, nas rodas traseiras, o0 motorista
ja nao tem esta percepcao, o que pode le-
var a um travamento e um possivel aciden-
te, explica Charles.

Tipos de rolamentos

Esse rolamento é da geracao 2.1 no eixo
dianteiro, ou seja, esta cravado no cubo, nao
desmonta, e de geracdo 2 no eixo traseiro.

Para ambas as aplicacdes ha a disponibi-
lidade de rolamentos com “encoders” mag-
néticos de ABS ou ndo. Por isso, fique sempre
atento a aplicacao correta. Nesse caso, para
acompanhar a legislacdo do CONTRAN (Con-
selho Nacional de Transito), que estabelece

OPECNICON Y
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que todos os veiculos zero quilometro ven-
didos no Brasil a partir de 01/2014 deverao
ser equipados com ABS, vamos aplicar o ro-
lamento com ABS, mesmo que esse modelo
nao tenha a tecnologia, pois as pecas séo
intercambiaveis.

Rolamento dianteiro

Antes de comecar o procedimento, te-
nha em maos as ferramentas convencionais,
o sacador de terminal e outras ferramentas
especiais para montagem do produto, como
a prensa.

1) Com o carro suspenso no elevador e ja sem
as rodas dianteiras, solte a bieleta com uma
chave allen e uma combinada. Esse parafuso
tem torque na montagem de 6 kgfm.

2) Utilize um alicate para ajudar a tirar a
trava do flexivel do freio. Agora, retire
os dois parafusos da pinca de freio, com
uma chave allen de 7 mm. Na montagem,
use torque de 2 kgfm.




Amigo Mecanico,

4 motivos para voceé aplicar o Suporte
de Cardan Rei.

1 © Regulagem do comprimento, dngulo e altura: Em todas as

situacées adversas que os veiculos se encontram, alguns Suportes de Cardan

Rei Ihe oferecem as condicoes de regulagem de comprimento do cardan,
regulagem de angulo e altura.

20 Lubrificacao direta na pista do rolamento: Essa possibilidade de
lubrificar diretamente na pista do rolamento contribuira para maior vida util
do suporte, além de contar com um sistema de vdlvulas de alivio para renova-

¢do da graxa.

30 Pista de vedacao propria: A pista de vedacao inibird a entrada de impu-
rezas e a contaminacao da graxa que aumentard a vida (til do rolamento.

40 Borracha Oscilante: A borracha oscilante proporcionard um alivio de
atrito nos componentes do cardan (cambio e diferencial).

Resultado: O melhor Custo X Beneficio

Uma empresa brasileira que gera
empregos para os brasileiros. =

www.suporterei.com.br ® UPO|!I E BEI

Cinto de seguranca salva vidas. Mais de 50 anos de tecnologia exportada para o mundo

1SO 9001
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

Para finalizar o passo, remova a pinca de
freio e, com a ajuda de uma arame, prenda
a peca para nao atrapalhar no processo.

Solte a porca do terminal de direcao com
uma chave combinada 19 mm. Use uma
chave allen 6 mm para ajudar a segurar a
porca.

Utilizando um saca-terminal de direcao
e uma chave combinada, faca o procedi-
mento para desencaixar o conjunto.

Com uma chave Philips, retire o parafu-
so de posicionamento do disco de freio.
Tire o disco. Esse parafuso tem torque de
2 kgfm na montagem.

Na sequéncia, desaperte e remova 0s trés
parafusos do defletor com uma chave
combinada de 8 mm. Use 1,5 kgfm de
torque na montagem.

Com um soquete estriado de 36 mm e
uma pistola pneumética, solte o porca da
homocinética. Torqueie com 23 kgfm na
montagem.



9) Agora, solte os trés parafusos do pivo da
bandeja com uma chave em L de 13 mm.
O torque na montagem é de 9 kgfm.

10) Para tirar a manga de eixo, use duas cha-
ves: uma estriada de 12 mm para soltar a
cabeca do parafuso e uma chave normal
de 18 mm para desapertar a porca.

11) Depois, coloque um pouco de spray de-
sengripante na ponta da homocinética e
no alojamento superior da manga de eixo
e deixe agir por alguns minutos.

12) Com um martelo de borracha, bata na
homocinética para que a manga saia pela
parte de baixo e a homocinética se deslo-
que para tras.

13) Ainda com o martelo, bata na manga de
eixo para soltd-la da base do amortece-
dor. Use uma marreta e o desingripante
se precisar. Desencaixe e retire a peca,
que sai junto com o rolamento.

14) Com o conjunto de rolamento fora, leve a
peca para a morsa e calce com seguranca
com blocos de metal para fazer a remo-
cao do rolamento. Use a a bucha sacado-
ra especifica para a medida do rolamento
e dé a pressao. O rolamento sai por baixo.
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Obs: A trava de seguranca é quebrada, o que
nao permite reusar a mesma peca e ajuda na
posicdo na hora da montagem.

Instalacao

1) Antes de instalar o novo rolamento, passe
uma bucha ou uma lixa no alojamento do
rolamento na manga de eixo.

Obs: Observe o estado da superficie
do alojamento, dependendo do con-
tato da pista, é necessario verificar a
medida com subito para verificar se o
alojamento estd ovalizado. Se a medi-
da estiver acima de 0,03 mm, é preciso
trocar a manga, pois o rolamento nao
vai funcionar em ordem, inclusive pode
fadigar a peca nova, pois a ovalizacdo
sobrecarregara o ro-
lamento, causando
ruido e descama-
¢ao na parte da
pista que terd
contato com
a parte
ovalizada.

2) Novamente, calce perfeitamente a prensa
e coloque 0s parafusos da roda nos bura-
2] cos do rolamento para forcar a prensa.

Vamos mostrar nessa reportagem, a instalacado do rola-
mento na manga de eixo com um macaco hidraulico especifico
para o procedimento. Esse dispositivo, trazido da Alemanha,
conta com um conjunto de ferramentas para montagem da
peca. Monte o dispositivo e aplique o bombeamento de 6leo
no macaco hidraulico até fazer o “click” da trava de posiciona-
mento. Pronto, o conjunto da manga de eixo com o rolamento
esta pronto para ser encaixado no carro.
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Especialista no sistema de arrefecimento, a Valclei disponibiliza
ao mercado a linha PACK, composta pela juncao de produtos
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3)

4)

Continuando a montagem, a porca da
homocinética é sempre substituida por
uma nova.

Cologue desengripante e encaixe o con-
junto novamente na base do amortece-
dor. Use a ajuda do martelo e bata até a
altura de alinhamento dos furos.

A partir dai, a montagem segue a ordem

inversa da desmontagem, respeitando os tor-
ques determinados.

Rolamento traseiro

1)

Comece tirando o parafuso do tambor
com a mesma chave philips usada no
dianteiro. O freio de mé&o tem que es-
tar com a alavanca solta. Se necessario,
solte a regulagem do freio de méo e tire
o tambor.

Remova a tampa do cubo, conhecida
como copinho, com o auxilio de uma en-
talhadeira e o martelo.
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3) Com a ajuda de uma pistola pneumati-
ca e o soquete de 30 mm, retire a porca
do cubo. Na montagem o torque é de
20 kgfm.

4) Antes de instalar o rolamento novo, limpe
a ponta de eixo. Agora cologue a peca.
Depois, coloque o parafuso e aperte com
a ajuda de um cabo de forca. Dé o torque
de 20 kgfm.

5) Comece a montar na ordem inversa, res-
peitando os torques indicados.

Como uma empresa preocupada com a preservacao do meio ambiente, a Schae-
ffler alerta para o descarte correto dos rolamentos, ja que sé&o pecas de aco e compos-
tos quimicos (graxas e polimeros). Os componentes substituidos devem ser separados
de outros produtos da oficina e devem ter o destino certo, ou seja, uma sucateadora
autorizada e de boa procedéncia.

E completa alertando para o perigo dos recondicionadores, que alimentam a in-
dustria da falsificacdo. Uma dica é colocar sal e 4gua no rolamento antes de dispensa-
lo, assim a peca logo estara corroida e nao servira para recondicionar.

Mais informacées: Schaeffler (15) 3335-1431
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Automec 2013: Mercado
aquecido e publico interessado

Corredores lotados, expositores grandiosos, muitos cursos

e palestras por todo pavilhao. O evento neste ano mostrou

que o mercado de reposicdo automotiva engatou uma

terceira e daqui pra frente, so lucros...

% Carolina Vilanova
Fernando Lalli
Victor Marcondes

e no ano de 2012 havia uma fumacinha
S sombria no mercado automotivo, ela se
ja foi e deixou apenas nuvens de espe-
ranca de um ano bastante produtivo em 2013.
A 112 edicao da Automec (Feira de Autopecas,
Equipamentos e Servicos) comprovou a forca
do nosso segmento, a disponibilidade das nos-
sas fabricas e a vontade de crescer dos nossos
profissionais. Pelo menos foi o que os corre-
dores do Pavilhdo de Exposicdes do Anhembi,
em S&o Paulo/SP, mostraram entre os dias 16
e 20 de abril.
Logo na abertura oficial o recado de enti-
dades e autoridades presentes era: fortalecer a
produtividade nacional, em prol da crescente

I8 Alexandre Villela
Paula Scaquetti

demanda por autopecas de reparo. Entre as
personalidades do setor presentes na cerimo-
nia estiveram os presidentes do Sindipecas,
Paulo Butori; do Sindirepa, Antdnio Carlos Fio-
la Silva; do Sincopecas Francisco Wagner de La
Torre, e da Andap, Renato Giannini

Foram cinco dias de muita tecnologia, in-
clusive nas apresentacdes dos estandes. As
mulheres bonitas nao faltaram e o publico pro-
curando fazer negécio e buscando informacao.
Nos estandes tinham novidades em produtos,
equipamentos, ferramentas, servicos e muita
tecnologia a ser explorada. De acordo com a
Reed Exhibitions Alcantara Machado, organiza-
dora do evento, nesta edicao tiveram 1142 mar-




cas, um recorde absoluto de expositores, além
de um publico que ultrapassou a barreira dos 70
mil visitantes, vindos de 31 paises.

Para o Sindirepa, o tamanho da demanda
é um aviso para que o setor eduque os clientes
em prol da manutencdo preventiva, ao invés
da corretiva, que aumenta custos. “O mercado
brasileiro tem cerca de 60 mil itens, e 0 meca-
nico brasileiro é muito versatil”, disse o presi-
dente, Antonio Fiola. De acordo com o Sindi-
pecas, a Automec representa um mercado que
movimentou no Brasil cerca de R$ 100 bilhdes
em 2012.

Quem visitou a feira teve também a opor-
tunidade de aprimorar seu conhecimento por
meio de palestras técnicas, inclusive o Projeto
Atualizar O Mecanico, que foi apresentado
mais uma vez no estande da Revista O Me-
canico. Em geral, quem esteve na Automec
sO acrescentou coisas boas em seu curriculo,
um dia que muitos podem achar como dia de
trabalho perdido é, na verdade, um dia de tra-
balho diferente e cheio de conhecimento.

AUTOMEC
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AUTOMEC

Trabalho em
equipe = sucesso

Uma feira como a Automec ndo acontece
sem o trabalho de muita gente. E uma galera
que esta “ralando” ha meses para que tudo fique
perfeito para vocé. Conheca os responsdveis pelo
show de tecnologia e informac¢ées que vocés viram

nos estandes do pavilhao

“Estar aqui é, além da oportunidade de ex-
por nossa marca, de dizer porque estamos no
mercado de reposicdo, a oportunidade de fa-
zer contatos em relacao a desenvolvimento de
produtos”, Alexandre Hernandes, ACDelco.

“Divulgamos a nossa nova estratégia baseada
em contetdo, na qual desenvolvemos uma sé-
rie de canais na internet e batizamos com o
termo Conecte-se. Também fizemos o sorteio
de um Ford Maverick V8", Sabrina Carbone,
Affinia.




“F a primeira vez que participamos, mas & vie-
mos visitar outras vezes. Queremos divulgar a
marca no Brasil, com uma variedade de produ-
tos para o mercado original. Temos expectativa
de entrar no mercado de reposicao”, Takeshi
Osada, Aisin.

"E a melhor oportunidade de mostrar nosso pa-
cote de lancamentos. Estamos tendo um aumen-
to de portfolio consideravel, com novos produtos
e itens que ampliam a nossa variagdo em 40%",
Nelson Hiibner Junior, Grupo Hiibner.

“Com publico qualificado, tivemos a oportunida-
de de nos relacionar com profissionais de toda
cadeia. Nosso foco é mostrar o amplo portfdlio
em pecas, equipamentos e servicos, além de nos
posicionarmos como parceiro estratégico das ofi-
cinas mecanicas”, Delfim Calixto, Bosch.

“A Automec é a nossa sala de visitas para o
mecanico. Aqui, ele conhece as pessoas com
quem ele fala por telefone durante o ano. Isso
que é bacana”, Marisa Berterelli Martinez,
Alfatest.

“Participamos todo ano, tradicionalmente. A
importancia do evento para nos é a troca de
informacées com os aplicadores, os distribuido-
res e os colegas da industria”, Arnaldo lezzi
Junior, BorgWarner

ATUALIZAR
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“Estamos apresentando diversos lancamentos
para carros, motos e veiculos comerciais. Nos-
50 objetivo é também apresentar o novo for-
mato da empresa, que agora faz parte do Gru-
po Nisshinbo”, Feres Macul, TMD Friction.

Continéntal

“Langamos uma promogao que vai levar o apli-
cador para a Copa do Mundo, além da atuali-
zacao da linha de produtos. Desde o primei-
ro dia, o publico veio num fluxo muito bom,
muito qualificado e interessado”, Luiz Freitas,
Corteco.
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"Apresentamos a Telemdtica, uma tecnologia
de seguranca inovadora no setor, que moni-
tora o carro a distancia e envia informacées
para uma central sobre consumo e desgaste
de pecas, alertando motoristas e reparadores
preventivamente”, Edson Brasil, Delphi

“0 evento esta muito bem representado por to-
dos os fornecedores, o que é uma oportunidade
impar para os visitantes. Aproveitamos para ex-
plorar o portfélio da linha de freios da Ate como
destaque”, Alexandre Casal, Continental

“Queremos chegar em 2014 com 12% de par-
ticipacdo no mercado de velas, assim como ja
acontece no setor de cabos de velas. Com rela-
cao as correias e tensionadores, somos lideres
com 40% do mercado”, Silvio Alencar de
Almeida, Dayco.

Edson Brasil

Amdvica Latina




“Estamos num momento de reconhecimento e
fortalecimento da marca no Brasil. A empresa
estad voltando para o pais e, por essa razdo, é
grande a importancia de estar presenta na Au-
tomec”, Renato Baroli, Dunlop.

“A Automec é a maior vitrine do mercado sul-
americano. Aqui falamos néo so das opera-
cées no Brasil, mas também da nossa unidade
argentina e de nossa rede de distribuicdo na
América do Sul”, Fabio Murta, Gates.

“Viemos ao evento para enfocar a manutengao
preventiva, principalmente, quanto a nossa rea-
¢do de demanda, precisamos fazer o setor reagir.
Além disso, queremos destacar o enorme nime-
ro de veiculos que estdo saindo da garantia para
entrar na reparacdo independente", Antonio
Fiola, Sindirepa Nacional.
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“Houve uma evolucao muito forte na edicdo des-
te ano, visto a quantidade de expositores e do
publico qualificado. Aproveitamos para mostrar
as juntas, além das tampas plasticas da linha de
borracha”, Hans Eckert, ElringKlinger.

“A Automec é o carro-chefe do ano, onde con-
seguimos receber clientes e distribuidores para
apresentar o catalogo de produtos. Aqui nosso
foco é institucional, trabalhar o relacionamen-
to com o mercado”, Luis Abilio Marques,
Gedore.

GMA (Grupo de
~“Manutencao g
Automotiva)

AUTOMEC



"A meta é crescer na reposicao numa ordem de
15% e para isso estamos lancando novos com-
ponentes, como as mangueiras automotivas e
as correias sincronizadoras Titanium e Poly-V
Stretch”, Edison Carvalho Vieira, Goodyear.

“Participamos na Automec com as Seis empresas
do Grupo Randon. Nosso ideal no evento é essa
visibilidade de atendimento que conseguimos
dar aos nossos clientes”, Rogério Ragazzon,
da Fras-le.

“E uma necessidade participar da Automec.
Temos conviccdo que até 2017, devido a re-
gulamentacdo do Inovar-Auto, o turbo atinja
20% de penetracao entre os veiculos de pas-
seio nacionais”, Christian Streck, Honeywell
Turbo Technologies.
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"0 contato da fabrica com o aplicador, no dia
a dia, é muito distante. A Automec é um 6timo
veiculo para isso. E onde todas as empresas es-
tdo reunidas e o aplicador fica por dentro de
tudo”, Luan Douglas Marangon, Granero.

“Para nos, a Automec é a maneira de estar mais
proximo do nosso parceiro comercial, que é o
distribuidor, e também receber o usuario final
do nosso produto”, Sérgio Redondo, Henkel.




“E um evento onde o universo de inddstrias e
clientes do mercado de autopecas se encontram.
Um grande fluxo de aplicadores aproveita para
conhecer os novos produtos e também buscar
informacdes técnicas”, Marcelo Ferreira da
Silva, Bendix Jurid.

“Durante o evento divulgamos o site Gurgel
Mix que vai ampliar os produtos do e-com-
merce para além das ferramentas tradicionais.
Outra novidade é o programa Cliente Reven-
dedor”, Thiago Gurgel, Loja do Mecénico.

Launchy

"Prevemos um importante crescimento para 2013,
principalmente, com o mercado se mostrando
bem aquecido e correspondendo a nossa expec-
tativa. Na Automec destacamos nossa estratégia
de enfrentar o setor com muitos langamentos",
Eliana Giannoccaro, Magneti Marelli.

“A Automec é muito importante, ndo so para
fortalecer a marca na reposicdo, mas como
um termémetro para saber em que dire¢do vai
o setor de servicos e da industria em geral”,
Claus Von Heydebreck, KSPG.

“F 0 maior evento da América do Sul no setor.
E a primeira vez que participamos de um even-
to desse porte e estimamos que um aumento
consideravel da marca no pais”, Gustavo Cin-
tra, Launch.

(WieGimeti Marélli

AUTOMEC
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“Levamos a Automec os filtros de ar para veicu-
los asidticos, como Hyundai, Toyota e Kia, uma
frota que tem se consolidado no mercado nacio-
nal. No segmento de pesados, estamos com o
lancamento de filtros de ar, no qual a carcaca é
reutilizavel”, Raul Cavalaro, Mann+Hummel.

“Estar préximo ao reparador e ao balconis-
ta é fundamental para nés. A maioria deles
conhecem a MTE pela caixinha, portanto, é
uma oportunidade de ouro de verem outra di-
menséo da industria”, Alfredo Bastos Junior,
MTE-Thomson.

“Desenvolvemos uma inovadora embalagem
ecoldgica para os pistées e anéis fabricados
pela marca. O produto esta de acordo com as
normas ambientais, tem um design diferente,
que melhora a armazenagem no ambiente”,
Jair Chiorlin, Motor Best.

“A Automec é uma vitrine muito importante. £
0 momento que a gente tem para expor Nossos
lancamentos, estar junto com os clientes e co-
nhecer o que esta acontecendo no mercado”,
Ecaterina Grigulevitch, Monroe.

“Na Automec langamos uma linha completa de
interruptores, sensores e bobinas plasticas. Tam-
bém apresentamos a nova gama de pastilhas de
freio da Speed Brake, para carros nacionais e im-
portados.”, Michael Pickler, Monpar.

» s
S L‘-.-.-.,‘AM@@@[?



“Tivemos uma otima experiéncia nesta Auto-
mec, com a participacao de um grande publico
em todos os dias do evento. Colocamos um
Toyota Prius no estande para demonstrar o
sistema de diagnostico de injecdo da marca”,
Actavian Alexandru Rusu, Napro.

"0 foco é a apresentacdo das lampadas au-
tomotivas de LED, que podem substituir as
lampadas tradicionais. Colocamos a disposicao
do visitante ldmpadas especificas para cami-
nhées”, Jodo Paulo Borgnove, Philips.

“Trouxemos inovacées em servicos e tecnolo-
gias, com destaque para a nova pistola Electra-
flow, para aplicacao de adesivos na instalacao de
vidros automotivos”, Rubens César Sautner,
Saint-Gobain Sekurit.

"Aproveitamos a Automec para consolidar
a marca no mercado e lacar a nova linha de
produtos para ampliar o portfélio. Também
divulgamos o novo site da empresa”, Marcos
Mosso, NGK/NTK

A

“F a chance de mostrar a Sabo presente das
aplicacbes mais importantes do mundo. A ideia
é cada vez mais atrair o reparador para o es-
tande para participar, dar ideias e sugestées”,
Lourencgo Agnello Oricchi Junior, Sabé.

AUTOMEC
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“Fizemos a exposicdo da bomba de dleo e de
dgua para veiculos Kia, Hyundai e Fiat. Além
disso, estamos com uma linha para pesados
das marcas como Iveco Cursor 8 e 13, Euro Car-
go e Vertis”, Orlando Fernandes, Schadek.

SCHAEFFLER

AUTOMOTIVE AFTERMARKET
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“A Automec é uma extensdo da nossa relacao
de campo. No espaco de tempo de uma se-
mana, falamos com reparadores e distribuido-
res de todo o Brasil que demorariamos 2 ou 3
meses pra visitar”, José Rubens dos Santos
Miguel, Sogefi.

“Mudamos o conceito do estande em relacdo
as outras edicoes para fazer acées direciona-
das ao mecanico, como ja fazemos em outros
eventos, como a Expomecanico”, Danielle
Santos, da Taranto.

“E um grande canal de comunicacdo direto.
Toda cadeia de autopecas participa e prestigia
a feira. Trata-se de uma grande oportunidade
de relacionamento de conferir as tendéncias
do mercado automotivo”, Airton José do Pra-
do, Schaeffler.

“Estamos presente na Automec desde que ela
foi separada do Saldo de Automoveis. Este
ano aumentamos o tamanho do estande para
144 m?, trazendo uma caracteristica mais
convidativa para receber melhor os mecani-
cos”, Gilson Kozlowski, Spaal.




“Depois de um ano com altos e baixos, a Au-
tomec 2013 veio para afirmar que o mercado
estd ativo e em crescimento. O evento propicia
uma interacao muito forte com o reparador”,
Simone Minhoto Queiroz, da Tecfil.

| o
,.Tecnomotor

“Todos os dias foram acima da expectativa, com
clientes de todo o Brasil. Atingimos nosso prin-
cipal objetivo que é transmitir conhecimento
para o mecanico. Enfocamos os lancamentos
de bomba de dleo e dgua”, Estevao Ricardo
Tobaldini, Urba Brosol.

“O evento é bastante importante para o nos-
so setor, frequentado por publico qualificado
do mercado da reparacao automotiva. Entre
05 Nossos principais produtos, estamos enfo-
cando a nossa linha leve para veiculos Fiat”,
Vanessa Souza, Vetore.

Tecfil

“A Automec é um dos maiores eventos para
nds no setor, exatamente porque é o momen-
to em que ficamos mais proximos dos clientes,
tanto dos reparadores quanto do cliente final”,
Tatiana Genovez, Tecnomotor.

“Estamos comemorando os 90 anos da Valeo,
além disso, a Valeo Service destaca o conceito
de multi-especialista, devido a pluralidade dos
nossos produtos presentes em varios paises”,
Fernando Passos, Valeo

AUTOMEC
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Com a palavra,
0S mecanicos

A feira estava boa. Veio gente de

longe para conhecer mais sobre as

perto e de

novidades e

tecnologias do setor e se atualizar. Corredores lotados

e palestras do Atualizar lotadas. Isso é que é vontade

de crescer. E a galera contou como foi e o que achou:
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lorgé Rochar

“Notei uma diferenca enorme da Automec passada
para esta em volume de contetido. Aproveitei para
pegar informagdes e fechar parcerias. Mas alguns
clientes ainda preferem preco a qualidade”, Jair
Leal, mecénico da Zona Oeste de SP. Também
é professor de elétrica automotiva numa ONG
da regido e emprega aluno em sua oficina

“\enho desde a primeira Automec, em 1995, quan-
do eu tinha 18 anos. Todas as edicées foram maravi-
lhosas. A feira renova nossa motivacao na profissao.
E uma oportunidade para crescer”, Jorge Rocha,
Sdcio-proprietario na oficina Total France, no
bairro da Casa Verde em Sao Paulo.

* Jair Leal

“Podia ter Automec todo dia. O mercado estad
muito competitivo e aqui a gente encontra infor-
macdo. As fabricas ajudam bastante, mas a infor-
macao técnica ainda esta muito cara”, Alexan-
dre de Lima Cerqueira, 12 anos na profissao,
trabalha no Jd. Jodo XXIIl/ Raposo Tavares



“Minha regiao é carente de cursos. Cada vez
que a gente vem para a Automec, a gente leva
informacoes que sdo benéficas para nosso ne-
gocio”, Luiz Galdino, mais de 20 anos na
profissao, proprietario de oficina em Nova
Alvorada do Sul/MS

“"A apresentacao foi muito boa, cheia de infor-
magdes. Vimos coisas que no passado o repa-
rador errava, e que ndo vamos errar de novo”,
Guilherme Cruz Vieira, 18 anos, Diadema/
SP. Trabalha na oficina Euro Truck, formado
em Mecanica Diesel pelo SENAI

“Viemos de Duartina, interior de SP, com a tur-
ma toda para cobrir todas as areas da oficina,
tanto que fechamos hoje”, Luiz Antonio Fer-
reira e a galera da Garceis Manutencao
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"Aproveito sempre a feira para tirar duvidas e
pegar indicacdes de ferramentas mais moder-
nas que estdo entrando no mercado”, Paulo
César Monteiro, da Paulo Oficina, que veio
com o funcionario Igor Silva de Campos do
Jordao/SP

“Aprendi muita coisa sobre junta de cabegote,
como apertar e desapertar os parafusos, que
devem ser trocados sempre, que deve-se uti-
lizar a junta correta, e muito mais”, Marcelo
Shebbabo, Guaianases, estudando para ser
mecénico na Obra Social Dom Bosco

ATUALIZAR
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“A palestra foi muito boa, nao sabia que tinha
tanta tecnologia empregada nas juntas auto-
motivas”, Rogério Alles, Bendo Centro Auto-
motivo Ltda

“F minha primeira vez na Automec e no Atuali-
zar e achei muito interessante. Apesar de estar
ha muito tempo no mercado, sempre é bom
aprender mais”, Pedro Pires, da Automecani-
ca Guaracar, que veio de Guaranesia, MG,
com a esposa, Viviane Pires

“E um presente para mim a cada dois anos par-
ticipar da Automec. O ambiente é muito bom.
Hoje ainda conheci alguns fornecedores que an-
tes s6 conhecia por telefone”, Eduardo Costa,
Santos/SP, mecanico ha 38 anos. Trabalha
no Centro Automotivo Cronometron
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“Foi muito importante saber que a troca dos
parafusos por novos e o aperto correto sdo es-
senciais para a qualidade do servico”, Getulio
de Sa

“A gente ndo perde uma Automec e nem a
Expomecanico, viemos todos os anos e vamos
nesse ano também!”, Reginaldo Caixeta e a
galera de Perdizes/MG




Capacitando-se
para o futuro

Buscando se preparar para o futuro da profissdo, mecanicos

que visitaram a Automec 2013 lotaram as palestras do

Projeto Atualizar, promovido pela Revista O Mecanico

profissional da reparacdo que se dis-
pos a visitar a Automec 2013 nao foi
a passeio. Quem esteve no Pavilhao de
Exposicoes do Anhembi durante a feira quis
buscar informacdo e contato direto com a in-
dustria para crescer no seu trabalho. E isso fi-
cou claro no ciclo de palestras do Projeto Atu-
alizar, promovido pela Revista O Mecanico,
que mais uma vez esteve presente no evento.
Desde o primeiro dia, as palestras que
aconteceram dentro do estande da Revista
tiveram lotacdo maxima. Mecanicos com mui-
tos anos de janela dividiram a plateia com jo-
vens recém-chegados a profissao, todos com
um sé objetivo, 0 bem mais valioso que cada
reparador pode ter: informacao técnica e, ain-
da, direto da fabrica.
Nesta edicao, o projeto contou mais uma
vez com o apoio de duas empresas renoma-

das do segmento: Elring Klinger e Meritor, que
levaram seus técnicos para dar orientacoes va-
liosas exclusivamente direcionadas para me-
canicos e outros profissionais da reparacao.
Segundo Pedro Bighetti, da Elring Klinger, a
palestra tratou da evolucdo dos motores e das
juntas e também parafusos de cabecote, que
mudaram radicalmente nos ultimos anos. Ja
Mauricio Gayubas, da Meritor contra que sua
palestra abordou os motivos das falhas apre-
sentados nos eixos diferenciais.

"E com muita satisfacdo que trazemos o
Atualizar O Mecanico mais uma vez para o
Anhembi, o palco perfeito para a dissemina-
cao de informacoes”, declara o diretor Comer-
cial da Revista O Mecanico, Fabio Antunes
de Figueiredo. Ele conta que o projeto nasceu
da dificuldade que os mecanicos tinham em
ter acesso as informacdes técnicas no setor.

OIMECANIGON -V



"0 programa funciona como um canal de co-
municacao entre 0s mecanicos e as industrias
do setor automotivo", completa.

O projeto Atualizar é tradicional nas
principais feiras do setor de reposicdo e ja
treinou mais de 5 mil em Sao Paulo, no Pa-
rana, no Rio de Janeiro e em Pernambuco. O
projeto nasceu com o objetivo de transmitir as
dicas técnicas de quem realmente entende do
assunto aos profissionais da reparacao, para
que possam prestar servicos com cada vez
qualidade nas oficinas.

Dentro da Automec 2013, de terca a
sabado, foram ministradas quatro palestras
gratuitas por dia, duas de cada empresa, com
duracao média de 45 minutos cada. Todos os
participantes ganharam certificados e um ano
de assinatura gratis da Revista O Mecanico,
além de concorrerem a prémios e brindes/

1 N NOIMEGANICO)

Romero Lima (acima) e Eraldo Silva foram
alguns dos mecanicos premiados no Atualizar




Das Original

Evolucéo das juntas

automotivas

O palestrante Matheus Michelon, assistente
técnico da Elring Klinger, iniciou a apresentacéo
dando um panorama sobre produtos fabricados
pela marca e sobre o institucional da empresa.
Na sequéncia, entrou no assunto mais técnico
sobre o desenvolvimento das juntas de cabeco-
te, partindo desde a matéria prima utilizada até
o rigoroso controle final da linha de producao.
Reforcou também a evolucao dos motores e das
juntas, que mudaram radicalmente nos Gltimos
anos para acompanhar a indUstria automotiva.

De acordo com Matheus, a tecnologia das
juntas atuais foi modernizada para atender o
mercado de forma adequada. "Os motores es-
tao ficando cada vez mais leves, econémicos e
menos poluentes. Com isso, as tensdes internas
aumentam, necessitando de materiais de quali-
dade que suportem as novas tensoes de pressao
e temperatura para melhor vedacao", explica.

Foram abordados os diferentes matériais
que compdem as juntas lancadas pela Elring.
"Para 0s propulsores mais antigos utilizamos
a conhecida junta
soft. Em vefculos
bicombustiveis apli-
camos juntas de
material  metalico
com multicamadas.
Ja os motores die-
sel da linha eletro-
nica contam com
componentes feitos
de metal borracha.
S&o juntas metali-
cas com vedacao de
borracha nas passa-

gens de agua e
oleo", detalha.
A espessura das
juntas de vei-
culos da linha
pesada foi outro
topico discutido.

Foram apre-

sen.tadas e dis- ?/ ; {
cutidas fotos de 1 iheus pichelon,
diversos ~Upos assistente técnico da

de defeitos nas  Efring Klinger

juntas de cabe-

cote devido a0 mau uso e/ou armazenamento
do produto. Outro assunto em questao foi o sis-
tema de injecao de uréia (Arla 32), sobre o seu
funcionamento, o motivo de sua adocéo e sua
importancia na reducao de emissao de poluen-
tes para veiculos da linha pesada. Mesmo sendo
um sistema ja em uso no Brasil hd mais de um
ano, ainda encontramos aplicadores com dificul-
dades e falta de conhecimento nesse sistema/

LY :‘3} 2
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Eixos diferenciais

e cardan

Pela primeira vez participando do Projeto
Atualizar O Mecanico, a Meritor ofereceu
duas palestras sobre regulagem de eixo di-
ferencial e as novas tecnologias em cardan.
Marcos Alberto Ceron, técnico de Produto
da empresa, comecou as apresentacoes mos-
trando um pouco da empresa, onde esta pre-
sente no mundo e as operacdes que efetua no
Brasil, com destaque para a fabrica de eixos
para veiculos comerciais de Osasco/SP.

Ressaltou ainda a importancia do after-
market, sediado em Barueri/SP, e a producao
de suspensoes, proveniente da Joint Venture
com a Randon, assim como os freios Master,
uma operacao efetuada na MAN Caminhdes
em Rezende/RJ, como sistemista para a mon-
tagem de dos sistemas de undertruck (sus-
pensao, rodas, eixos e cardans).

Em sequida, apresentou seus clientes no
OEM (Equipamentos Originais) e o portfolio de
produtos: eixos diferenciais e cardans, cruze-
tas e componentes de cardan, lonas de freios,
kits de embuchamento para eixo dianteiro e

amortecedores.
Entre os diferen-
ciais, falou sobre
as  aplicacoes
MS113, MS155 e
MS240 e as no-
vas tecnologias
em eixo cardan,
bem como os di-
ferenciais mode-
los  MS17X/18X.
“Em geral, os
mecanicos  tém
bastante dvida em relacdo a regulagem, lubri-
ficacdo e eventuais razoes de danos em diferen-
ciais”, comenta.

“Nosso objetivo nas palestras é divulgar
0 nome da marca Meritor, estreitar relaciona-
mento com 0s mecanicos e levar informacées
técnicas para o publico da feira. £ importante
que tenham conhecimento da aplicacdo de
novas tecnologias em relacao aos produtos da
marca no mercado brasileiro”, finaliza./’

Marcos Alberto Ceron,
técnico de Produto da
Meritor
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Fidelizacao de funcionarios

Investir num programa de motivacdo e

retencdo de funciondrios pode custar menos

do que vocé pensa e sdo muitos os beneficios

GUALIDAD,
o %,
5
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U
vao™
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que um profissional que trabalha num ambiente

agraddvel traz para a empresa

Carolina Vilanova

rande razdo para 0 sucesso de uma
G empresa é a fidelizacao de clientes. E

todo empresario que lida com publi-
co faz das tripas coracdo para conseguir isso.
Mas vocé ja pensou que fidelizar os funciona-
rios também pode ser um 6timo fomentador
do seu negdcio? Promover um ambiente no
qual trabalham profissionais comprometidos
e apaixonados traz como beneficio um am-
biente de trabalho ajuda na produtividade e
no desenvolvimento da empresa.

Isso é possivel tracando e colocando em
pratica um plano de retencao e motivagdo de
colaboradores. Nesta edicdo, conversamos
com o coordenador de servicos automotivos
do IQA (Instituto da Qualidade Automotiva),

@l Arquivo

José Palacio, sobre como utilizar essa estraté-
gia dentro da oficina e fazer com que os dois
lados ganhem: patroes e empregados.

“Foi feito um estudo que apontou o que
estava afetando o negocio sob o ponto de vis-
ta dos proprios gestores e um dos motivos é a
perda de funciondrios para outras empresas,
mostrando como pode ser fragil o vinculo entre
0 colaborador e 0 empresario”, explica Palacio.

Planejar

Em primeiro lugar, é necessario entender
que um programa de retencao de funcionarios é
uma acdo de gestao estratégica para promover
a fidelizacdo dos seus colaboradores, no qual

QUALIDADE EM SERIE
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cada empresa se ajusta conforme suas necessi-
dades. Isso se da através de politicas e procedi-
mentos elaborados especificamente para cada
negacio, oferecendo meios atrativos aos funcio-
narios em relacdo a incentivo, desenvolvimento
profissional e pessoal, além de crescimento.

Assim, criard um ambiente no qual os
profissionais trabalham em equipe e mais
motivados. Em contrapartida, ganham com
reducdo de custos, menor rotatividade, re-
tencdo de conhecimento, colaboradores mais
qualificados e, consequentemente, melhores
resultados. “Como um dos objetivos do IQA é
mostrar o caminho adequado para o sucesso
da oficina, vamos dar algumas recomenda-
¢Oes que hoje sao avaliados por noés através
dos requisitos da certificacdo”, comenta.

De acordo com o coordenador, retencdo
de equipe numa oficina mecanica acolhe uma
série de atitudes que, se levadas em conside-
racdo, podem mudar a atitude também dos
funcionarios. Palacio explica que o horario de
trabalho tem que ser respeitado, contanto
que o trabalho seja feito, ou se tenha um bom
argumento para nao fazé-lo.

Em relacdo aos cursos, ele incentiva o inves-
timento na qualificacdo dos funcionarios fazen-
do com que ele tenha mais competéncia para
exercer suas responsabilidades e sinta-se mais
valorizado, ou seja, ele trabalha melhor. Assim
como é importante incentivar a participacdo em
eventos e workshops do setor, o que rende be-
neficios também para a empresa. Se ndo pode
fechar a oficina para que todos visitem o evento,
faca escalas ou conceda premiacoes.

Um ponto de bastante importancia é o
saldrio e eventuais aumentos. “Para essa ques-
tdo, o ideal é ter um plano de carreira, para
que cada funcao tenha seu valor devidamente
dimensionado. Essa pratica, porém, ndo é sem-
pre realizada. O mercado é quem dita o salario,
dependendo da regido, da funcao e do cargo.
Isso gera variacdes consideraveis”.

Mas se o profissional se aperfeicoar profis-
sionalmente, a chance de ser reconhecido e me-
lhorar o seu saldrio é maior, assim como tempo
de casa e seu empenho pelo servico executado.
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“Demonstrar interesse, comprometimento e in-
tegracdo como grupo vale a pena para quem
tem um plano de carreira”, acredita.

Quando se fala em motivacéo e retencdo
de equipe tem que se trabalhar uma série de
atividades, nao apenas o salario. A falta de bom
ambiente no trabalho também deixa o funcio-
nario bastante desmotivado, assim como falta
de planejamento e plano de carreira. "Além dis-
S0, aumentar o saldrio porque o custo de vida
aumentou é errado, tem que ser por reconhe-
cimento, empenho e atuacao”, afirma Palacio.

Quando reestruturar um programa
de retencdo e motivacao:

» Para melhorar a qualificacdo dos
profissionais;

» Se hé falta de planos de carreira;

» Se ha alta rotatividade de profissionais,
0 que gera custos;

» Para fortalecer o vinculo entre empresa
e colaborador;

» Na busca de talentos e
comprometimento.

De acordo com Palacio, outra acdo im-
portante é fazer um plano de sugestdao na
empresa periodicamente para entender quais
as dificuldades que estao tendo e sentir o des-
contentamento de cada um. “E uma pesquisa
gratis em prol da prépria empresa, o que cada
um tem de sugestao de melhoria em relacao
a varias areas, visando melhores condicoes de
trabalho, facilidades e melhorias financeiras
também, que pode ser através de uma pre-
miacdo. Sao sugestdes para todo o grupo, e
assim, existe como saber exatamente o que
estd errado na empresa”.

O principal é dar conhecimento aos fun-
ciondrios do resultado dessas sugestdes, des-
sa pesquisa. Muitos empresarios adotam a
caixinha de sugestdes, mas ndo continuam o
trabalho de melhoria. “Faca uma eleicdo das
melhores sugestdes, forme uma comisséo téc-
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nica formada pelos préprios funcionarios e siga
uma direcdo. As sugestdes vao ser analisadas e
implantadas dependendo do custo e da necessi-
dade. Coloque as sugestdes no quadro de aviso
e estipule um tempo para implantagao, isso é
transparéncia”. Premie as melhores sugestoes!”.

Trabalhar dentro de boas condicbes de
trabalho — ferramentas adequadas, ambiente
descontraido, temperatura e estrutura em or-
dem — sempre aumenta a produtividade. As
vezes, pequenos detalhes fazem a diferenca.
“Quando o dono trabalha junto é mais facil,
porque ele sofre junto com os outros funcio-
narios. Mas quando é uma empresa maior, é
importante que o empresario sempre visite as
areas para ver as dificuldades que o funciona-
rio enfrenta”, orienta Palacio.

Em relacdo as ferramentas, , deve-se evi-
tar mas condicoes de utilizacdo. “A dica nesse
caso é fazer com que cada funciondrio se res-
ponsabilize por sua caixa de ferramentas e fazer
inventdrios a cada 15 dias ou a cada més. Se
quebrar sera substituida, se sumir o colaborador
se responsabilizara pelo prejuizo. Se houver um
acordo assim, ninguém pode reclamar"”.

Plano de carreira

E essencial oferecer um plano de carreira
para o funciondrio dentro da oficina, o que gera
bastante entusiasmo e exemplo positivo para os
outros colaboradores. Se ele comecou lavando
peca e abriu uma vaga de assistente, dé a ele
essa chance. E promova a evolucao profissional
dentro da empresa. Isso vai ajudar numa even-
tual transicao, no caso da saida de outro funcio-
nario, alguém [ dentro é capaz de substituir. "A
motivacdo sempre impulsiona a retencao”.

Deixar o processo todo na mao de uma sé
pessoa é perigoso para a organizacao, por isso
é interessante criar processos bem estruturados
através de procedimentos e de fluxogramas
com treinamento da equipe. Acima disso, ofe-
recer sempre treinamento para os funcionarios
e passar o conhecimento para outros. “Ndo
adianta treinar todo mundo, somente quem

(L NOTMECANICO)

Como motivar seu funcionario
sem gastar muito

» Ser generoso, fazer elogios,
compartilhar sentimentos, escutar

suas idéias e apresentar-lhe as suas;
fazer criticas construtivas, destacar
seus pontos fortes, socializar-se com

eles, dé pequenas recompensas, por
exemplo através de concursos ou pré-
mios, promover reuniées com a equi-
pe e festejando de vez em quando.

esta no processo. Poe no papel o que ele faz,
assim esta sendo valorizado. Faca varios fluxo-
gramas de varios processos, cada érea da ofi-
cina tem o seu. Sempre que o empresario fizer
alteracoes, mostre e discuta com o grupo”, co-
menta Palacio.

Trabalhar bem e em um ambiente agra-
davel faz com que todo funcionério trabalhe
melhor e mais satisfeito. Assim todo mundo
sai ganhando, o profissional, 0 empresério e o
cliente, que vai ter uma qualidade melhor no
servico que foi executado em seu veiculo. “E
importante lembrar que cada empresa é dife-
rente e essas dicas podem e devem ser ajusta-
veis para cada caso, tendo sempre em vista o
bem comum, o que infelizmente ajuda a alcan-
car bons resultados também”, finaliza/

O que a oficina ganha com isso:

P

<

Reducdo de custos e de rotacao de
colaboradores;

P

<

Mais credibilidade e confianca da
empresa diante de seus funcionarios;

P

<

Mais satisfacao e motivacao dos
colaboradores;

Funcionarios satisfeitos atendem
melhor os clientes e fazem melhor

seu trabalho, viabilizando uma imagem
positiva da empresa diante do mercado.
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Saude e seguranca

na oficina

ao ha quem nao fique horrorizado
N com as noticias e estatisticas sobre
acidentes no transito, que diaria-
mente “tingem de sangue” a midia televi-
siva. Uma verdadeira carnificina. E ndo fal-
tam ideias para tentar solucionar ou, pelo
menos, amenizar esse flagelo, que traz
enormes prejuizos sociais e financeiros ao
pais. Isso, sem falar nas perdas irreparaveis
para as familias. Afinal de contas, ndo ha
dinheiro que pague a vida de um pai, uma
mae ou um filho.
No entanto, existe outro tipo de aci-

(I N NOIMECANICO]

Por Fernando Landulfo

dente, que os telejornais ndo divulgam com
tanta énfase, por ocorrerem, na sua grande
maioria, em ambientes fechados, mas que
mata e mutila tanto ou mais que os aciden-
tes de transito: o acidente de trabalho. O
pior é que as Ultimas estatisticas apontam
que essa situacao vem piorando.

Segundo o Anudrio Brasileiro de Pro-
tecdo 2013, entre 2010 e 2011 houve um
aumento de 4,7% no numero de acidentes
fatais relacionados ao ambiente de traba-
lho. Esse documento também afirma que,
no mesmo periodo, houve um aumento de




0,2 % no numero de acidentes de trabalho.
Pois bem, nesse ponto, alguém pertencente
ao ramo da reparacao automotiva que nao
tenha o costume de acompanhar as esta-
tisticas, poderia afirmar: “Esses acidentes
ocorrem, na sua grande maioria, dentro da
indUstria e na construcao civil. A quantida-
de de acidentes ocorridos dentro das ofici-
nas é irrelevante”.

Pois é ai que ocorre o grande equivo-
co. As estatisticas citadas apontam que a
atividade econdémica de servicos lidera o
ranking, seguido de perto pela industria. E
o pior: o setor de "Comércio e Reparacdo
de Veiculos Automotores” se apresentou
como destaque na ocorréncia de aciden-
tes. Ou seja, no que diz respeito a seguran-
ca dentro a oficina, 0 mecanico tem ainda
muito a fazer.

Mas por que os acidentes ocorrem? O
que pode ser feito a respeito para melhorar
esse quadro?

Bem, de uma forma bem simplificada,
pode-se afirmar que os acidentes do traba-
lho sdo provocados por trés fatores:

» Condicao insegura
» Ato inseguro
» Causa natural

Condicao insegura: Sao irregularida-
des técnicas e/ou caréncia de dispositivos
de seguranca, que péem em risco a segu-
ranca das pessoas e das instalacoes.

» Falta de Equipamento de Protecao
Coletiva (EPC) em maquinas e
equipamentos.

» Defeitos ou falhas nos equipamentos
e ferramentas.

» Falta de Equipamento de Protecao
Individual (EPI) ou inadequacao
desses equipamentos.

» Nivel de ruido elevado.
» Falta de limpeza ou de arrumacao.

ARTIGO

» lluminacao inadequada.
» Piso danificado ou irregular.

Ato inseguro: Responsavel pela ocor-
réncia da maioria dos acidentes do traba-
lho, é a forma, consciente ou nao, de como
a pessoa se expde a um risco. Como exem-
plos que dizem respeito ao mecanico, po-
de-se citar:

» Ficar debaixo de objetos suspensos,
como veiculos, motores etc.

» Usar maquinas e ferramentas sem
habilitacdo, treinamento ou permissao.

» Lubrificar, ajustar e limpar motores,
transmissoes ou veiculos em
movimento.

» Inutilizar ou desligar os dispositivos
de seguranca das ferramentas e
equipamentos.

» Uso de roupa inadequada ao servico.
Exemplo: fibras sintéticas proximas
a fontes de calor intenso.

» Transportar ou empilhar pecas sem
as devidas precaucoes e equipamentos.

» Tentar ganhar tempo (atalhos e
excesso de velocidade).

» Improvisar ou fazer uso de ferramenta
inadequada a tarefa exigida.

» Nao utilizar os Equipamentos de
Protecao Individual (EPI) fornecidos.

» Utilizar EPIs inadequados, danificados
ou com o Certificado de Aprovacao
(CA) vencido.

» Manipulacao inadequada de
produtos quimicos.

» Fumar em lugar proibido.

OIMECANICONN Y/



Consumir drogas, ou bebidas alcodlicas
durante a jornada de trabalho.

Responsavel por apenas
1% ou 2% dos acidentes. Sdo os fatores da
natureza: maremotos, tempestades, terremo-
tos, vulcoes e etc.

Eliminar esses fatores é excelente co-
meco para erradicar os acidentes de tra-
balho de dentro da oficina. Mas isso nao
é tudo. O trabalho de prevencao deve ser
diario. Mas como fazer isso?

Em primeiro lugar, é preciso conhecer
a sequir a legislacao especifica. Sdo muitos
itens a serem atendidos. E manter-se “den-
tro da lei” pode evitar o agravamento da
situacdo se um acidente, por ventura, ocor-
rer. O site do Ministério do Trabalho e do
Emprego (www.mte.gov.br) disponibili-
za, praticamente, toda a legislacdo perti-
nente, onde as Normas Regulamentadoras
merecem um destaque especial. Por exem-
plo: NR5 (Comissao Interna de Prevencao
de Acidentes), NR6 (Equipamentos de Pro-
tecdo Individual), NR10 (Seguranca em Ins-
talacoes e Servicos em Eletricidade) e NR12
(Seguranca no Trabalho em Maquinas e
Equipamentos).

Nao pense duas vezes em investir na
consulta de um especialista se tiver davidas
para a implantacao de alguma medida pre-
ventiva. Os gastos com o investimento cos-
tumam ser bem menores do que as multas,
indenizacdes e gastos com advogado. Isso
sem falar na dor da perda, mesmo que tem-
pordria, de um companheiro de trabalho.

Promover os Dialogos Didrios de Segu-
ranca (DDS), antes do inicio dos trabalhos
do dia, também é uma 6tima acdo. Mas
sobre tudo, é preciso manter um clima de
eterna conscientizacdo e vigilancia dentro
da equipe. Ou seja: cada um “tomando con-
ta” da integridade propria e da dos colegas.

Doencas ocupacionais sdo aquelas di-

retamente ligadas a alteracdes no estado
de saude do trabalhador, originadas pelas
condicoes de trabalho, atividade desempe-
nhada pelo trabalhador e, até mesmo, situ-
acoes pessoais enfrentadas pelo individuo
que interferem na atividade desempenha-
da. Essas doencas podem acarretar em pa-
gamentos de auxilio, indenizacoes e outros
direitos, garantidos ao trabalhador, caso
ele seja diagnosticado.

As mais comuns sdo as doencas do
sistema respiratério e da pele. Os cuida-
dos devem ser em carater preventivo, pois
a maioria dessas doencas ¢ de dificil tra-
tamento, quase sempre, levando o traba-
lhador a um afastamento permamente ou
a morte. Por exemplo: asbestose (causada
pela aspiracao de p6 de amianto), dermati-
te de contato, cancer de pele ocupacional
(causados por contato com solventes e pro-
dutos quimicos). As doencas ocupacionais
sao adquiridas quando um trabalhador é
exposto, acima do limite permitido por lei,
a agentes quimicos, fisicos, bioldgicos ou
radioativos, sem uma protecdo compativel
com o risco envolvido.

Essa protecao pode ser na forma de
Equipamento de Protecdo Coletiva (EPC) ou
Equipamento de Protecdo Individual (EPI).
A legislacdo pertinente também pode ser
encontrada no site do site do Ministério do
Trabalho e do Emprego (www.mte.gov.
br), onde novamente as Normas Regula-
mentadoras merecem um destaque espe-
cial. Por exemplo: NR4 (Servicos Especiali-
zados em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho) e NR7 (Programas de
Controle Médico de Satde Ocupacional).

Cuidar da satude dos colaboradores, no
que diz respeito as doencas ocupacionais,
além de uma obrigacao legal, é um investi-
mento, pois 0 maior capital de uma empre-
sa prestadora de servicos é a sua mao de
obra especializada/



langamento da nova linha de pneus

Michelin Primacy 3 foi marcado por

uma série de apresentacdes sobre aci-
dentes rodoviarios e suas causas. O alto indi-
ce de acidentes, principalmente, no territério
brasileiro, levou a marca a investir, a partir do
desenvolvimento de novas tecnologias, em
produtos que minimizem e até mesmo evitem
acidentes e proporcionem mais seguranca para
0 usuario.

Foram trés anos de testes e desenvolvimen-
to, tendo como compromisso oferecer um pneu
que o garanta mais seguranca, mais durabilida-
de e mais eficiéncia energética, sem abrir mao
de nenhuma outra performance.

Em parceria com o instituto TUV SUD Auto-
motive, da Alemanha, a Michelin realizou com-
paragbes com 0s principais
concorrentes para checar
distdncia de frenagem
em piso seco e molhado

e aderéncia em curvas
nas mesmas condi-
coes, além de testes
de durabilidade e re-
sisténcia a rolagem,
que comprova ques-
t0es de economia de
combustivel.

De acordo com 0s

estudos, o pneu da Mi-

Pneus focam mais seguranca

chelin registrou frenagem em até 3 metros antes
em solo seco; em até 4 metros antes em solo
molhado; mais dirigibilidade em diversas condi-
coes e 10% a menos resisténcia a rodagem que
a média dos concorrentes, o que se traduz numa
economia de 2% no consumo do combustivel
do veiculo e, consequentemente, na reducao
nas emissoes de CO2 no meio ambiente.

Esse resultado foi conseguido por meio de
duas novas tecnologias empregadas no novo
Primacy 3: STABILIGRIP, que aumenta a area
de contato com o solo molhado, maximizando
a aderéncia, e FLEXMAX, para solo seco, uma
combinagao entre 0 novo composto de borra-
cha, muito mais flexivel, que se adapta as me-
nores irregularidades do piso, e os blocos de
borracha com corte em chanfro a 45 graus, que
maximizam a area de contato, proporcionando
maior aderéncia.

J& homologado como equipamento origi-
nal, primeiramente, nos modelos Peugeot 308,
Citroen C4 e Ford Focus, o pneu ja é oferecido
também na reposicdo. O Primacy 3 esta dispo-
nivel para aros de 16, 17 e 18 polegadas em até
29 referéncias, com a maior parte da producao

sendo concentrada na fabrica de Itatiaia/RJ. (CV) /

Flexmax
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Regra de Ouro 5:
CONDUZIR SOBRIO

Quando estou embriagado ou sob o efeito

de drogas, sou um perigo na estrada

nova Lei Seca, sancionada em 2012,
A é uma regra que aperta ainda mais os

critérios e as punicdes para quem dirigir
sob efeito de élcool e outras drogas.

0 valor da multa para quem for flagrado
com mais de 0,0 g/l (grama de élcool por litro de
sangue) dobrou, para R$ 1.915,40. Em caso de
reincidéncia em 12 meses, dobra de novo: R$
3.830,80. Se houver mais do que 0,3 mg/I
de alcool no sangue, vira crime.

Portanto se beber nao dirija e se dirigir
nao beba, simples assim.

As outras drogas, como maconha, cocaina
etc, tém tolerancia zero também e sao detecta-
das pelos aparelhos utilizados para medir o alco-
ol. Assim, vocé para dirigir ttm que estar sébrio
por completo. O mesmo critério deve ser aplicado
para remédios que nao passam de drogas para
um determinado fim, basta ler qualquer bula que
sempre havera indicacoes sobre se e como aquele
remédio afeta a capacidade motora e sensorial.

O cigarro, que entre suas mais de 1470
substancias possui uma droga potentissima cha-
mada nicotina, também tem um efeito prejudicial
e danoso nao s6 a saude do usudrio mas tam-
bém a sua capacidade de atencéo. Este é outro
crime, pois a pessoa ao dirigir e fumar tira obriga-
toriamente uma méao do volante e fica com um
bastaozinho cuja ponta vai a mais de 700 graus
centigrados. Vai que a brasa cai no colo, na cami-
sa, dentro do sutia, da pra imaginar a desatencao
que isso pode causar no motorista, é fora de ra-
zao e do bom senso completamente. Isso ja serve
para o celular, seja pra falar, pior ainda pra escre-
ver e mandar mensagens.

O Detran SP esté trabalhando fortemente
com um grande grupo para mitigar e solucionar
a questao da direcdo e do dlcool, pois desde a

entrada da nova lei seca, as estatisticas mostra-
ram que houve uma tremenda diminuicao dos
acidentes fatais em rodovias, claro que isto tem
tudo a haver com menos motoristas dirigindo sob
influéncia de drogas em geral.

Existem varias opcdes para que vocé possa
desfrutar do seu lazer e prazer com responsabili-
dade: os servicos de taxi, de transporte coletivo,
de vallet drivers, que levam vocé e seu carro para
casa em seguranga, a carona solidaria com o ami-
go que ndo ird beber etc. Basta se conscientizar e
respeitar a lei, nao s6 porque é lei, mas porque é
em favor da vida.

Na Férmula 1 ja houve casos de abusos em
relacdo a alcool e drogas, assim como no auto-
mobilismo em geral e nos outros esportes. Mas
além dos testes anti-doping e outros controles,
aqueles que competem na categoria maxima sa-
bem que é impossivel ter bom desempenho sem
estar no auge da forma e preparo fisico e mental,
e isto nao é viavel sob qualquer efeito de drogas.
Muitos pilotos ndo bebem nada nunca, outros
apreciam suas bebidas como qualquer cidadao
nas suas horas de folga e lazer ou férias, porém,
na hora de pilotar é concentragéo total.

Ha alguns anos a FIA realizou uma experién-
Cia muito interessante com uso do celular: pedi-
ram ao Schumacher e ao Massa para pilotarem
um simulador comum e depois repetiram a acao,
porém, digitando e enviando mensagens curtas
um para o outro. Sabe o que aconteceu: ambos
perderam o controle e bateram quando estavam
digitando. E veja bem, estavam absolutamente
sébrios, imaginem com uns “gorés” na cabeca.
Nao tém jeito amigo, seja responsavel por vocé,
pra vocé, pela sua vida, pela sua familia e amigos
e pela outros e controle-se: CONDUZA SEMPRE
SOBRIO, OK! /

Colaboragao: Octavio Guazzelli, ex-engenheiro de telemetria da F1 e consultor de tecnologia.
70 | ©LELNTEY



Volkswagen lanca
picape Saveiro 2014

Com visual alinhado a sexta geracdo do Gol
e novos itens de série, a Volkswagen lanca a pi-
cape Saveiro linha 2014. Debaixo do cap6, a me-
canica continua bastante conhecida: o motor é o
EA-111 1.6 VHT, Total Flex, capaz de desenvolver
104 cv (etanol) ou 101 cv (gasolina). A transmis-
sdo é composta pela caixa MQ200, manual de
cinco marchas.

Segundo a VW, o sistema de suspensdo
dianteiro da Saveiro 2014 é independente, do
tipo McPherson, e possui um sistema de isola-
mento idéntico ao do Golf, sendo que seu con-
ceito de desenvolvimento é o mesmo do novo
Polo europeu. Ja o eixo traseiro é completa-
mente diferente do Gol e do Novo Voyage; de
construcdo interdependente com bragos longi-
tudinais, criando um comportamento subester-
cante. A nova configuracdo também permitiu a
ampliacao da cacamba.

A nova versao da picape traz novos itens de
série, como vidros com acionamento elétrico e
travamento central das portas, airbags frontais e
freios ABS. Traz a nova arquitetura eletronica ja
introduzida no retante da linha e que, de acordo

Veja mais sobre estes e outros lancamentos no site:

com a VW, permite a instalacdo de novos siste-
mas de seguranca e conforto na picape, como o
detector de colisdes, que em caso de acidente
ativa automaticamente as luzes de alerta e des-

trava as portas.

Outros itens proporcionados incluem o
Emergency Stop Signal (aciona automaticamen-
te as luzes de freios de forma intermitente em
freadas bruscas); ECO Comfort (auxilia o mo-
torista a guiar de forma econémica); “Comfort
Blinker” (possibilita toque ligeiro na alavanca da
seta para acionar o pisca-pisca por alguns se-
gundos); entre outros. (FL) /
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PREMIO MARCA BrasiL( 14

Vote na sua marca
preferida e concorra a:

- 1 Notebook

- 1 Home Theater (com
aparelho de DVD)

- 1 Smartphone

SEANEANSN|| SUSLRIMY 5004

N\

Chegou novamente o momento de vocé, profissional do Setor Automotivo,
votar nas suas marcas preferidas, estimular o seu setor a ser cada vez mais
profissional e ainda concorrer a varios prémios!

PARA VOTAR E CONCORRER E MUITO SIMPLES:

[} ,s’?. ‘*\
. : . "JW
1- Acesse o site: www.premiomarcabrasil.com.br v
\ N
2- Em seguida clique no link do cupom de votagdo do SETOR AUTOMOTIVO, e =l | 7

escreva no box de cada categoria 0 nome de uma empresa ou de uma marca de
produto de sua preferéncia.

3- Ao enviar o cupom preenchido até o dia 31/05/2013, vocé ja estara concorrendo!

O Prémio Marca Brasil @ uma das mais importantes premiagbes multissetoriais do pais,
que ao longe dos seus 14 anos de historia apurou aproximadamente 442.000 votos
decorrentes de 587 categorias e 26 setores econdmicos, laureando cerca de 680 marcas.

Participe! O seu voto é fundamental para estimular as empresas do seu setor a
\serem cada vez mais profissionais.

.‘;a]'a' T T 21
Vote no site: www.premiomarcabrasil.com.br
Realizaga Apoio Midia Partici




CARTAS

Xenon dentro da lei

O Kit de conversao Xenon
este kit esta dentro lei?
cleberborgesch@
hotmail.com

Cleber Borges

Prezado Cleber,
Recomendamos que vocé
consulte as legislagdes
pertinentes:

Resolugées do CONTRAN
numeros 292 e 384.
Atenciosamente.

Salario

Qual o salario de um
mecanico de injecao ele-
trénica?

Charles Serafim,
Planalto/BA
charlesserafim@hotmail.
com

Prezado Charles,

Os saldrios variam de
acordo com a regido,
experiéncia e qualifica-
¢do do mecanico. Nao
hd como opinarmos a
respeito. Nossa sugestdo
é que vocé procure o
sindicato da categoria
na sua regiao. Continue
acompanhando nossas
matérias.

sy
Nl

RENOTECH

regularmente.

Venha ja paraa RENOTECH !!]

A maior variedade de pe¢as Renault
em estoque. Sdo mais de 4 mil itens.

Tudo que seu

Renault precisa !

Conhega nossas lojas

wp: Sdo Paulo - Vila das Belezas w530 Paulo - Tatuapé
R. Coronel Luis Schimidt, 136 R. Santa Lugcia, 1754
Fone: (1) 5812-4626 Fone :(11) 2025-7477
= Campinas - Chacara da Barma =% Rio de Jangiro - Milor
R. Mogi Guagu, 131 R. Pache de Faria, 60A

Fone: (19) 3579-3301 Fone: (21) 3448-1202

. Piracicaba - Balrro Alto
R. S#o0 Jodo, 872
Fone: (19) 4102-3696

= Recite - Afogados
Estrada dos remédios, 645
Fone: (81) 3266-5097

es wp. Salvador - Federagio
Av. Vasco da Gama, 483
Fone: (71) 3334-9431

= Caxias do Sul - Msa Sra deo
R. Angelina Michelon, 1
Fone: (54) 3027-7844

=——= www.lojarenotech.com.br =—=

OIMECANIGOI N £}




www.frum.com.br - vendas@frum.com.br - SAC 0800 892 4002
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Motor quente

Tenho um Ford Escort
1987 GL, com motor CHT
alcool. Porém, nestes lti-
mos dias tenho colocado
agua no reservatorio e
durante o trajeto, o carro
esquenta e a agua entra
em ebuli¢do, saindo pela
tampa do reservatorio e
esgotando boa parte da
agua. A ventoinha funcio-
na normalmente quanto
atinge certa temperatura.
Gostaria de saber o que
verificar numa situacédo
dessas.

Francisco de Assis

Sao Paulo/SP
melancia@hotmail.com

Prezado Francisco,
Provavelmente a tampa
do reservatdrio ndo estd
pressurizando o mesmo.
Outra possibilidade € que
ajunta do cabecote esteja
queimada. Nossa suges-
tdo é que vocé procure
um mecanico com urgén-
cia. Obrigada pela sua
participagao.

Mais torque

Acabei de comprar uma
Chevrolet Montana 1.4
0 Km e ndo estou satis-
feito com o torque dela.
Eu tinha outra Montana,
como motor 1.8, que era
uma maquina. Gostaria
de saber o que faco para



minha nova Montana ficar
parecida com a minha
antiga saudosa poten-
te Montana 1.8. O que
faco, sem ter que mudar
a originalidade? Abracos,
Romulo.

Romulo Cerqueira,
Simao Dias/SE
romuloantonio.cerquei-
ra@bol.com.br

Prezado Romulo,

Sem alterar a originalida-
de do motor € impossivel
que o seu veiculo atinja
o nivel de desempenho
desejado. O carro foi
projetado para ter um
motor menor, ou seja,
com menos capacidade
cubica, para privilegiar a
economia de combustivel
e a redugdo de emissdo
de poluentes, mas que
acaba influindo no seu
desempenho e torque.
Esperamos té-lo ajudado.
Continue acompanhando
nossas edicoes.

w Néo pega

Tenho um Peugeot
206/2008 Presence, es-
tou com esse veiculo ha
3 meses e meio e nao
consigo ficar com ele um
més sequer, pois vem
apresentando problema
na parte elétrica. Quando
dou partida no carro, ele

= LojadoMecanico

.com.br

° economia para sua oficina

Por que comprar na Lo}adoMecéniccn?

ANOS
NO AR m 20 MIL OFERTAS
= MAIS DE 1,5 MIIHAO MENOR PRECO
5ol PEDIDOS ENTREGUES $ GARANTIDO
ALFATEST-184866
Kaptor.com Start
Credit 20 + Pack 15
Graigys
e
e 3g'% 12x

rs 213,06

ou RS 2.301,07 a vista

CHIAPERINI-0023%
Compressor Trifasico
20 APV/250L

12x

rs 280,00

ou RS 3.024,00 a vista

(HMPER!MI

HIDU\- TRIAL

BAMBOZZI-03597

Maquina de Solda
250 Turbo

12x

rs 27,75

ou RS 299,70 a vista

TELEVEND&S OUTRAS LOCALIDADES LIGUE:

161) 3246 9989 (71) 3512 0037

SP. (11)3508 0070 (62) 34129995 (65) 4052 9139

RJ: (21) 3513 0g9g (41) 3012 9969 (63) 3026 0120

l:l- (A1) asis suss [HILERIMCS (L0 R0
i 511 31 (83} 4062 91!

ES: (27) 4062 8099 167) 4062 7079  (68) 4062 1735
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PARAFUSOS E PORCAS DE RODAS

LETA LINHA DE PAR:
E PORCAS DE ROIDY

A
™

- www.rodafuso.com.br

(11) 2148-550¢

Tel.

ora funciona, ora nédo
funciona e o carro tem que
seguir para o concessiona-
rio de guincho. Eles falam
que o problema esta ora
na bomba, ora na parte
elétrica. O que eu sei é que
esse problema a Peugeot
nao consegue resolver. Vo-
cés poderiam me explicar
0 que se passa? Grato.

Edson
Santos/SP
ed_bexiga@hotmail.com

Prezado Edson

E simplesmente impossivel
fazer uma tentativa de
diagndstico com os dados
que nos forneceu. Tudo
0 que podemos fazer é
recomendar que vocé en-
tre em contato com o SAC
da Peugeot, relatando o
problema com o conces-
siondrio. Atenciosamente.

Correia

Gostaria saber o ponto
da correia dentada do
Citroen Picasso.

Bruno Leonardo de Lima
Mecanica Zancanaro
Santa Tereza do Oeste/ PR
bruno_leonardo 98@hot-
mail.com

Prezado Bruno,

Na edicdo numero 178 fi-
zemos uma matéria sobre
a troca da correia dentada
do Citroen Picasso. Como
vocé ndo mencionou o



ano do veiculo, fique
atento! O procedimen-
to descrito na matéria é
para ser usado apenas em
veiculos de determinados
anos. O uso do mesmo
procedimento em veicu-
los de outros anos pode
causar enormes danos ao
motor. Caso o seu veiculo
seja de outro ano, sugeri-
mos consultar a biblioteca
técnica do SINDIREPA-SP
(0800554477).
Atenciosamente.

Direcdo

Gostaria de obter dicas de
como trocar o reparo da
caixa de direcao hidraulica
da 12002004 GLS (quadra-
da). Obrigado!

Osmar
Carapicuibal/SP
osmarmiguel@ig.com.br

Prezado Osmar,

Esse servigo € muito delica-
do. Um erro de montagem
pode provocar enormes
prejuizos. Se vocé ndo é
um especialista no assunto,
sugerimos que procure
uma oficina especializada
em caixas de direcdo hi-
draulica. No entanto, se
esse é 0 seu ramo de tra-
balho, sugerimos que vocé
solicite a biblioteca técnica
do SINDIREPA-SP o manual
de servico dessa caixa de
direcdo, que ndo temos
disponivel. Agradecemos
a sua participacao.

PaEsf.a L&Jbﬂﬁcante
special para
ontagem de

SAO PAULO - Capital

Max Motors Dist. de Pecas

Av. Siqueira Bueno, 2591

Tel: (11) 2268-4699

www maxxmolors.com br

Rose Com Var.e Dist. Auto Pecas
Rua Taubaté, 615

Tel.: (11) 2295-0755
pontualpecasg@hotmail.com
Avaré

Dida Parts Pegas para Motores
Rua Acre, 470

Tel.: (14) 3732-5286
didaparts@hotmail.com
Campinas

RGT Pegas e Acessorios

Av. Mal. Carmona, 798

Tel.: (19) 3231-2400

Piracicaba

Naicar Dist. de Pegas

Rua Santa Catarina, 1004

Tel.: (19) 3375-9001
casadoretificador@terra.com br
MANAUS

Cobra Auto Pegas

Rua Adalberto Vale, 57

Tel.: (92) 3237-8084
cobraautopecas@hotmail.com
MINAS GERAIS - Contagem
Auto Brasil Motorpecas

Av. Gal. David Samoff, 3770

Tel: (31) 2191-8181
www.autobrasiimotorpecas, com br
Contagem Motor Pegas

Av. Cel. Benjamim Guimardes, 1812
Tel.: (31) 33288333
www.contagemmotorpecas. com.br

PRINCIPAIS DISTRIBUIDORES

VIDADE _

Uberaba

Motor Auto Uberaba

Av. Dep. José Marcus Cherem, 1375
Pq. Sa0 Geraldo - Tel.: (34) 3336-7374
email: molorautouba@terra.com.br

RIO DE JANEIRO

S6 Motor 2005 Aulopegas

Rua Sdo Cristovdo, 819 - 8. Cristovio
(21) 3860-3400

email: somotor2005@hotmail.com
CURITIBA - Pinhals

‘Wilians Com. de Pegas p/ Motores

Rua Costa e Silva, 132 V. Amélia

(41) 3557-1187  wiliansjp@terra.com.br
RIO GRANDE DO SUL - Passo Fundo
Impave Distr. de Auto Pegas

Av. Pres. Vargas, 3444 Loja

Tel.: (54) 3335-1120
impave@impave.com.br

Porto Alegre

Mercopegas Pegas e Serv

Ay. Sertorio, 3203 - Tel.: (51) 3013-0909
WWW.MErcopecas.com.br

SANTA CATARINA - Chapecd

Impave Dist. de Auto Pegas

Av. Femando Machado, 1522 - Centro
Tel: (49) 3361-8477

www.impave. com.br

Cricidma

Scarduelli Com. de Aulo Pecas

Rua Alvaro Catdo, 688

(48) 3438-4456
email: q
Joinville
Distrib. de Autopecas Nova Geragio
Rua Monsenhor Gersino, 213 - ltaum
Tel.: (47) 3027-2757

www ngimportados.com br

S30 José

Motorfort Com. Alac de Autopecas
Rua Maria Oliveira, 70 - B. Serraria
Tel: (48) 3343-5100
www.motorfort.com br

com

com.br
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Pecas de reposigao

[lecnologiafefsegurancal

,p__a_g_g,vo_r efseulcarnos

de alta qualidade

Linha Mitsubishi

Kl

Encontre o representante mais proximo de vocé:
/ www.maziautomotiva.com.br/pt/representantes /JIJ

PRODUTOS

Chevrolet | Citroén | Fiat | Ford | Hyundai | Kia Motors

Mercedes-Benz | Mitsubishi | Nissan | Peugeot | Renault | Toyota

Mazi Automotiva Ltda.
Rua Beethoven, 2331 - Bairro Sdo José - Caxias do Sul - RS ‘ Vi

" Fax: (54) 0228158 AALAZE

Nextel ID: 82°32948  amowomnsss

Portal[0]Mecanico;

Ferramenta indispensavel também na internet

} Contetido exclusivo
B Mural O M

P Revista O Mecanico

RO Mecaniconline

= IPEUGEOT 207~ 14U KR/ KRS [LANCAMENTO!

WWWw. OITIECEII'IICO com. bl’
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Motor Diesel

Gostaria de saber quantos
quilémetros um motor do
Ford Cargo 1317e roda até
fazer o primeiro servico de
motor? Desde j3, obrigado.
Adailton Canuto Campos
Arapiraca/AL
adailton_canuto@hot-
mail.com

Prezado Adailton,

Néo conseguimos enten-
der o que vocé denomina
como servico de motor.
Seria retifica, ou um sim-
ples servico de manuten-
cdo preventiva? Nesse
caso, faz-se necessario
consultar o plano de ma-
nutencdo preventiva do
veiculo, que ndo temos
em maos. Nossa suges-
tdo é que vocé consulte
um distribuidor Ford, ou
mesmo o Servico de Aten-
dimento ao Cliente da
Ford (www.ford.com.br).
Continue acompanhando
nossas publicagées.

v Dire¢ao

Como consertar a bomba
hidraulica do carro Fiat
Tipo mpi 1.6

Rubens Foncecol
Bambui/MG
foncecol@yahoo.com

Prezado Rubens,
Néo conseguimos enten-
der se a sua duvida é



referente a conexdo me-
canica (suportes, correia,
etc ou hidraulica (man-
gueiras). Sugerimos que
vocé solicite a biblioteca
técnica do SINDIREPA-SP
(0800554477) o manual
de servico que diz res-
peito a caixa de dire¢do
hidréulica e sua respectiva
bomba. Atenciosamente.

Particular

N&do sou mecanico, mas
tenho um Chevrolet Cor-
sa Hatch 1.4 2008 e um
VW Fox 1.0 2013. Gos-
taria de saber se vocés
possuem materiais espe-
cificos para este modelo
e como fago para adquiri-
los. Grato.

Elvys,

Jaragua do Sul/SC
elvysm@terra.com.br

Prezado Elvys,

Vocé ndo especificou que
tipo de material deseja.
Mas em diversas edi¢ées
fizemos matérias com es-
ses modelos, basta entrar
em nosso site e procurar:
www.omecanico.com.br.
Com relagao ao Fox 2013,
infelizmente ainda nao te-
mos nada especifico publi-
cado. Se vocé deseja mate-
rial mais técnico, sugerimos
uma consulta a biblioteca
técnica do SINDIREPA-SP
(0800554477)

EM TODAS AS VERSOES,
0 MAIS COMPLETO!
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ADVOGADOS

ESSAS LOIRAS

A loira se formou em Direito, mas esta
com 15 duvidas e resolve formular um
questionario para a OAB.

01. Qual a capital do estado civil?

02. Dizer que gato preto da azar é pre-
conceito racial?

03. Com a nova Lei Ambiental, afogar
0 ganso passou a ser crime?

04. Pessoas de ma fé sdo aquelas que
nao acreditam em Deus?

05. Quem é canhoto pode prestar ves-
tibular para Direito?

06. Levar a secretdria eletronica para a
cama é assedio sexual?

07. Quantos quilos por dia emagrece
um casal que optou pelo regime parcial?

08. Tem algum direito a mulher em tra-
balho de parto sem carteira assinada?

09. A gravidez da prostituta, no exerci-
cio de suas funcdes profissionais, caracte-
riza acidente de trabalho?

10. Seria patrocinio o assassinato de
um patrao?

11. Cabe relaxamento de prisao nos ca-
sos de prisao de ventre?

12. A marcha processual tem cambio
manual ou automatico?

13. Provocar o Judicidrio é xingar o juiz?

14. Se um motel funciona somente das
8 as 18 horas, podemos dizer que ali s6
ocorrem transacdes comerciais?

15. Para tiro a queima-roupa é preciso
que a vitima esteja vestida?

Por Valdeci Sanches, Sancar
Auto Center, Sdo Paulo/SP

TOMAR ALGO

Dois advogados saem cansados do es-
critério... Com a gravata semi-aberta e o
cigarro no canto da boca, depois de um
dia estafante de trabalho, um vira para o
outro e pergunta:

- Vamos tomar alguma coisa?

O outro arregala os olhos empolgado e
responde:

- Vamos!!! De quem????

TERREMOTO

Um advogado e um engenheiro estao
pescando no Caribe.

O advogado comenta: — Estou aqui
porque minha casa foi destruida num
incéndio com tudo que estava dentro. O
seguro pagou tudo.

— Que coincidéncia! - diz o engenheiro.
— Minha casa também foi destruida num
terremoto e perdi tudo. E o seguro pagou
tudo.

O advogado olha intrigado para o en-
genheiro e pergunta:

— Como voceé faz para provocar um ter-
remoto?

i |
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Queremos a sua
ajuda para renovar o
nosso estoque de piadas

Envie a sua para:
redacao@omecanico.com.br

ﬂ Se for selecionada, saira na revista
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Indispensavelltambemlnalredelsociall

Curta nossa pagina:
www.facebook.com/omecanico
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N Maior cobertura do mercado de
pasorignal  [€P0SICA0, com mais de 4.500 itens.

Gol, Polo, Fox, Voyage, Saveiro e Kombi
Sem duvida o original para a Reposicao!

Juntas de cabecote, juntas especiais, retentores,

kit de reparacao de turbo compressores,

parafusos de cabecote e adesivos de vedacao. _ f———
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ElringKlinger do Brasil Ltda.

Rua Francisco Carlos de Castro Neves, 945 - Distrito Industrial Unileste
CEP 13422-170 - Piracicaba/SP - Brasil - Fone: (19) 3124 9000 - Fax: (19) 3124 9001
sac@elringklinger.com.br - www.elringklinger.com.br

Faca revisdes em seu veiculo regularmente



Prémios para vocé
e sua oficina.
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Com embreagens SACHS na sua oficina,

vocé realiza um bom negocio

depois do outro. E ainda ganha prémios.

Programa Parceria Premium SACHS.

Suafidelidade vai dar mais retorno do que nunca. Nainstalagao
dos kits de embreagem SACHS para linha leve, vocé acumula
pontos para trocar por prémios incriveis para vocé e sua
oficina. Torne-se agora mesmo um cliente especial SACHS
& comece a aproveitar todas as vantagens dessa parceria.
Demais informagoes sobre o programa e regides participantes,
acesse www.parceriasachs.com.br ou ligue 0800 777 0201.

Central de Atendimento: 0800 019 4477 » www.zf.com/br/sachs SACHS



