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» QUEM TEM 0 PODER DE ORGANIZAR
epe EVOLUIR tem o roper o MUDAR.

A Chevrolet quer, junto com vocé, reinventar caminhos para que todo mundo possa se locomover
melhor. Nao  a toa que ela tem a maior linha de produtos flex, muito mais ecologica, e esta sempre
pesquisando novas fnrmfiﬁ_ 2 energia. Esses podem ser passos pequenininhos, pequenas agdes,

ser feito. Mas temos certeza de que, quando todo mundo anda junto,

3 agigé cc

wwenchevrolet com br/reinventamoscaminhos
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RECADO

O que vern por al...

ue 0 ano s6 comeca depois do car-

naval, isso todo mundo sabe, mas o

inicio de 2009 esta tdo morno, mas
tao morno, que parece que nem tamborim
de escola de samba vai conseguir esquen-
tar o mercado interno. Toda a euforia que
tomou conta do ano passado simplesmen-
te desfaleceu no finalzinho da jornada,
dando lugar as duvidas, incertezas e
preocupacdes em todos os setores da
sociedade, principalmente, no nosso.

E olha que no geral, ndo era para ser
assim, afinal o assunto do momento be-
neficia diretamente o setor da reposicao
e da reparacdo: o Programa de Inspecdo
Veicular Ambiental. Implantado no ano
passado com a fiscalizacdo de veiculos
diesel, o projeto agora se estende para
carros e motos movidos a gasolina, alcool
ou gas. Ou seja, mais trabalho para o me-
canico, que tem a obrigacdo de orientar
o seu cliente em relagdo a manutencao
preventiva, que agora se nao for realizada
vai doer bastante no bolso dele.

Esse foi o pontapé inicial para um
sonho antigo das autoridades brasileiras e
entidades ligadas ao setor automotivo, que
é a implementacdo da inspecédo veicular
em varios itens do veiculo,
para garantir que apenas
0s que estdo em boas con-
dicdes sigam rodando pelas
ruas das cidades. Se hoje o
objetivo é a qualidade do
meio ambiente, a inspecao
seria imprescindivel ainda
para a renovacao da frota
e, conseqientemente,
dos acidentes por falhas
mecanicas e das longas
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filas de congestionamento que os carros
velhos, muitas vezes caindo aos pedagos,
causam no transito.

Bom, se a inspecdo vai dar certo ou
ndo, ninguém sabe. O que sabemos é que
essa é a nossa hora, 0 momento perfeito
para reaquecer o mercado da reparago,
até mesmo antes do carnaval. Hora de
virar o jogo, de transformar as duvidas em
possibilidades, as preocupagdes em acdes
e a incerteza em trabalho. Vamos pegar
carona na inspecdo e oferecer servigos
para os clientes e ai, um pouquinho de
marketing vai muito bem, pode acreditar.
Ofereca seus produtos, mostre os seus
servicos e se faca presente enquanto o teu
concorrente esta com medo, se escondendo
atras da crise.

Pode contar que nessa edicdo vocé,
amigo mecanico, vai saber de tudo, tudo
sobre a inspecdo e como usar e abusar des-
se programa em seu favor, para aumentar
o fluxo de veiculos na sua oficina. Come-
cando pela entrevista com o secretario do
Verde e do Meio Ambiente, responsavel
pelo programa; uma matéria especial de
passo-a-passo com a instalacdo de um
catalisador, principal componente dessa

historia e, para completar,
&, as dicas do IQA para vocé

N M fazer marketing na sua
oficina, aparecer para os
\Q clientes e ter muito traba-

7, Iho. E tem muito mais! Esse
Catalisador é o remédio contra a crise,
pode acreditar. Boa leitura,
mais uma vez obrigada e
até a proxima.

Carolina Vilanova
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Entrevista

O Secretario do Verde

e do Meio Ambiente de
Sao Paulo, Eduardo Jorge
Martins Alves Sobrinho,
fala sobre a inspecéo
veicular para veiculos
06 | dociclo Otto

Mecanica Diesel

Caracteristicas e
desmontagem do
sistema de injecdo

eletrénico do motor
1 4 MWM Acteon 4.12 TCE

38

Catalisador

Manutencao e instalacdo
do sistema mais
importante para reducao
de poluentes na atmosfera

Ferramentas

Recomendagdes para

a utilizagdo correta de
ferramentas convencionais
nas oficinas mecanicas
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Qualidade
em série

IQA alerta como fazer
marketing da sua
empresa e divulgar
acoes oferecendo seus
produtos e servicos

Lancamentos

Nova linha 2009 ja no
mercado: Ford Transit e
Chevrolet Captiva Ecotec
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Ano de Inspecao

Revista O Mecanico: A partir de
2009 os veiculos terdo que passar por
uma inspec¢do veicular de emissdes.
Como sera esse processo?

Conversamos com o
Secretario do Verde e
do Meio Ambiente de

Sao Paulo, Eduardo

O Programa de Inspecdo
Veicular Ambiental estd em implan-
tacdo na capital desde 2007. Trata-se
de uma medida que visa minimizar as
emissdes de poluentes pelos veiculos,
buscando estimular a manutencao pre-
ventiva adequada e manter as emissdes
dentro dos padrdes recomendados pelo
Conselho Nacional de Meio Ambiente
(CONAMA). E, acima de tudo, um pro-
grama de saude publica.

Jorge Martins Alves
Sobrinho, que contou
como sera a Inspecao
Veicular de emissées de

po/uentes para veiculos O Mecanico: Quais veiculos devem

: passar pela inspe¢do?

do ciclo Otto O programa vem
sendo implantado pela Prefeitura gra-
dativamente: em 2008 comecamos com
a inspecdo de toda a frota diesel. Em
2009 passardo pela inspecdo todos os
veiculos diesel, todas as motos e os carros
movidos a alcool, gas ou gasolina, regis-
trados no Detran entre 2003 e 2008. O
proprietario desses carros deve comecar
a agendar sua inspecdo em até 120 dias
antes da data limite de seu licenciamen-
to e terd 90 dias para realizar a inspecéo,
que deve ser realizada de acordo com o
final da placa dos veiculos.

O Mecanico: Tem previsao para
alcancar toda a frota nacional?

A legislacao prevé
que cidades com frota acima de 3 milhdes
de veiculos podem implementar seus pré-
prios programas. A cidade de Sao Paulo
esta fazendo o seu papel. No resto do Pais
aresponsabilidade de implantagéo é dos
governos estaduais e federal.




O Mecanico: Como sera feita a inspe-
¢do, quando deve ser feita e por quem?
E preciso entrar no
site www.controlar.com.br, imprimir o
boleto com a tarifa de R$ 52,73 (valor
a ser corrigido para o exercicio 2009),
efetuar o pagamento nos bancos
conveniados, esperar 72h (prazo de
compensacao bancaria), entrar nova-
mente no site e agendar a inspecdo. A
Prefeitura dispde de telecentros onde
é possivel acessar gratuitamente a
internet e agendar a inspecéo.

O Mecéanico: O que é checado
na inspe¢do? Qual é a condicdo do
veiculo regular?

O veiculo é subme-
tido a dois tipos de procedimentos: a
inspecao visual e a medi¢do computado-
rizada. A visual é feita por um inspetor
treinado, que verifica se o motor do vei-
culo esta regulado, se ha emissao visivel
de fumaca, vazamentos aparentes e/ou
alteragdo no sistema de escapamento. Se
for constatada alguma irregularidade,
o veiculo é rejeitado (termo técnico) e
nao passa pelo segundo procedimento.
Nesse caso, o proprietario recebe um
laudo indicando as irregularidades en-
contradas para procurar uma oficina de
sua confianca e efetuar a manutencéo.
O prazo para retorno com carro regula-
do é de 30 dias.

Passando pelo teste visual, o veicu-
lo vai para a medicdo automatizada,
controlada por computador. E feita a
medicao do nivel de ruido, o nivel de
emissdo de mondxido de carbono e de
hidrocarbonetos, a diluicdo (percentual
de CO e CO2) e a velocidade angular
do motor (rotagdo em marcha lenta).
Se o veiculo for reprovado, o proprie-
tario recebe um laudo apontando
as provaveis causas da reprovagao, e
devera efetuar as regulagens.

Os veiculos aprovados recebem um
certificado e um selo para ser colado

(OIMECANICO,

no vidro dianteiro. Quem for reprovado
terd 30 dias para fazer a manutencdo do
carro e reagendar a inspecédo gratuita-
mente. Quem nao fizer a inspecdo ndo
conseguird licenciar o veiculo em 2009.

O Mecanico: Tem um custo para
o motorista? O que acontece se nao
realizar a inspecao?

Para realizar a ins-
pecao é preciso pagar uma tarifa de R$
52,73. Quem nao fizer no prazo da pla-
ca tera seu licenciamento bloqueado.

O Mecanico: Em caso de irregu-
laridade, qual o valor da multa e
quantos pontos na carteira?

Quem nao fizer a
inspecado terd o licenciamento de seu
veiculo bloqueado e estara sujeito a
multa de R$ 550,00.

O Mecanico: Qual a previsdo de
veiculos que serdao atendidos por
més ou ano?

Este ano, exercicio
2009, a frota a ser inspecionada é de
cerca de 2,5 milhdes de veiculos.

O Mecéanico: Quem fara a fisca-
lizacdo disso?
A Secretaria do
Verde e do Meio Ambiente.

O Mecanico: No ano passado foi
implementada a inspe¢do dos veiculos
diesel, qual o resultado desse projeto?

Em 2008 foram
inspecionados 40.336 veiculos diesel,
sendo que 83% desses veiculos foram
aprovados. O cronograma 2008 de
atendimento esta em andamento.

O Mecanico: Em qual oficina seré
realizada a inspe¢ao?

A inspecdo am-

biental é realizada nos Centros de

Inspecdo Veicular implantados pela
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empresa contratada para realizar
o servico - a Controlar, que venceu
a licitacdo da Prefeitura para esse
programa.

O Mecanico: Qual o papel das ofi-
cinas mecanicas nesse processo?

As oficinas meca-
nicas participam na reposicao de pecas,
troca de ¢6leo, filtros e regulagem do
motor; importantes para manutencao
e bom funcionamento do veiculo.

O Mecanico: O que o mecanico
pode fazer para que o processo da
inspecdo veicular tenha sucesso?

A manutencao
periddica dos veiculos é peca funda-
mental para a aprovacdo na inspe-
¢do, por isso, ele deve orientar o seus
clientes nesse sentido.

(OIMECANICO,

O Mecanico: Onde o mecanico
pode procurar informacdo para ajudar
na inspecao veicular?

As entidades re-
presentativas da categoria poderao
auxiliar. Entre elas estdo o Sindirepa
e o Sindipecas.

O Mecanico: Na sua opiniao,
como o mecanico pode lucrar com a
inspecao veicular?

O mecanico sera
recomendado pelos seus proprios
clientes pelos bons servicos.

O Mecanico: Quais seriam suas re-
comendagbes para os mecanicos, como
ele deve se preparar?

As entidades da
categoria ministram cursos rapidos
sobre o tema. /'

Confira a tabela e programe-se

GASOLINA, ALCOOL, FLEX, GAS NATURAL, DIESEL E MOTOCICLETAS

Final da | Inicio do Prazo da Inspecao Prazo limite de
Placa Agendamento Inicio Término licenciamento
1 5/jan 1/fev 30/abr abr/09
2 1/fev 3/mar 31/mai mai/09
3 1/mar 2/abr 30/jun jun/09
4 1/abr 3/mai 31/jul jul/09
5 1/mai 3/jun 31/ago ago/09
6 1/mai 3/jun 31/ago ago/09
7 1/jun 3/jul 30/set set/09
8 1/jul 3/ago 31/out out/09
9 1/ago 2/set 30/nov nov/09
0 1/set 3/out 31/dez dez/09

CAMINHOES
Final da' Inicio do Prazo da Inspecao Prazo limite de
Placa Agendamento Inicio Término licenciamento
1e2 3/jun 3/jul 30/set set/09
3,4e5 4fjul 3/ago 31/out out/09
6,7e8 3/ago 2/set 30/nov nov/09
9e0 3/set 3/out 31/dez dez/09




FABRICA NO BRASIL + TECNOLOGIA ALEMA.
NA PONTA DO LAPIS, A CONTINENTAL E O MELHOR NEGOCIO EM PNEUS.

De estrada a Continental entende. E por isso, fabrica os pneus que atendem em 100% aos requisitos desejados pelos frotistas,
empresas e, principalmente, pelos caminhoneiros. Alta resisténcia, excelente trado, durabilidade, dirigibilidade e maior
rendimento sdo apenas alguns dos diferenciais que fazem da linha de carga Continental, referéncia de qualidade e
confianga. Na hora de escolher os pneus para o seu caminhdo ou dnibus, opte pela Continental. Pneus de tecnologia alema.

Para consultas sobre disponibilidade e dimensdes

= X
dos produtos Continental, ligue 0800 170 061 @lllll'leniﬁl E

ou acesse www.conti.com.br. Pneus de tecnologia alema.
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Marelli: novo Centro Tecnolégico e bico injetor ecolégico

Com enfoque na preservacdo do
meio ambiente, a Magneti Marelli inau-
gurou, dentro das suas instalagdes em
Hortolandia /SP, um Complexo Tecnolo6-
gico que sera utilizado para pesquisas e
desenvolvimento de novos produtos. E
formado por dois prédios construidos de
acordo com uma arquitetura ecologica-
mente correta e padrdes internacionais
de sustentabilidade.

Ao lado do Tech Center, como foi ba-
tizado um dos prédios, estd o Galpao 5,
unidade industrial onde sera produzido
um novo componente do sistema de in-
jecéo eletrénica dos motores flex: o bico
injetor Pico Eco®. A peca, que também é
considerada ecologicamente correta, foi
desenvolvida com tecnologia que permite
a economia do consumo de combustivel

Ford Caminhoes
tem novo logotipo

As cores
vermelha e
azul estdo de
volta ao novo
logotipo da
Ford Cami-
nhoes, apresentado no lancamen-
to do Transit. Com a mudanca, a
empresa mostra a forca da nova
fase da divisdo de caminhdes, de-
pois dos investimentos aplicados
no ano passado, da ampla expan-
sao da rede de distribuidores e ser-
vicos e o foco no relacionamento
com os clientes. No Brasil, a Ford
chegou 1919 e montou sua fabrica
em 1957 para produzir o primeiro
veiculo no Pais, que também seria
o primeiro caminhdo totalmente
nacional, o F600.

em 3% e a reducdo de emissdo de
poluentes em até 20%. Isso se torna
possivel devido as novas geometrias
e as calibra¢des do injetor, que
proporcionam uma melhora na
queima da mistura ar/combustivel
na camara de combustao.

Linha ACDelco agora
nos supermercados

A recém-lancada linha de
produtos para limpeza auto-
motiva da ACDelco, marca de
reposicdo da General Motors,
jé pode ser encontrada nas re-
des de supermercados e mer-
cearias do Brasil. A gama inclui
Cera Limpadora, Lava Autos,
Silicone Gel, Limpa Pneu Gel e
Limpa Pneu Liquido, além do
Optikleen (aditivo para lim-
peza de para-brisas), Desen-
gripante e Silicone Liquido.
A acdo conta com a parceria
da ARCOM, um dos maiores
distribuidores varejista de pro-
dutos de consumo do Pais. Os
produtos estdo disponiveis em
toda rede de concessionarias
da Chevrolet.
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Livina Flex no Brasil

Mais um modelo da Nissan
vai sair da linha de montagem de
Sao0 José dos Pinhais, no Parana.
Trata-se do monovolume Livina,
o primeiro veiculo de passeio
produzido pela marca no Brasil j&
equipado com motor bicombus-
tivel. O Livina sera produzido nas
versoes 1.6 | 16V com transmissdao
manual e 1.8 | 16V com transmis-
sdo automatica, ambos flex fuel. O
modelo esta previsto para chegar
nas concessiondrias em marco,
enquanto a montadora prepara
o lancamento de mais uma opg¢do
nacional: o Grand Livina, que entra
no mercado na metade de 2009.

Fiat Group e Chrysler
firmam parceria global

Com o objetivo apoiar o plano
de reestruturacdo global da Chrys-
ler, que passa por uma situacdo
financeira muito dificil nesse mo-
mento, uma alianca foi firmada
entre o Fiat Group, a Chrysler LLC
e a Cerberus Capital Management
L.P, acionista majoritaria da mon-
tadora americana.

Essa parceria estratégica per-
mitira que a Chrysler tenha acesso
a tecnologia dos italianos e com-
partilhe produtos e plataformas,
inclusive de segmentos compactos
e urbanos. A Fiat também se
compromete em fornecer as faci-
lidades de sua rede de distribuicdo
para a Chrysler em paises fora da
América do Norte. Essas acdes tém
o intuito de ampliar a atual gama
de produtos da Chrysler e expandir
asua atuacdo no mundo. A conclu-
sdo da alianca ainda estd sujeita as
aprovacoes de 6rgaos regulatorios,
como o Tesouro Americano.

ASEBrasil reativa certificacdo profissional para mecéanicos

Depois de um periodo de dois anos
sem atividades, a ASEBrasil (Instituto
Nacional para a Exceléncia de Servi-
¢o Automotivo) volta a certificar os
mecanicos de todo o Pais em 2009.
O anuncio foi feito pelo atual presi-
dente da associa¢do, Vornes Simdes
Ferreira, que também assumiu o cargo
de presidente da Abrive (Associa¢do
Brasileira das Reparadoras Indepen-
dentes de Veiculos).

A iniciativa de voltar a oferecer
aos mecanicos a certificacdo profis-
sional da ASEBrasil se deu devido a
necessidade constante de melhorar a

qualidade dos servicos prestados nas
oficinas mecanicas, garantindo a satis-
facdo e fidelizacdo dos clientes. Vor-
nes explicou que o instituto ndo tem
mais vinculos com a ASE dos Estados
Unidos, como era antes. “Agora toda
a metodologia do processo de certi-
ficacdo serd feita no Brasil, teremos
uma nova prova, desenvolvida com a
ajuda do SENAI e novos certificados
reestilizados numa versao brasileira.
Inicialmente as especialidades se
manterdo as mesmas, mas ha possibi-
lidade de adaptacdes para atender as
demandas do mercado”, afirma.
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Volkswagen do Brasil celebra os 50 anos da producao do Fusca

A Volkswagen comemora no
dia 20 de janeiro o Dia Nacional do
Fusca e esse ano aproveitou para
celebrar também os 50 anos da pro-
dug¢do do modelo no Brasil, que saiu
da linha de montagem da fabrica de
Sao Bernardo do Campo/SP em 3 de
janeiro de 1959.

O modelo, no entanto, ja era
montado no Brasil desde 1951,
num galpdo no bairro do Ipiranga,
em Sao Paulo, em sistema CKD
(Completely-Knocked-Down, ou
completamente desmontados). Um
dos carros mais vendidos em nosso
Pais, o Fusca foi fabricado até 1986
e voltou a linha de producdo em

Miniaturas da Ferrari
na troca de éleo

Consumidores que comprarem 4
litros do 6leo lubrificante Shell Helix
HX7 ou Shell Helix Ultra serdo pre-
miados com uma réplica da Ferrari
modelo 599 GTB Fiorano em escala
reduzida. Os carrinhos da marca
italiana sdo brindes ja tradicionais
da Shell e dessa vez reproduzirdo o
som do ronco do motor. A promogao
se estende
até feve-
reiro, com
objetivo de
aumentar
em até 50%
das vendas
em lojas de
autopecas,
supertrocas
e centros au-
tomotivos.

Novad iniaia S8
Fer ;

1993, a pedido do entéo presidente
da Republica Itamar Franco, e ficou
no mercado até 1996. Em todo esse
periodo foram vendidos 3,1 milhes
de unidades do modelo.

Novo diretor de reposicao
na MWM-International

O engenheiro Luis F.C. Kanan
acaba de assumir o cargo de
diretor de Pecas de Reposicdo
da MWM-International, substi-
tuindo o executivo José Antonio
Giannini, que se desligou da com-
panhia. Kanan deixou a diretoria
de compras onde atuou por cinco
anos. Formado em Engenha-
ria Elétrica e pés-graduado em
Mestrado Executivo nas areas de
Gestao Empresarial e Marketing,
o executivo estd na empresa des-
de 1998 e vai comandar suas ati-
vidades da planta de Canoas/RS.
A MWM International tem mais
de 450 pontos de distribuicdo de
pecas e servigcos autorizados para
motores diesel em todo o Pais.
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GM do Brasil: ano de comemoracao

A General Motors do Brasil
estd celebrando dois marcos
historicos da sua trajetéria no
Brasil: os 84 anos de atividades
desde sua fundacao e os 35 anos
do Campo de Provas Cruz Alta.
Tudo isso num momento em que
registrou recorde histérico de
vendas, com 550 mil veiculos co-
mercializados em 2008, e afirma
que mantera seu plano de inves-
timentos de U$ 1,5 bilhdo para os
préximos anos, o que inclui lancamentos
de novos modelos e reestiliza¢des.

A montadora americana chegou
ao Brasil em 26 de janeiro de 1925 e
comecou a montar veiculos importados
num galpdo no Bairro do Ipiranga, em
Sdo Paulo. Hoje é uma das maiores
montadoras do Pais, com trés complexos
industriais de producao: em Sao Caetano
do Sul (Regido do ABCD paulista) e Sdo
José dos Campos (Regido do Vale do
Paraiba(SP) e Gravatai (RS).

O Campo de Provas Cruz Alta (CPCA),

De olho nos gases
da inspecdo

Em época de inspecdo veicular,
a Tecnomotor apresenta ao mer-
cado de reparacdo o aparelho TM
131, desenvolvido para medir a
presenca de até cinco gases resul-
tantes da combustdo dos veiculos
ciclo Otto, ou seja, movidos a
gasolina, alcool ou GNV. O equipa-
mento foi projetado para analisar
se o veiculo esta ou ndo de acordo
com as normas ambientais, com a
vantagem de interagir com o me-
canico na hora do diagnéstico e de
ter facil manuseio e interpretacao
dos resultados.

localizado em Indaiatuba/SP, foi sendo
construido aos poucos e conta hoje com
uma série de laboratérios experimentais
de tltima geragéo, totalmente capacita-
dos para realizar diversos testes e valida-
¢des em todos os veiculos da marca.
Nessa etapa a GM investiu em am-
pliacdo da capacidade e em aprimora-
mentos tecnoldgicos de equipamentos.
Além disso, inaugurou uma pista de
testes inédita batizada de “Black Lake”,
que sera destinada para avaliacdes de
dinamica veicular e outras validag¢des.

Brembo expande atividades
com producao de volantes

Depois da parceria com a
Magneti Marelli na comerciali-
zacao de seus discos de freios no
Brasil, a Brembo firma um novo
acordo comercial importante
para o mercado nacional de au-
topecas: a aquisicdo da empresa
brasileira Sawem Industrial, que
produz e comercializa volantes
do motor. Com o investimento
de R$ 8,2 milhdes (cerca de € 2,8
milhées), a Brembo pretende
expandir ndo s6 no Brasil, mas
também em todos os paises da
América do Sul.
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Por dentro do
MWM Acteon

Apresentamos nessa
matéria as caracteristicas
da injecao eletrbnica

e os procedimentos

de desmontagem de
periféricos que dao acesso
ao sistema eletrénico
desse motor

Carolina Vilanova
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emissdes em vigor em nosso Pais,
a Proconve P5 equivalente a Euro
Ill, deixou de ser um beneficio para o
motorista e passou a se tornar obriga-
tério. Por isso, é primordial realizar as
manutencdes periddicas para que o
motor continue funcionando com bom
desempenho, economia de combusti-
vel e baixo indice de emissdes. O meca-
nico deve, entdo, seguir rigorosamente
o plano de revisdes descrito no manual
do proprietario, pois cada aplicagdo
tem uma manutencao diferente.
Nessa edicdo, trazemos uma ma-
téria especial, apresentada em O
Mecaniconline, com as caracteristicas
do motor MWM Acteon 4.12 TCE
e os procedimentos para realizar a
manutencdo no sistema de injecdo
eletronica, o principal responsavel por
manter os baixos niveis de emissdes
de poluentes em motores eletrénicos.
A primeira recomendacdo da marca é
respeitar os prazos de troca de 6leo
lubrificante e filtros, além de manter
limpo o sistema de arrefecimento.

R odar de acordo com as leis de

De acordo com Rivaldo Urias Souza,
representante Técnico de Servicos da
MWNM-International Motores, o conjun-
to Acteon 4.12 TCE conta com caracte-
risticas proprias e tem facil manutencao.
Pode ser aplicado em caminhdes leves,
médios e pesados, além de microdnibus
e 6nibus para transporte de passageiros.
Parte da familia série 12, 0o engenho tem
os seguintes atributos:

e Camisas Umidas e removiveis.

e Guias e sedes de valvulas
removiveis.

e Cabecotes individuais “uniflow”.

e Bomba d'agua, bomba de 6leo,
compressor de ar e bomba
hidraulica acionados por
engrenagens.

e Tomada de for¢a adicional, leve,
compacta, robusta e de facil
manutencao.

—— A4 cilindros em linha, com duas valvulas por cilindro

Emissdes Proconve P5/ Euro lll
Configuracédo

Cilindrada—— 4,8 litros

Diametro x Curso —— 105 x 137 mm

Sistema de Combustdo — Injecdo direta

Common Rail

Turbo Intercooler

150-206 cv (112-153,6 kW) @ 2200 rpm
56,1-71,4 kgf.m (550-700 Nm) @ 1200-1900 rpm

Sistema de Injecao
Turboalimentag¢ao

Poténcia

Torque

Pressdo de Injecdo 1.350 bar
Peso Seco 450 kg
Altura 796 mm
Comprimento____ 801 mm
Largura 745 mm
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e Comunizacao de diversos
componentes entre as versoes
4 e 6 cilindros.

e Balanceador dinamico disponivel
na versao 4 cilindros.

e Turboalimentador do tipo
wastegate, que nao deve ser
mexido para ndo alterar a
especificacdo do fornecedor.

¢ Intercambiador de 6leo
lubrificante com filtro.

e Sistema de injegdo eletronica
Common Rail Bosch.

Sistema eletrénico

O sistema de injecdo eletrénica é

da Bosch, sendo que a localiza¢do do
modulo eletronico depende da aplica-
¢do do motor. Na hora de desconectar
os sensores, o técnico tem que ter
muito cuidado para evitar rompimento
dos cabos, que pode causar danos no
motor e falhas eletrénicas. Nunca puxe
o chicote pelo fio.
‘5?, e Mo6dulo eletrénico
- (ECM): gerencia todos
os componentes eletro-
=25 B nicos do motor

e Sensor de rotacao (sis-
tema indutivo): mo-
nitora o sistema
de pulso, arota-
¢ao e determi-
na o ponto da
injecdo

e Sensor de pressdo

de combustivel: lo-  ~_
calizado na extremi-
dade do rail

e Sensor de tempe-
ratura e presséo do
6leo lubrificante

"

e Valvula reguladora de
pressdo: tem a fun-
¢do de controlar
a alta-pressao do
combustivel

‘:\7‘"’;_ .
7

e Sensor de
temperatura
de agua do
motor

e Sensor de pressao
e temperatura do
ar que entra no
motor

¢ Sensor de fase: acesso sé é
possivel com a retirada do
compressor de ar

e Injetores: injeta combustivel
na cdmara de combustdo




Desmontagem

1) Para ter acesso a ligacdo do
chicote nos injetores, levante a
tampa de protec¢do e utilize uma
chave de 7 mm para desapertar,
simultaneamente, as porcas de
fixacdo. Nunca force o chicote
para a retirada evitando, assim,
o rompimento do cabo.

2) O préximo conector a ser removido
esta ligado a roda de pulso.

3) Agora, para soltar a tubulacdo de
alta-pressdo, é necessario segurar
as conexdes dos injetores com uma
chave de boca, para nédo forcar a
conexdo e provocar vazamento.
A recomendac¢do da empresa é
substituir a peca sempre que for
removida ou constatada a presenca
de danos ou trincas. Solte um por
vez e retire-os.

4) Emseguida, desaperte os parafusos
do rail e retire a tubulacéo.

5) Remova agora o tubo de ligacdo da
bomba de alta-pressao até o rail.
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Obs.: Toda vez que retirar a
tubulacdo e os injetores é ne-
cessario utilizar tampdes para
evitar a entrada de impurezas
no sistema. Tenha muita aten-
¢do no uso de uma tubulagédo
nova, que vem com um 6leo de
protecdo para evitar a oxidacao
no armazenamento. Por isso,
faca a limpeza com solvente
e passe ar para secar antes da
montagem.

6) A bomba alimentadora acoplada

8)

a bomba de alta-pressdao, que
alimenta o motor, ndo precisa de
sincronismo. O combustivel é suga-
do pela tubulagao, sai do tanque,
passa atras do modulo eletronico
para resfriar a peca e vai até a
bomba alimentadora, passa por
dentro da peca e segue para o filtro
de combustivel. Depois de filtrado,
o combustivel vai para a bomba de
alta-pressdo e o excesso volta para
o tanque.

Com uma chave de boca solte os
parafusos de fixacdo da tubulacédo
de baixa-pressdo. Retire todos os
parafusos e ndo esqueca usar os
tampodes.

Para soltar o sistema de travamento
em cima do filtro, aperte o conec-
tor para abri-lo e retirar a peca.
Faca igual na outras conexdes da
tubulagdo que seguem até o res-
friamento do moédulo e na parte
traseira.

9) Agora, remova o filtro de combus-

tivel. Em motores eletrénicos o uso
do filtro correto é mais rigoroso
ainda, por isso use sempre pecas
genuinas para ter melhor controle



da entrada de impurezas no siste-
ma de inje¢do, um sistema caro que
se for avariado, o prejuizo pode se
muito maior do que usar a peca
correta.

10) Vamos remover agora o sistema de
arrefecimento. Para isso, retire as
abracadeiras da tubulacdo de agua
onde esté localizado o termostato,
a parte inteligente do sistema.

11) Agora tire os parafusos de fixacdo
e as vedacdes de borracha da tu-
bulacdo (11a).

Obs.: No tubo esta a placa de
identificacdo do motor, com
todos os dados necessarios em
caso de reparo (11b).

12) Faga a remocdo do chicote. Na mon-
tagem.

Obs.: Para assegurar o funcio-
namento correto do chicote,
existem algumas medic¢oes
recomendadas, como conti-
nuidade, resisténcia de cada |

sensor, etc. Esse trabalho pode I !

ser realizado fora da oficina, i _ 9- (5) Q- (2) ‘
por profissionais capacitados 8.5+ 1Nm 1} 4 w

no uso do multimetro.

wNLF5'8
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13)Em seguida, solte os parafusos
para a retirada da tubulacdo que
faz a lubrificagdo do turbo. Esse
parafuso é oco, tem duas arruelas
de vedacdo e deve ser substituido
toda vez que for removido.

14) Retire a parte do tubo de retorno
que vai até o carter, comegando
pela abracadeira.

15) Para remover a turbina, solte os
quatro parafusos de fixacdo, (15a)
que sdo "autotravantes”, e desen-
caixe a peca com cuidado. (15b)
Esse sistema ndo utiliza junta.

16) A turbina conta com a valvula was-
tegate, que controla da pressdo do
turbo e ndo deve ter a regulagem
de fabrica alterada.

17) Em seguida, vamos retirar o com-
pressor de ar, que é arrefecido pela
agua do motor e tem a func¢do de
gerar ar para o sistema de freios
do veiculo. Troque a junta da peca
com 90 mil km para evitar supera-
quecimento do motor.

Obs.: Deixe uma das porcas
solta, presa com alguns fios
de rosca para facilitar a remo-
¢ao e evitar que a peca caia

I 2

[ 1 = e Ll



Gasoling

Comum

SE VOCE ANUNCIA EM VEICULOS

NAO-FILIADOS AO IVC E ASSIM:

VOCE NUNCA SABE EXATAMENTE
PELO QUE ESTA PAGANDO,
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18) Agora, é possivel ver a posicdo do
sensor de fase, que esta localizado
na carcaca da peca e faz a leitura
por tras da engrenagem do coman-
do de valvulas.

19)Solte os parafusos que fixam o
radiador de 6leo. Lembre-se que
existem quatro parafusos especi-
ficos que prendem o radiador na
parte interna e, se forem soltos,
vao causar a mistura de agua e dleo
(19a). Retire a pega, que sai junto
com o filtro de 6leo (19b).

Obs.: Em detalhe, a valvula de
pressdo do 6leo (19c).

20)Solte os parafusos de fixacdo e
retire o suporte do alternador.

21) Desaperte agora os parafusos dos
esticadores da correia dos acesso-
rios. O sistema de distribuicdo do
motor é feito por engrenagens.
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Veja o regulamento no site

Vocé, como profissional do Setor Automotivo, conhece e sabe reconhecer as ) \
empresas deste mercado que primam pela qualidade dos produtos que vendem. ! %{
Por isso, pedimos o seu voto para essas empresas, que sob o seu ponto de vista, '\ = }f
merecem o seu respeito e por isso devemn ser homenageadas pela premiagéo. g

E para escolher é muito simples: escreva no box de cada categoria no

verso deste anuncio, o nome de uma marca de empresa ou de um produto

de sua preferéncia e siga as instrugées mencionadas logo abaixo dos campos

para votacao.

Ou se preferir, acesse o site: www.premiomarcabrasil.com.br

Seu voto é fundamental e uma iniciativa concreta para estimular as empresas
do setor a serem cada vez mais profissionais!
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CIPA PUBLICAGOES, PRODUTOS E SERVICOS LTDA

Caixa Postal 68006
04047-970
Sao Paulo - SP




Setor Automotivo

( NA SUA OPINIAO, QUAL A MELHOR MARCA DE:
Montadoras Montadoras Montadoras Montadoras Montadoras
Carro até 1.0 Carro até 1.6 Carro até 2.0 Carro acima de 2.0 Pick-up leve
Amortecedor Bateria Bomba de Olec Componentes Correia
de Direcdo
Disco de Embreagem Equipamento de Ferramentas Filtra
Freio Diagnéstico

Juntas e Lampadas Lubrificacao Fastilha de Freio Pneu
Retentores de Motor
Rolamentos Sistemas de Tensionadores Vela Entidade do Setor

Injecé@o Eltrénica e Polias (Associacho, Instituto
ou Sindicato, etc)

.

N&o é necessario enderecar e/ou selar.

por leitor e ndo serdo aceitas copias ou qualquer tipo de duplicago.

Nome:

Veja regulamento no site www.premiomarcabrasil.com.br

Preencha o nome da marca de empresa ou de produto no box de cada categoria acima.
Preencha os seus dados, cole, dobre e coloque no correio até 31/05/2009.
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Fax: (

E-mail;

Cargo:

Empresa:
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22) Retire os parafusos da tubula¢do de
escape e remova a peca. Atencao
ao lado correto de montagem, a
marca na peca deve estar voltada
para cima.

Obs.: Vale lembrar que por
possuir cabecotes individuais,
na hora da montagem os com-
ponentes devem ser alinhados
com as tubulag¢des de admis-
sdo e escape. Por isso, aper-
te primeiro os parafusos das
tubulacées para, em seguida,
efetuar o aperto dos cabecotes
no motor.

23) Solte os parafusos e remova o tubo
de admissao.

Obs.: Caso encontre marcas de
carbonizacdo na retirada, pro-
vavelmente tem uma valvula
com mau fechamento. Pode
ser regulagem incorreta da val-
vula ou um assento queimado.
O sistema de vedacdo é feito
por guarnicées e fixado com
parafusos. Use pinos-guia na
montagem para evitar que as
juntas caiam.

24) Depois de tirar o radiador de 6leo,
podemos ver a posi¢do do respiro
do motor.

25) Retire agora o médulo eletrénico
completo. O componente ndo deve
ser violado.

Obs.: Na parte dianteira do
modulo esta a placa de identi-
ficagdo com os dados e caracte-
risticas do sistema.

MECANICA DIESEL -
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26) Remova o restante da tubula¢do de
baixa-pressado, onde esta fixado o
retorno do rail e dos injetores. Toda
a tubulacdo de retorno dos injeto-
res é retirada manualmente.

27) Agora retire o rail e seu suporte.
Manuseie a peca com cuidado e ndo
limpe com produtos corrosivos.

28) Para a retirada dos bicos injetores,
remova os conectores antes. Solte
o parafuso de fixacdo e desencaixe
a garra (28a).

Obs.: Os parafusos possuem
um desenho abaulado para
acompanhar o encaixe na gar-
ra. Cuidado para nao utilizar
outro tipo de parafuso, com a
cabeca quadrada, na monta-
gem da peca (28b).

29)Tire os ganchos de fixacdo que ser-
vem para retirar o motor do veiculo
e estdo diretamente ligados com os
parafusos do cabecote.

30) Para facilitar a colocagdo do ex-
trator, retire as tampas de valvulas
do cabecote com cuidado para ndo
perder a borracha de vedacéo.

31) Posicione o extrator adequado no
bico injetor e golpeie até a peca
sair (31a).

Obs.: Retire a arruela que pode
estar dentro do alojamento
do injetor. Cuidado para que
na colocagdo do bico nao seja
inserida outra arruela, pois isso
provocard altera¢do na proje-
¢do do combustivel (31b)./

Colaboracao Técnica: MWM-International Motores

Veja o procedimento completo do motor, incluindo

os torques para montagem em O Mecaniconline
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Programas técnicos apresentados, gratuitamente,

por intrutores do SENAI, de montadoras e fabricantes

de autopecas, mostram tudo o que vocé precisa saber

para oferecer servicos de qualidade aos seus clientes.
Acesso ilimitado de qualquer lugar,
disponivel 24 horas,com canal exclusivo
para envio de diividas técnicas.
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PHILIPS % Shell Lubrificantes

sense and simplicity

A Tomkins Company

Veja os programas que vocé ja pode assistir:

* Desmontagem do motor TU3JP - Peugeot * Raio X: detalhes do Novo Ford Ka

* Desmontagem do sistema Common Rail - Mercedes-Benz  + Raio X: Peugeot 307 Presence 1.6 Flex 16V

* Injecdo dos motores EA 111 - Volkswagen * Motor EN10A - 2.0 16V - Peugeot

» Oficina de qualidade = Especial: Um ano de transmissao

* Transmissao Automatica AL4 - Peugeot * Raio X: Renault Logan - 1.6 8V

* Embreagem dos caminhoes Volkswagen * Motor Sprint 3.0 - MWM International

* Motor Série 10 - MWM International * Raio X: Meriva Easytronic

« Inspecao veicular « Direcao Hidraulica do Fiesta 1.0 Flex

* Injecao dos motores 2.0 8V e 2.4 16V - GM * Rolamentos de rodas em veiculos leves
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+» Sistema de Injecao Flex - Peugeot (206 e 307) * Raio X: Renault Sandero 1.0 16V Hi-Flex
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« Sistema de freio a disco pneumatico - veiculos pesados * Gestao: Oficina prépria
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« Kit GNV de 3" geracao * Motor Cummins Interact 4

* Suspensdo da EcoSport * Raio X: Stilo Sporting Dualogic

» Carburador H30 Pic (capitulo 1) » Sistema de arrefecimento em veiculos leves

* Troca de embreagem - Fiat Dobld 1.8 + Rally Cross Country

« Perfil da oficinas certificadas = Compressor de ar de freios - veiculos pesados
= Troca das correias do Gol Power 1.0 8V = Raio X: Fiat Linea

* Instalacio de turbo - Punto 1.8 * Diagnéstico do alternador automotivo

* Bomba de combustivel * Raio X: Palio Weekend Adventure Locker

» A filosofia do 55's « Catalisador automotivo

= Raio X: detalhes do Vectra GT = Raio X: Peugeot 207

* Remanufatura de turbos (mecdnica diesel) * Diagnéstico do sistema de freios (veiculos leves)
* Troca da embreagem do Astra 2.0 8V * Kit de conversdo Xenon (H7): instalacdo e regulagem
* Raio X: detalhes do Nissan Tiida * Raio X: Meriva 1.4 Econo.flex

* Motor NGD 3.0 Eletronic - MWM International * Motor Acteon 4.12 TCE - MWM International

Envie sua sugestao para novos programas: omecanico@omecanico.com.br
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Poluentes sob controle
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Considerando que as
normas para reducao de
emissao de poluentes
estao cada mais severas,
uma boa manutencao no
catalisador é mais do que
necessaria. Vleja como
diagnosticar e substituir
O componente

Carolina Vilanova

funcao de um catalisador é mui-
A to importante dentro do funcio-

namento do veiculo: transfor-
mar os gases toxicos, resultantes da
combustdo do motor, em gases ino-
fensivos, reduzindo assim a emissao de
poluentes na atmosfera. Para isso, que
isso aconteca com efeito, é necessario
ter uma peca de boa procedéncia e que
esteja funcionando em ordem.

Nessa matéria, veiculada no nosso
programa na Internet O Mecanicon-
line, traz ao técnico um pouco do
conceito e das caracteristicas do ca-
talisador, além de mostrar as dicas e
os procedimentos para diagnosticar e
realizar a manutencdo preventiva ou
substitutiva do componente. E sempre
importante lembrar que existe um
modelo especifico para cada tipo de
veiculo, portanto em caso de troca,
consulte o catalogo do fabricante.




AT ARaa Componentes do

O catalisador é um conversor o Catalisador
catalitico, formado por um nucleo
ceramico ou metalico, que abriga
uma camada de metais nobres;
uma manta expansiva, que funciona
como um isolante térmico; uma cap-
sula ou carcaga metalica e as flanges
(cones de entrada e saida)

Estdo localizados, na maioria das
vezes, embaixo do assoalho do carro, Capsula ou k
geralmente, préximos ao cdmbio. A it ol ———
cada dia que passa, porém, a peca
fica mais préxima do motor, onde a
reacdo quimica conversora de gases
é mais efetiva, devido ao calor.

Além da questdo das emissoes,
o catalisador influi diretamente no
desempenho do veiculo, mais um
motivo de manter a peca em boas
condi¢des. “Ao oferecer resisténcia
a passagem dos gases, que chegam
do coletor de escapamento, o catali-
sador realiza uma contrapressdao que
faz parte da calibracdo do motor. Se
acontecer algum defeito, podemos
ter uma leitura errénea da sonda
lambda, fazendo que o sinal seja
enviado até o médulo de forma in-
correta, alterando os parametros de
injecdo e fazendo com que o veiculo
consuma mais combustivel. Por isso
nédo se deve remover o miolo cera-
mico e muito menos o catalisador do
sistema de escapamento do veiculo”,
explica o técnico da Mastra,Valdeci
Aparecido Rebelatto.

E importante enfatizar que, de
acordo com o PROCONVE, os cata-
lisadores originais de fabrica tém
durabilidade minima de 80 mil Km.
Os catalisadores para reposicao,
também originais, duram cerca de
40 mil Km. Essa durabilidade varia de
acordo com a utilizacdo do veiculo,
com o tipo de combustivel utilizado
entre outros fatores.

Colméia Ceramica
ou Metélica

Flanges




I CATALISADOR

Catalisador Original

Catalisador Falso

Diagnostico de avarias

1)

2)

Para realizar um diagnostico vi-
sual correto, é necessario analisar
bem o componente. Importante
lembrar que de nenhuma maneira
deve-se instalar um catalisador
falso. Para identificar uma peca
falsa, certifique-se de que no mio-
lo existe um nucleo ceramico que
impede a visdo através do orificio
por onde passam os gases.

A falta da logomarca do fabri-
cante e o preco muito inferior
ao praticado nos componentes
verdadeiros sdo outras dicas va-
lidas para identificar os produtos
falsos. Um bom produto oferece
também um ano de garantia.

O miolo do catalisador é constitui-
do por uma ceramica que resiste a
temperaturas préximas dos 1.300 °
C, suficientes para resistir aos gases
provenientes do motor, que che-
gam que chegam a 300° C. Alguns
defeitos em outros componentes,
como no sistema de partida a frio,
na ignicdo e nos cabos de velas,
podem refletir em avarias no ca-
talisador, pois fazem com que o
combustivel desca pelo duto de
escape até chegar no catalisador.




3) A partir dai, a peca esquenta e faz
com que o combustivel queime e
derreta o nucleo ceramico.(3a) Se
for parcial, o derretimento pode
gerar entupimentos e, se for total,
a ceramica pode ser eliminada pelo
sistema de escapamento, formando
um catalisador “oco”(3b). Isso tam-
bém pode ocorrer quando o compo-
nente sofrer pancadas que quebram
a parte interna de ceramica.

Revisao por tempo de uso

4) Quando o veiculo atinge os 80 mil
km, é hora de realizar a revisao pre-
ventiva. Faca uma inspecdo visual em
relacdo ao aspecto e a presenca de
marcas de batidas,(4a) que podem
quebrar o nucleo de ceramica e
comprometer seu funcionamento.
Verifique se a pe¢a estda montada de
forma correta e cheque a posicdo
dos cones de entrada e de saida,
lembrando que o de entrada é mais
acentuado.(4b) Veja se hd umaseta
indicando o sentido da passagem
dos gases (4c).

5) Em primeiro lugar certifique-se de
que o componente possui o nu-
cleo de ceramica fazendo o teste
de ressonancia, batendo com um
martelo ou outra ferramenta na
carcaca metdlica do componente.
Se o som estivar abafado, como se
o catalisador fosse um elemento
sélido, é sinal que o nucleo cera-
mico faz parte do miolo. Caso o
som seja parecido com o de um
sino, com maior ressonancia, € sinal
que o catalisador esta sem o nucleo
ceramico e precisa ser substituido.




I CATALISADOR

GASES POLUENTES

CO HC
NO,

6) Agora, efetue a leitura das tem-

peraturas de entrada e saida dos
gases. De acordo com o técnico
da Mastra, a tendéncia da tem-
peratura é diminuir conforme os
gases se afastam do motor em
direcdo a saida do escapamen-
to. Mas como o nucleo ceramico
provoca uma rea¢ao quimica na
qual os metais preciosos fazem
a conversdo dos gases, o calor é
liberado transformando em uma
reacado exotérmica. Logo, de todo
o conjunto do escapamento, o
catalisador é a Unica secdo que
proporciona um ganho de tem-
peratura extra por conta da rea-
¢do quimica, que faz com que os
gases tenham a temperatura de
saida maior que a da entrada.
Utilize um termOmetro infra-
vermelho e faga a medi¢do nos
cones de entrada e saida do cata-
lisador. Se o componente estiver
funcionando corretamente, a tem-
peratura de saida sera maior que
a da entrada. Vale lembrar que a
diferenca entre essas temperatu-
ras deve ser em torno de 10° C.

CASSISTA ESTE FROCEDIMENTO MO

I www.omecanico.coman
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Ao usar o termémetro,
siga as orientacdes:

e Utilize a mira laser que o ter-
mometro possui, apontando
na regido em que se realiza a
leitura com mais eficiéncia.

e Evite mudar a posi¢do do ter-
mometro no ato da leitura, pois
o aparelho é sensivel e fara va-
rios registros desnecessarios.

e A distancia ideal para a leitura
é em torno de 20 cm ou um
palmo.

-
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I CATALISADOR

7)

9)

Com o veiculo ligado, mantenha
o motor em torno de 4 mil giros
e faca as leituras nos cones de
entrada e de saida do catalisador.
Vale lembrar que o catalisador
inicia seu funcionamento quando
a temperatura interna estiver em
torno dos 250° C.

Como néao é possivel medir inter-
namente o catalisador, use uma
referéncia externa que indica
o inicio do funcionamento, por
volta dos 180° C. Até atingir essa
temperatura, o catalisador apre-
sentard leituras mais elevadas na
entrada dos gases, se igualando
com a saida no inicio das reacdes
e invertendo finalmente, quando
o catalisador estara em pleno fun-
cionamento.

Ao constatar a inversdo, no qual
a temperatura da saida é maior
do que a da entrada em no mi-
nimo 10° C, desacelere o motor e
finalize o teste. Nesse caso, apods a
inversdo, a temperatura de saida
ficou por volta de 30° C acima
da obtida na entrada. Esse diag-
nostico atesta que o catalisador,
apesar da aparéncia externa, esta
funcionando perfeitamente e ndo
precisa ser substituido.

Substituicao do catalisador

1)

Depois dos testes, se for cons-
tatado que a peca precisa ser
trocada, aguarde o motor es-
friar antes de comecar o repa-
ro. Utilize um antiengripante
para facilitar a remoc¢do dos
parafusos que fixam as flanges
do catalisador.



2)

3)

4)

Com as chaves fixa e catraca,
afrouxe os parafusos da flange
de saida dos gases que é do
tipo fixa e possui uma junta
metéalica. No outro lado, a
entrada possui um sistema de
vedacdo com anel sinterizado
que se ajusta entre as flanges
do escapamento e da entrada
do catalisador no momento da
fixagdo.

Obs.: sinterizacdo é o pro-
cesso metallrgico para a fa-
bricacdo de pegas que utiliza
como matéria-prima o po6
metalico, por meio de um
sistema de mistura, prensa
e aquecimento.

Solte os parafusos de forma
alternada para aliviar a tenséo
do sistema. Remova primeiro
os parafusos posicionados em
cima. Em seguida, retire o pa-
rafuso e a junta.(3a) Recoloque
o ultimo parafuso para manter
o alinhamento do catalisador e
facilitar a remocao da flange de
entrada.(3b)

Repita o mesmo processo na
flange de entrada,(4a) com
cuidado para deixar cair o anel
sinterizado (4b).

ASSISTA ESTE PROCEDIMENTE NG
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I CATALISADOR

Instalacao do catalisador

)

2)

3)

4)

Com um conjunto novo em maos,
confira a posicdo correta para a
montagem, geralmente indicada
pela seta que aponta o sentido dos
fluxos de gases. Troque também a
junta metdlica que faz a vedagao
na flange de saida dos gases.

Inicie a instalacdo colocando a
junta e, em seguida, os parafusos
que fixam a flange. Lembre-se de
ajustar o catalisador da melhor
forma possivel dentro do tunel do
veiculo. Para facilitar a colocagdo
dos parafusos, utilize o sentido
contrario ao da remocao.

Recoloque o primeiro parafuso na
flange de entrada para facilitar o
alinhamento. Com a flange de saida
alinhada e os parafusos encaixados,
coloque o anel sinterizado.(3a)
Aproveite a folga dos coxins para
empurrar o conjunto e facilitar a
colocacdo do anel.(3b) Apds a colo-
cacdo, aperte o parafuso de fixacdo
colocado na flange de entrada dos
gases, sem torquear. Coloque os ou-
tros parafusos de fixacdo e, entdo,
faca o aperto final,(3c) verificando
novamente o perfeito alinhamento
do conjunto (3d).

Obs.: os parafusos devem ser
apertados de forma intercalada
e com torque gradativo. Para
finalizar, aperte os parafusos de
fixacdo da flange de entrada.

Depois de instalado, deixe o veiculo
funcionando em marcha-lenta por
10 minutos aproximadamente,
para que a manta expansiva aque-
¢a e trave o nucleo ceramico do
catalisador e atestar sua vida util.



5) E importante conscientizar o pro-
prietario do veiculo sobre a impor-
tancia do catalisador num carro
dotado de sistema de injecdo eletr6-
nica, que vai garantir valores ade-
quados de consumo de combustivel
e bom desempenho do motor.

"Optar pela utilizacdo de um pro-
duto falso ou sem o nucleo ceramico,
além de infracdo nas leis ambientais
de emissdes, faz com que o veiculo
retorne novamente para a oficina com
diagnostico de excesso de consumo,
oscilagdo da marcha-lenta etc.”, com-
pleta o técnico. /*

Colaboracdo técnica: Mastra
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Acompanhe as dicas e recomendacées para a

utilizacao correta de ferramentas convencionais nos

servicos prestados por oficinas mecanicas

uitas das ferramentas que fazem
I\/l parte da rotina de uma oficina

mecanica parecem simples de
utilizar, afinal, sdo instrumentos que
servem para servicos em geral, inclusive
feitos em casa. Mas na verdade, néo é
bem assim. Mesmo as ferramentas con-
vencionais precisam de orientacdo na
hora da utilizagdo, pois podem colocar
em risco toda a qualidade do trabalho
efetuado e ainda causar sérios aciden-
tes com os usudrios.

A primeira recomendacdo do ins-
trutor técnico do SENAI-Conde José
Vicente de Azevedo Ipiranga-SP, Val-
demar de Lima, é sobre a aquisicdo dos

Carolina Vilanova

produtos. “Sempre que for comprar
ferramentas para sua oficina, procure
marcas conhecidas, que desenvolvem
produtos de qualidade e fornecam
garantia. Isso vai assegurar a qualidade
do servico prestado ao seu cliente”,
afirma.

Antes de comecar um servico, cer-
tifique-se de que todas as ferramentas
necessarias estdo em maos, além disso,
analise o estado da peca, limpeza e
afericdo. A organizacdo em maletas,
armarios ou carrinhos personalizados
é fundamental para facilitar a busca
das ferramentas corretas e prevenir
que sofram danificacoes.
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Nao pode faltar na sua oficina

v Alicates v" Desandador
v Chave de Boca v" Macho para roscas
v Chave em L internas

v Chave Torx

v" Martelos em geral

v Chave de fenda v Soquetes

v Chave estrela v Torquimetros

v Chave hexagonais v* Gonidmetro
(Allen) para torque angulo

v Chaves combinadas v Relégio comparador

v Chaves Philipsou v Micrometros
defenda cruzada v Mandmetros

v Manivela v Paquimetros

v Catraca v~ Calibre de raios,

v Cabo de forca [dminas e roscas.

v Cocinetes para
rocas externas

Ao utilizar qualquer ferramenta,
se posicione corretamente: apdie bem
0 corpo nas pernas e mantenha os pés
separados. Use oculos de protecdo e
luvas se for necessario.

Em geral, todo servico feito fora do
veiculo deve ser feito em cima de uma
bancada apropriada, com a ajuda de um
torno de bancada (morsa) necessario.
para a fixacdo das pegas ou compo-
nentes para que o técnico tenha mais
firmeza na hora de fazer um trabalho.
Mas lembre-se de prestar atencdo se os
mordentes (protetor) estdo no lugar
certo para ndo danificar as pecas.

As ferramentas mais comuns, ndo s6
nas oficinas, sdo as chaves de fenda e
as chaves combinadas. Geralmente pro-
duzidas em aco cromado ou forjado,
dependendo da aplicacdo, as chaves é
necessario verificar alguns pontos antes
de escolher com qual vai trabalhar. “A
cabeca do parafuso e o tipo da fenda
sdo sempre referéncias em relacdo ao
tipo e ao tamanho da chave que sra
utilizada”, observa o técnico.

“Jamais utilize uma chave de fenda
como alavanca, conhe¢o mecanicos
que sofreram sérios acidentes por
conta disso”, alerta Valdemar.

Cuidados com chaves de fenda:

e Utilize a chave de fenda somente para
apertar ou desapertar parafusos

e N&o afie a ferramenta no esmeril, para
evitar que perca suas caracteristicas
técnicas como dureza e resisténcia, o
que pode causar a quebra da chave ou
um acidente com o usuario

e Verifique se a ferramenta esta em
condicdes de uso, sem apresentar trincas

no cabo ou arredondamento das arestas
na ponta da chave, causados por uso
incorreto da ferramenta, impactos ou
na utilizacdo em parafusos de didmetro
diferente do especificado. Nesses casos,
substitua por uma nova

e Aplique periodicamente uma fina pelicula
de dleo lubrificante na chave para prote-
ger sua superficie.

* Fonte: Gedore




BN FERRAMENTAS

Em relacdo as chaves de boca, na
hora que for soltar o parafuso, sempre
utilize a chave fechada da ferramenta
combinada para ndo estragar a porca,
o parafuso ou até mesmo a chave.
Lembre-se de segurar bem a peca.

Se o parafuso estiver espanado,
deve ser substituido. “Existem algumas
ferramentas especificas para tratar de
casos como o de um parafuso que-
brado dentro do componente, sem
danificar a peca, como a ferramenta
macho-rosca-esquerda”.

Use um cabo de forca se precisar
soltar uma porca ou um parafuso muito
apertado, como os de alto torque. Esse
instrumento reduz a forca que o técnico
tem que fazer e facilita a retirada do
elemento. Na linha pesada o multipli-
cador de torque é muito usado para
remover ou apertar torques elevados.

Existem no mercado varios tipos
de alicates, tipos de ferramentas
essenciais no trabalho do mecanico,
sdo eles: alicates de travas internos
e externos, alicates universais, alica-
tes de corte, de bico e de bico curvo
bomba d’'agua. “Cada um tem uma
utilidade diferente. Quando for
remover travas, segure a peca para
limitar o deslocamento e evitar que
escape e seja arremessada. Isso pode
machucar o técnico”, avisa.

idados com os alicates

e Nao utilize o alicate para bater, soltar
parafusos ou arrancar pregos

e Nao segure pecas proximas da regido
que for soldada, pois pode aquecer de-
masiadamente a mandibula e danificar de
forma irreversivel o tratamento térmico
aplicado no alicate

e Aplique periodicamente uma fina

pelicula de ¢leo lubrificante nas partes
metdlicas do alicate para proteger sua
superficie

e Evite quedas, isto pode danificar sua
isolacdo

e Guarde o alicate em ambientes secos e
longe de objetos ou ferramentas ponti-
agudas e cortantes.

* Fonte: Gedore
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Para trabalhar com os soquetes,
é necessario utilizar alguns acesso6-
rios, como catraca, manivela, cabo T,
junta universal, extensdo e o proprio
torquimetro. Sdo apresentados em
varios tipos e tamanhos - reforcados,
dodecagonal, estriado - o que exige
do mecanico atencdo redobrada. Para
a utilizagdo de chaves pneumaticas usar
sempre soquetes de impacto.

Segure firme e encaixe a ferramen-
ta corretamente no soquete e este
no parafuso, assegurando que estdo
perfeitamente encaixados antes de
comecar o servico, garantindo assim
a prevencdo de acidentes. Antes de
comecar a apertar com o soquete,
rosqueie o parafuso com a méao.

O torquimetro tem a funcdo de
controlar e aplicar o aperto exato em
componentes de fixagdo, como porcas e
parafusos. O cuidado com o equipamen-
to é um dos quesitos essenciais para que
o trabalho tenha qualidade.

Em primeiro lugar, é importante pro-
curar um produto de boa procedéncia
e marca conhecida, para exigir garantia
e assisténcia técnica se necessario. O
técnico deve estar treinado e preparado
para usar o equipamento. Faca as cali-
bragoes e afericdes a cada seis meses por
empresas recomendadas pela fabrica.

Dicas para o torquimetro

* Nao submeta o equipamento a impactos

© Armazene em local arejado, sem unidade

e Faca limpeza externa, mas nao coloque
graxa ou 6leo

* A limpeza interna deve ser feita por uma
empresa especializada na hora da calibragao.

Faca manuteng¢do também se o aparelho
sofrer quedas, impactos etc.

Os torquimetros sdo apresentados
em varios tamanhos, condicionados a
capacidade de torque do parafuso a ser
trabalhado. Ajuste o torque prescrito
até escutar o aviso, que pode ser sonoro,
com luz, digital, com ponteiros, etc.

O torquimetro de precisdo, indicado
para torques muito baixos. “Antes de
utilizar, zere o relégio principal e vai mo-
nitorando até o outro ponteiro alcancar
o torque especificado”, explica. /*

Cuidados com as ferramentas:

e Cheque se ndo tem rebarbas

* Veja se as partes estdo bem fixas (para-
fusos, porcas, molas etc)

* Deve estar bem seca

e Veja se estd em condicdes de uso (ndo
use chaves desgastadas, facas sem cortes,
cabos trincados etc)

» Em ferramentas especificas para isolacao,
a gravagao de 1000V deve estar bem
legivel

e Cada tipo exige cuidados especificos de
conservacao, porém, todas devem ser lim-
pas e lubrificadas para evitar oxidagao

 Armazenamento incorreto causa acidentes

* Fonte: Corneta



I QUALIDADE EM SERIE

Marketing e Divulgacao

N&o basta realizar melhorias na sua oficina,
cuidar do marketing da sua empresa e divulgar
essas acoes garantem que potenciais clientes

I.a.A.

conhecam melhor seus produtos e servicos

uem nunca ouviu falar que a

propaganda é alma do negé-

cio? Bom, se o empresario nao
mostra para seus potencias clientes
os produtos e servicos que tem a
oferecer, seu negdcio tem a grande
chance de néo sair do lugar. E isso
vale para grandes e pequenas em-
presas, inclusive, oficinas mecanicas,
afinal, o dono da oficina é um em-
presario sério em busca de sucesso e
prosperidade, ndo é mesmo?

De acordo com o Dicionario Novo
Aurélio, “Marketing é o conjunto de
estratégias e acdes que provéem o
desenvolvimento, o lancamento e a
sustentacdo de um produto ou servico
no mercado consumidor”. Ou seja,

Carolina Vilanova

acdes que mostram o valor da sua
empresa para o publico por meio de
divulga¢do em midias de comunica¢do
e outros meios. Mas o sucesso dessas
acdes depende de um bom planeja-
mento e de muito controle, como
mostramos na sétima matéria realiza-
da em parceria com o IQA (Instituto
da Qualidade Automotiva).

“N&o adianta nada ter a melhor
oficina do mundo se ninguém sabe
que ela existe. Ndo adianta investir
em equipamentos de ponta, em
treinamento de funcionarios, em lim-
peza e organizagdo, visando oferecer
melhores servicos, se os clientes ndo
ficam sabem disso”, alerta o gerente
de Negédcios e Marketing do IQA,



Alexandre Xavier. “O empresario tem
que saber explorar os seus servi¢os
e as suas qualidades para captacdo
de mais clientes, além de manter os
atuais. Se fazer conhecido pelos seus
diferenciais”, completa.

Segundo o gerente, muitas oficinas
investem no seu negodcio, recebem a
certificacdo e ndo usam esses diferen-
ciais como uma vantagem, ndo explo-
ram comercialmente suas qualidades.
“Hoje é uma exigéncia do IQA que a
oficina utilize a certificacdo como fer-
ramenta de marketing, valorizando as
suas conquistas, afinal, a prépria certi-
ficacdo é uma forma de diferenciacdo
de outras empresas”, afirma.

Oficinas, certificadas ou nao, de-
vem investir em marketing e divulga-
¢do, independente do tamanho e do
local onde atua. Séo varias as acdes
que o empresario pode escolher, de-
pendendo do seu objetivo, seu publico
e do orcamento que pode utilizar. Mas
deve comecar pela base, com acdes e
estratégias planejadas e bem executa-
das, e de preferéncia, com a ajuda de
um especialista em marketing.

Por onde comecar

Para ajudar os reparadores a
divulgar as suas oficinas, O IQA ela-
borou um esquema que tem como
principal ponto as caracteristicas da
empresa. Esse é o primeiro passo:
colocar no papel o que a sua oficina
tem de diferencial para mostrar para
o publico, quais sao as caracteristicas
que valem ser ressaltadas. “Todo o
resto vai ser definido a partir desses
dados, como por exemplo, o nivel da
oficina, o publico que vai atendere o
local onde vai atuar”, afirma Alexan-
dre, enfocando a importancia dessa
acao para evitar o erro.

[OIMECANICO,

Depois de relacionar todos os
produtos, servigos e diferenciais que
a oficina oferece, o empresario deve
fazer uma andlise de toda a situagdo
que o envolve. “E essencial saber
quem vocé é e em qual contexto esta
inserido. Tente responder as seguin-
tes questdes: Onde estou situado?
Quem sao os meus concorrentes?
Quem sdo os meus clientes? Como
esta a economia do nosso Pais? O
que pode acontecer nos proximos
meses? Quais sdo os pontos fortes e
fracos da minha empresa?”, explica
Alexandre.

Entdo, antes de partir para a midia,
o0 empresario tem que ajeitar sua em-
presa internamente, principalmente,
melhorando os pontos fracos. “E muito
importante evitar divulgar o que o
seu estabelecimento ndo tem ou nao
oferece, afinal, recuperar a reputacao
é uma tarefa muito dificil”, diz.

Em seguida, é hora de estabe-
lecer os objetivos da divulgacéo,
ou seja, 0 que quer mostrar para o
publico? Pode ser o lancamento de
um produto ou servico, um pacote
de descontos, uma inauguracéo e
por ai vai. Outro ponto importante
é definir o publico que quer atingir,
de acordo com o que tem a oferecer
e a localiza¢do onde atua. “Quanto
mais focado for o seu publico, mais
chances de sucesso nas acdes de ma-
rketing a empresa terd”, afirma.

Empresa
‘ caracteristicas
@ Implementacéo,

&=
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Internet: 6tima ferramenta de midia, com
grande abrangéncia e facilidade de acesso

Tendo todos esses critérios defi-
nidos, estda na hora de colocar em
pratica a implementacdo das acdes
de marketing na sua oficina. “Né&o
€ necessario contratar uma agéncia
de publicidade, mas alguém espe-
cializado para ter um resultado pro-
fissional. Também ndo adianta fazer
um anuncio amador no Word, pois
pode acabar passando a impressao
inevitavel que vende servico sem
qualidade, o que reflete na imagem
da sua empresa”, analisa.

Ao definir o publico, o empresario
deve também por no papel quanto
pretende gastar com a divulgacdo e
escolher qual a midia que melhor cabe

Alguns modelos

de midia:

v Revistas e jornais (de grande circula-
¢ao ou regionais)

v'TVs regionais

v Programas de varejo

v Radio

v Mala-direta

v Folhetos e outros materiais graficos
v Internet

v Outdoor

v'Midia exterior (antncio no vidro
traseiro de um o6nibus, por exemplo)

no seu bolso e no seu objetivo. “Criar
seu préprio formato pode ser uma al-
ternativa inteligente, afinal, cada um
tem solug¢des diferentes de marketing
para cada objetivo diferente”.

Os mesmos empresarios que nao
sabem divulgar suas qualidades,
acreditam que a¢des de marketing
e divulgacdo sdo desperdicio de
dinheiro porque ndo sao bens pal-
paveis, ndo conseguem ver o retorno
disso. No entanto, ndo é bem assim
que funciona, além de planejar e

Anuncios em revistas
especializadas
enfocam exatamente
o publico que

vocé quer atingir

€ 0s servicos que
oferece. Se a sua

Distribuindo Seguranga e Qualidade

Promocdo
Kit de diregio hidriulica
Mercedes-Benz 1113-1313

Instale ji o seul

oficina é apenas de
veiculos pesados,
ndo tem necessidade
de divulgar para
proprietarios de
outros veiculos

Tel.: 11 2984 1000 | Fax: 11 2948 5213
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Folheto e mala direta ajudam a divulgar os servicos de sua oficina e as suas conquistas

colocar em pratica a acdo, deve-se
ter um controle posterior para medir
o resultado das a¢des. S6 assim pode
saber se deu certo.

“Na verdade, o controle esta
em todas as etapas. Para saber se
aumentaram as visitas, por exem-
plo, peca para que o cliente leve o
anuncio que ele pode ganhar um
desconto. Sempre pergunte como
ele conheceu sua oficina no préprio
check list ja na hora de abrir a ordem
de servico”, comenta.

Os problemas mais comuns no
controle das a¢cdes de marketing sdo a
dificuldade de elaborar indicadores de
resultado e ndo estabelecer publico e
objetivo claros. “Essa analise também
é importante para ficar antenado no
mercado, que muda muito. Conforme
a situacao do mercado, o publico tam-
bém muda e com isso o empresario
tem que evoluir na forma de divulga-
¢do”, complementa Alexandre.

Todas essas dicas com certeza
podem trazer muito mais fluxo de
clientes para sua oficina, desde que
sejam realizadas com consciéncia
e planejamento. E ndo é indicado
parar no meio do processo. “Quando
estd bom é hora de planejar e imple-
mentar para crescer, diz Alexandre.
"Estar bem hoje nao significa estar
bem amanha e o marketing é uma
ferramenta para ajudar a conquistar
o sucesso todos os dias”, finaliza./’

v/ Analisar a melhor forma de divul-
gacao, dependendo de uma série de
fatores, como as caracteristicas da
empresa, publico, objetivos etc.

v Chamar a atencao, ser apelativo,
fazer brilhar o olho do cliente

v' A linguagem tem que ser cuidadosa
e diferenciada

v E fundamental ter claro o objetivo:
lancar um produto, servico, crescer,
captar clientes etc

v Definir muito bem o meio de comu-
nicacdo: revistas, jornais locais, tv
regionais, folders, mala-direta, radio,
internet etc

v'Quanto pode investir
v Quem vai produzir o material

v'Fazer um controle para medir os
resultados

v Ter foco e visdo empresarial: o que
adianta anunciar em uma revista que
circula no nordeste se sua oficina é
em Sao Paulo

v Comece o processo fazendo divulga-
¢bes em orgaos locais e regionais

v Utilize a certificagdo como um dife-
rencial

v Planeje expandir passo-a-passo



Ford Transit:

nova opcao entre vans e furgdes

Veiculo comercial da Ford possui caracteristicas e

precos competitivos com objetivo de abocanhar

uma fatia de 11% desse segmento

esmo passando por um mo-
I\/l mento financeiro delicado em

sua matriz nos EUA, a Ford
continua investindo no Brasil, com
toda certeza de que nosso mercado
estd preparado para receber e ven-
der muito bem os novos produtos da
marca. Para comprovar isso, acaba
de trazer a linha de vans e furgdes
Transit, com a promessa de conquis-
tar 11% desse acirrado segmento,
liderado pelo Fiat Ducato.

Carolina Vilanova

O principal argumento de vendas
da Ford Transit é a quantidade de
equipamentos de série que oferece
ao motorista: airbag, freio ABS, dis-
tribuicdo eletrénica de frenagem,
controle eletrénico de estabilidade e
sistema de assisténcia de arrancada
em rampas e frenagem em emer-
géncia. O preco agrada mais ainda:
a partir de R$ 83.990,00.

Para completar a 6tima relacao
custo/beneficio, o modelo adota o
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motor Duratorq 2.4 L, do tipo Turbo
Diesel, com quatro cilindros em linha,
sistema de inje¢do eletrénica common
rail de sequnda geracdo e partida a
frio. Com essa configuracao, o veiculo
é capaz de alcancar a poténcia maxi-
ma de 115,6 cv a 3.500 rpm e torque
de 31,63 kgmf a 1750 rpm.

A construcdo desse motor conta
com caracteristicas proprias que asse-
guram baixo nivel de ruidos e vibra-
¢Bes, 6timo desempenho, economia de
combustivel e reducdo de poluentes,
de acordo com a Ford. Sao quatro val-
vulas por cilindro, tuchos hidraulicos
com balancins roletados, comandos de
valvulas tubulares e volante do motor
com dupla massa, além do turbocom-
pressor com valvula “waste gate”,
intercooler e valvula EGR, que diminui
o indice de 6xido de nitrogénio (NOx)
nos gases de escapamento.

O trem de forca é complementado
com a caixa de transmissdo de seis ve-
locidades manual MT 82. As marchas
a frente e a ré sdo sincronizadas e
acionadas por cabos, proporcionando
mais suavidade e precisdo nos engates.
Outro destaque é a tracdo traseira, que

permite melhor distribuicdo do peso
do veiculo e maior estabilidade.

A direcdo hidraulica com grande
diametro de giro facilita na hora de
fazer uma manobra. A suspensao
robusta pode resistir a severas con-
dicdes de solo e de carga.

O veiculo é importado da Turquia
e tem precos de R$ 83.990,00 para a
versao Furgao Curto com capacidade
de 7,5 m3; de R$ 93.290,00 na Furgdo
Longa com capacidade de 11,3 m3; e
de R$ 103.990,00 para a Van de passa-
geiros. A garantia ¢ de um ano. /
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Novo motor 2,4 litro promete trazer economia de

combustivel para o utilitario mais desejado dos

ultimos tempos. E o preco ajuda: R$ 86.990,00

em a crise financeira dos ultimos
N meses conseguiu afastar dos

brasileiros o desejo de adquirir
um Chevrolet Captiva Sport, o belo
utilitario esportivo que a General Mo-
tors do Brasil trouxe do México e que
em apenas trés meses emplacou 5 mil
unidades no nosso mercado e deixou

Carolina Vilanova

muita gente na fila de espera nas con-
cessionarias.

Com o intuito de expandir ainda
mais essa marca, a montadora apre-
senta a nova versao Ecotec do mode-
lo, que conta com um importante di-
ferencial: o motorde 2,4 litro 16 V, em
substituicdo ao potente V6 Alloytec
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de 3,6 litros, com a promessa de trazer
mais economia de combustivel.

Com a nova configuracdo, a Eco-
tec proporciona para o motorista um
excelente desempenho, sdo 171 cv
de poténcia; com mais economia de
combustivel; reducdo de emissdes de
poluentes; e menor prego. Ou seja, se
vendia bem antes agora pelo valor de
R$ 86.990,00 deve aumentar ainda
mais a sua participa¢do no segmento
de utilitarios esportivos.

J& consagrado em modelos da marca
espalhados pelo mundo inteiro, o motor
Ecotec é do tipo DOHC (Dual Overhead
Camshaft) a gasolina, com 2.384 cc de
cilindrada e quatro cilindros com 16V.
Assim, os 171 cv sdo desenvolvidos a
6.200 rpm e o torque chega a 22,2 kgfm
a 5.100 rpm. Leve e resistente, tem
bloco, cabecote e carter em aluminio,
balancins roletados de acdo direta e
coletor de admissao de plastico.

Periféricos como compressor de ar e
alternador sdo montados diretamente
no bloco do motor, o que alivia o nivel
de vibragdes e ruidos. Um diferencial

importante que a GM conseguiu alcan-
car com esse projeto é a durabilidade.
A proposta é que apenas 6leo e filtros
sejam trocados, as velas, por exemplo,
devem ser substituidas apenas com 80
mil km e o liquido de arrefecimento
com 240 mil km rodados.

A transmissdo automatica é a
Hydramatic de 4 velocidades, com
opcao Active Select (sequencial). Com-
pletam a parte mecanica itens de se-
guranga como ABS, controle eletronico
de estabilidade e de frenagem.

Além do novo motor, a Ecotec ga-
nhou também atributos visuais, com
apelo ainda mais esportivo e requinta-
do, como os para-choques de plastico,
que na verdade sdo construidos em
material mais nobre do que a pintura
na cor da lataria.

Com todos esses detalhes , soma-
dos aos sete prémios que conquistou
no setor e o altissimo indice de 97%
de satisfacdo dos clientes, a Captiva
Ecotec tem tudo para despontar na
lideranca desse acirrado segmento,
que cresce a cada dia no Brasil. /*
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Mais valor a0s

O setor da reparagdo auto-
motiva vai ganhar em breve mais
uma ferramenta que vem para
assegurar a qualidade nos servigos
prestados nas oficinas mecanicas
pelos profissionais da categoria.
Trata-se de uma Norma especifica
para a qualificacdo da profissdo de
mecanico de veiculos automoto-
res, elaborada por uma Comissao
de Estudos da ABNT (Associacdao
Brasileira de Normas Técnicas),
com o objetivo de estabelecer re-
quisitos para a profissao e definir
suas atribuicdes e atividades.

A comissdo foi criada em abril de
2007 e contou, durante toda a sua
trajetoria, com a colaboracdo de um
grupo de representantes de varias
instituicdes - Anfavea, IQA, Sindi-
repa-SP, Sindipecas, AEA, SENAI e
Sindimotor- ;além de executivos
das areas de treinamento de mon-
tadoras, fabricantes de autopecas e
de equipamentos; escolas do setor;
mecanicos; e outros profissionais
envolvidos com a reparacao.

Foram realizadas reunides men-

sais que resultou em um Projeto
de Norma para a qualificacdo da
profissdo, respaldado em requisitos
minimos para se oferecer trabalhos
mecanicos de qualidade e a garantia
de seguranga para o consumidor.
O projeto foi encaminhado para a
Consulta Publica em agosto, passou
por votagao, foi aprovado, revisado
e deve serencaminhado paraa ABNT
para a publicagdo da Norma.

De acordo com o coordenador
do CB-05 da ABNT e Diretor de
Normalizacdo do Sindirepa-SP,
Salvador Parisi, além de valorizar a
profissdo de mecanico, a Norma vai
enriquecer muito a imagem do se-
tor entre os consumidores. “O setor
tem que se mobilizar para acom-
panhar a tecnologia dos veiculos
atuais e a Norma vem para ajudar
nesse sentido. Os mecanicos terdo
que se ajustar ao perfil da Norma,
que foi elaborada para melhorar o
nivel de capacitacdo dos que estao
chegando sem prejudicar os mais
velhos que ja estdo atuando por
mais tempo no setor”, finaliza. /*
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Cidadania e

Responsabilidade Social:
acoes que fazem a diferenca.

A missdao do SENAI de formar
profissionais para o mercado de
trabalho tem valor apenas quando
conseguimos mudar para melhor o
destino das pessoas, principalmen-
te, daquelas que nao tiveram a
oportunidade de acesso as escolas
e de ensino profissionalizante de
qualidade.

A Escola SENAI Conde José Vi-
cente de Azevedo esta vivenciando
um momento especial, pois as
empresas tém procurado a escola
com o objetivo de realizar agdes,
de forma conjunta, para preparar
jovens de familias de baixa renda.
Os cursos variam de 160 a 1200
horas e proporcionam qualificagdo
profissional basica.

Para que os jovens tenham as
condi¢des minimas para a realiza-
¢do do curso, as empresas contri-
buem subsidiando o transporte e
alimentacdo dos alunos. Em alguns
€asos, a empresa proporciona ces-
ta basica e a Carteira Nacional de
Habilitacdo — CNH.

Geralmente, os projetos pre-
véem um processo de selecdo
bastante criterioso, na condicdo de
identificar efetivamente os jovens
que possuem perfil para o futuro

por Valdir de Jesus

desempenho da funcéo, ja que,
apoés a formagao, na maioria das
vezes, o jovem deve ser contrata-
do para o quadro de funcionarios
da empresa. Atualmente, exis-
tem quatro grandes marcas que
realizam em conjunto com nossa
Escola, sdo elas: General Motors,
Fiat, Basf e Porto Seguro.

O SENAI realiza um grande
esforco para proporcionar ensino
profissionalizante de qualidade.
No entanto, nada disso tem valor
se os alunos ap6s a formacgao, nao
conseguem colocacdo no mercado
de trabalho. Nossa grande frustra-
¢ao é saber que um ex-aluno esta
atuando em outra area, especial-
mente, naquelas que nao exigem
qualificacao.

Nosso sonho é que, futuramen-
te, possamos ter outras empresas
que também realizem projetos
similares, de forma, que tenhamos
parte representativa de nossos
alunos (quem dera se fossem to-
dos) realizando cursos com apoio
das empresas com vistas a possibi-
lidade real de um futuro emprego.
Desta forma sim, podemos acredi-
tar que estamos construindo um
mundo melhor.
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35 anos nas estradas do Brasil

e
@Nm‘rumns

Embreagens para énibus,
caminhéo e linha agricola.

Fone: (11) 4228-6800 plnt@due:el

p em todo P combr embreagens
it X s

Gostaria de saber onde
eu posso fazer um curso
de mecanica para autos.
Desde ja agradego.
Jorge Jony Futura
Valparaiso Goias / GO
jorge10jony@yahoo.
com.br

Prezado Jorge,

Nossa indicacdo € que pro-
cure os cursos do SENAI.
Entre em contato pelo site
www.sp.senai.br ou pelo
telefone 0800 55 1000.
Agradecemos a atencao e
continue acompanhando
nosso site.

Gostaria de saber se ex-
iste noticia da regula-
mentacao da profissao de
técnico mecanico em au-
tomobilistica, que estava
sendo feita pelo setor.
Wagner da Silva

CDM Automéveis —Honda
Forte

Séo Paulo /SP
wagneraut@hotmail.
com

Prezado Wagner,

Existe uma comissdo da
ABNT juntamente com
entidades importantes do
setor como o Sindirepa,
IQA e SENAI que estao
trabalhando para criar a
regulamentacdo da pro-
fissdo. Para obter mais
informagées entre no site:
www.abnt.org.br/cb05.
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Quero parabenizar a Re-
vista por este site, que traz
conhecimento e novidades
na area automotiva. Feliz
Ano Novo a todos. Sdo os
sinceros votos da equipe
de motomecanizacdo da
Policia Militar.

Sgto. Luiz Carlos Toledo
Policia Militar
Carapicuiba/SP
ctoledo@polmil.sp.
gov.br

Prezado Sargento Toledo,
Muito obrigada pela sua
atencdo e elogios, nosso
objetivo é procurar ofe-
recer cada vez mais infor-
magoes que ajudem no
dia-a-dia do profissional
da reparacdo.Continue
acompanhando nosso
site e nossa revista.

Por favor, tem como
fornecer o manual da
Mercedes-Benz Sprinter
313 CDI.

Greice Ferreira Pires
Auto Pecas Greice
Caxambu / MG
greicefpires@
uol.com.br

Prezada Greice,
Infelizmente, até o mo-
mento ndo realizamos
nenhuma matéria espe-
cifica sobre o assunto.
Anotamos a sugestao e
publicaremos uma report-
agem assim que possivel.
Obrigada pela atencdo e
continue acompanhando
nossa Revista e o site.

ICOMPREAMORTECEDORES{CORVEN]
IDEHDEZEMBROJAIMARCOJDE2009)
JE{CONCORRAVA mm

FOT@ ILUSTRATIVA
BALCONIST A, SE

SEU CLIENTE GANHAR
O CARRO ‘DKM VOICE
GANHARA TAMBEM

Amortecedores
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Nao perca tempo.

Va direto a Geral Parts.

Tudo em pecas nacionais e importadas para motor

A Geral Parts é distribuidora exclusiva no Brasil
dos anéis CTI Traffic e das juntas OEM JET LONG

CONHEGA NOSSAS PROMOCOES!

Fale diretamente com nossos vendedores.

Tecle 0 operadora 11 e um dos nossos NUMEros a Sequir:

Antonio:  2131-3240  Hondrio:  2131-3238
Alessandra: 2131-3270  Jackson:  2131-3296
Daniel: 2131-3208  Laudelino: 2131-3201
Edvaldo:  2131-3237  Lucas: 2131-3282
Geraldo:  2131-3203  Marisa:  2131-3294
Haroldo:  2131-3277  Rocha: 2131-3266
Helio: 2131-3206  Central:  2131-3299

Ou pelo chat on-line em nosso site: www.geralparts.com.br
Ligue gratuitamente utilizando os “IDs" Nextel abaixo:

30"04°30480 - 555430483 - 55°34" 35484 - 55°54"35UT8
BOA"S2064 - 55°54'52365 - 35°4'S 1066

Nossa experiéncia faz a diferenga

MRT

Estaremos abertos 1 hora a mais por dia
durante todo o horario de verao.

Gostaria de expor dicas
de substituicdo de com-
ponentes em forma de
banner na minha oficina
e queria saber se a Revista
tem algo pronto para me
vender. Caso ndo tenha,
sabem me dizer quem ofe-
rece este servico? Desde
j&, agradeco a atencao.
Gustavo Bassani
Bassani Auto Pecas
Santa Cruz do Sul / RS
gustavob8b@hotmail.
com

Prezado Gustavo,

Nds ndo produzimos
esse tipo de banner para
divulgacdo. Nossa sug-
estdo é que procure os
distribuidores das au-
topecas que vocé utiliza
em sua oficina, jé que
algumas empresas forne-
cem esses materiais.

Estou precisando do es-
quema do motor diesel
2.8 da Ford Ranger 2002
com tabela de aperto.
Obrigada.

André Bosco Alves
Dois T Pneus
Alvindpolis / MG
doistpneus@hotmail.
com

Prezado André,

Na edicdo 142 fizemos
uma matéria completa
sobre esse motor, espero
que o ajude.

Obrigada pela atencdo e
continue acompanhando
nosso site e a revista.
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Existe uma lei regula-
mentando o uso de farol
de xenon? Tenho Ranger
XLT 2002 qual o mais
indicado?

Paulo Roberto Barros
de Oliveira Moura
Fortaleza / CE
pb.moura@uol.com.br

Prezado Paulo,

Devido a quantidade de
duvidas relacionadas com
esse tema que recebemos,
elaboramos, em parceria
com a Philips, uma matéria
que explica muito bem
todas essas duvidas sobre a
legislagdo vigente no mo-
mento. Vocé pode assistir a
reportagem no nosso pro-
grama O Mecéniconline,
veiculado na Internet.

Gostaria de obter infor-
macodes técnicas sobre
motores ZETEC 1.4 16V,
como a altura minima da
regulagem de vélvulas de
admissdo e escape.
Affonso Moreno

RM retifica de Cabecotes
Campinas / SP
affonso-moreno@
hotmail.com

Prezado Affonso,
Infelizmente, até o mo-
mento ndo realizamos ne-
nhuma matéria especifica
sobre o assunto. Anota-
mos a sugestao e publi-
caremos uma reportagem
assim que possivel.

Lojadomecanico.com.or

0 seu shopping especializado em ferramentas automotivas,
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venha economizar!

SOMOS OURD NO EBIT, RECONHECIMENTO DE NOSSOS CLIENTES

Fer, conexfio p/ mangueira
mbumde&mm

% 123,84 v

Carinho aberto p/ ferramenta

:Ins“ 121!11 4 vista

Jogo de soquetes 12 de
10mm a 32mm Belzer

% 104,411

Comp. Alta

Cavalete pequeno 2Ton

ﬁ' 24?? avista

R 312,56 s

Macaco tipo jacaré 2 ton

:4@4.05 avista

n B

Montadora

g 2§6UJG Avista

% 3.61050 1

COBRIMOS QUALQUER UFERTA ANUNCIADA!

recevennas: (16) 2103-0800
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57 Anos

Distribuindo Segurancga e Qualidade

Promocgao
Kit de direcao hidraulica
Mercedes-Benz 1113-1313
Instale ja o seu!
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alido até 31/08/2008 *Credito sujeito a aprovagao da Financeira Credial

Venda de pegas e servigos para todas as marcas

www.pomgar.com.br

vendas@pomgar.com.br @ pmgnr
Rua Soldado Jamil Dagli, 87 $is

Pq. Novo Mundo - Sio Paulo - SP Desde 19571

Tel.: 11 2984 1000 / Fax: 11 2949 5913

Se e Participe de nossos treinamentos:

Diesel Frotistas, empresas de 6nibus e oficinas

Equipamento para regular Unidades Injetoras.

Volvo - Scania - Mercedes - Iveco - International
Detroid - Cummins - Volks - Caterpillar - Common-Rail

Fonte
Eletromagnética

Caracteristicas:

Fonte com pulsador, realiza atracamento automatico
Totalmente digital com Software, precisédo em seus testes.
Testa: Volvo "chinés" e volvo com os 2 atracamentos.

Ligue: (41) 3082-9428

e-mail: se7ediesel@hotmail.com

0la amigos. N&o sei se esse
campo é o melhor lugar
para enviar minha pergunta.
Queria mais informagdes
sobre a instalagdo dos faréis
de xenon. Alguns dizem
que é totalmente proibido
e outros dizem que ndo é
proibido, desde que sigam
as regras. Parabéns pelo
sucesso e aguardo retorno
se possivel. Obrigado
Fernando Campos
Fernandes

Peugeot Royal

Santos / SP
fernando.fk@
hotmail.com

Prezado Fernando,

Devido a quantidade de
duvidas relacionadas com
esse tema, elaboramos, em
parceria com a Philips, uma
matéria que explica muito
bem todas essas duvidas
sobre a legislagdo vigente
no momento e instalaggo.
Vocé pode assistir a reporta-
gem no nosso programa
0 Mecéniconline, veicu-
lado na Internet, feita em
dezembro.

Meu filho sonha em ser
mecanico e ele gostaria de
fazer um curso, por isso es-
tou buscando informagdes
e indicagdes de escolas.
Obrigado.

Marco Brant, advogado
Rio de Janeiro / R
ma.brant@uol.com.br
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Prezado Marco,

Nossa indicagdo é que pro-
cure os cursos do SENAI.
Entre em contato pelo
site www.sp.senai.br ou
pelo telefone 0800 55 1000.
Agradecemos a atengao e
continue acompanhando

nosso site.

Queria celebrar com vocés
a excelente noticia que
recebi sobre a volta da
ASE Brasil. Tenho 44 anos
e comecei a trabalhar com
14 anos como aprendiz na
Fiat, fiz varios cursos de
mecanica e dois da ASE.
Espero receber de novo
a certificacdo para que
eu possa usar novamente
0s cinco emblemas que
tenho guardado no meu
uniforme de trabalho.
Obrigada por tudo que
a Revista faz por nos,
mecanicos.

Mario Cristino da Silva
Batista

Dinisa Renault

Niterdi / RJ
mariocristino25@
hotmail.com

Prezado Mario,

N6s apoiamos todas as
acoes que tragam melho-
rias para a categoria dos
mecénicos, como a volta
da ASE Brasil. Com compro-
metimento, temos certeza
que vai conseguir renovar
as suas certificacdes. Ob-
rigada pela sua atencdo e
continue acompanhando
nosso site e a revista.

Com a BV vocé sempre
pode |
,_____——————————-_______T______‘.
REFINANCIAMENTO DE ATE 7"0%

DO VALOR DE SEU EAEIEIEO_

e —

b e o T
CREDITO PESSOAL DE ATE
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RENEA PARA PAGAR EMEA%')E‘ %’)‘?

www.bvfinanceira.com.br
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de parafusos e porcas de rodas.

DDG: 0800.195577 * Tel.: (11) 2148.5500 * Fax: (11) 2148.5514 * rodafuso@rodafuso.com.br

Ol pessoal da Revista O
Mecanico! Gostaria de dese-
jar a todos vocés Boas Festas
e que em 2009 continuem
realizando este grande tra-
balho... Parabéns!

Paulo Ricardo Alves de
Souza

Injecentro Centro Auto-
motivo

Recife / PE
pauloalves_souza@
hotmail.com

Prezado Paulo,

Muito obrigada pela sua
atencdo, nosso objetivo é
procurar oferecer cada vez
mais informagdes que aju-
dem no dia-a-dia do profis-
sional da reparaggo.
Continue acompanhando
nosso site e participe.

Tenho uma oficina e preciso
de assisténcia em teoria e
parte técnica. Como posso
contar com a ajuda de
VOCés?

Pedro Moura

Rio Bom Automdveis
Paracatu / MG
pedro@riobom.com.br

Prezado Pedro,

Muito obrigada pela sua
atengdo. Acompanhe nossa
Revista, as noticias do site e
os programas de O Mecani-
conline, onde sempre ird
encontrar informagées e
novidades sobre reparacdo
e o setor automotivo como
um todo.



(O]MECANIGO),

Quero saber se vocés fa-
zem a atualizacdo do scan-
ner Kaptor 2000. Quem
pode me ajudar? Maria
Luviene

Automecanica Sérgio
Tabodo da Serra/ SP
segiomecanica_@
hotmail.com

Prezada Maria,

Por favor, para fazer a
atualizacdo do Kaptor,
entre em contato com a
empresa que produz o
equipamento, a Alfatest,
pelos telefones: 011 2065-
4700 / 3534-8800 / 0300 789
4717.

Gostaria de saber quais
sdo os equipamentos de
protecdo individual que
eu posso usar aqui na
oficina para o manuseio
de produtos quimicos pro-
venientes dos servicos de
mecanica?

Jorgeanne Borges
Jorlan S/A

Goiania / GO
jorgeanne.borges@
jorlan.com

Prezada Jorgeanne,

Nas edicbes 167 e 178
tratamos desse assunto
que é de suma importan-
cia para o trabalho do
dia-a-dia do mecénico.
Acompanhe as dicas e as
recomendacées de pro-
fissionais especializados
no assunto.

Mecanicaweb

agora é ]2

Confira esse més, mais uma nova versao
especifica para o segmento de Auto
Elétrica, sao 12 novas versoes diferentes,
para melhor administrar sua oficina

v CENTRO AUTOMOTIVO
v FUNILARIA E PINTURA
v SOM E ACESSORIOS
v ALINHAMENTO
v TRUCK CENTER
| v AUTO PECAS
| v MOTOS
v RETIFICA
v BLINDADORA
v GNV
v TRATOR E AGRIBUSINESS
v AUTO ELETRICA @

Além disso, para cada
segmento, existem 3
versoes de acordo com o
porte da empresa: Prata
(pequeno), Ouro (medio)
e Diamante (Grande).
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S CAN-LESTE
COMERCIO DE PEGAS
PARA CAMINHOES SCANIA

Venda de Caminhdes, Importagédo e
Exportacado de Pecas Novas e Usadas

) 22414069

Rua Lopes da Costa, 1340 / 1540
Cep 02279-060 - V. Nilo - S. Paulo - SP
scan-leste@scan-leste.com.br
www.scan-leste.com.br

Estou procurando informa-
¢Oes técnicas sobre mecani-
ca e reparacao de veiculos e
acredito que estou na fonte
certa. Obrigado.

Jacson Dellalibera
auténomo

Redentora / RS
jacson-dellalibera
@hotmail.com.br

Prezado Jacson,

Muito obrigada pela sua
atencdo. Acompanhe nossa
Revista, as noticias do site e
o0s programas de O Mecani-
conline que vocé sempre
ird encontrar informagées
técnicas sobre veiculos auto-
motores e novidades sobre
reparacao e o setor automo-
tivo como um todo.

0la! Quero saber se a Re-
vista O Mecanico me ven-
deria esquemas elétricos
de sinalizagdo, iluminacao,
acessorios e arrefecimento,
desde 1990 até 2004.
Obrigado!

Marcio S. Batalha

Auto Elétrica

Ibiuna / SP
autoeletrico.batalha@
hotmail.com

Prezado Marcio,
Infelizmente ndo temos
esquemas elétricos para
vender. Os diagramas que
temos foram publicados nas
edicbes ao longo dos anos.
Agradecemos a sua aten¢do
e continue acompanhando
nosso site que sempre apre-
sentamos novidades em
elétrica de automdveis.



(O]MECANIGO),

Gostaria de saber o prego do
compressor de ar pneumati-
co para caminhdes lveco
Eurotec 2.

Leocir Pietro Biasi

Trans Biasi

Dois Vizinhos / PR
tania@wlin.com.br

Prezado Leocir,

Somos apenas uma publi-
cagdo de reportagens es-
pecializadas, ndo temos
autopecas para vender e
nem os precos. Nossa reco-
mendacdo € que procure
uma loja de autopecas para
obter o orcamento das
pecas que precisa.

Ola! Gostaria de adquirir
um DVD da desmontagem
e montagem do Motor
MWM série 10, e também
do motor NGD 3.0 Eletron-
ic, pois através das varias
repeticdes posso, a cada
dia, me aprimorar em meu
trabalho de mecanico.
Antonio Marcos,
prmarcosjonathan
@hotmail.com

Prezado Antonio Marcos,
Néo disponibilizamos DVDs
dos programas exibidos na
Internet por questoes téc-
nicas de edicao de imagens.
Os programas, porém, es-
tao disponiveis 24 hs na
internet, pode ser acessado
de qualquer lugar e por
quantas vezes o internauta
desejar. Essa disponibi-
lidade é exatamente uma
das vantagens do nosso O
Mecaniconline.

Reforma e Manutencio
para a linha SCANIA

» Servigos com 90 dias de garantia

* Retiramos seu veiculo acidentado

* Servigos de Reforma, Manutencgdo Preventiva
e Corretiva em veiculos SCANIA

= Servigo de Guincho/Munck com
plataforma prépria e exclusivo

* Atendemos Todas as Cias de Seguro

* Personalizagdo de Pinturas

* Socorro Mecénico

SUPERVEL COMERCIO DE
PECAS E SERVICOS LTDA
Rua Lopes da Costa, 1540 - Vila Nilo
Sao Paulo - SP - CEP 02279-060
supervel@supervel.com.br

Tel.: (11) 2248-3636 2248-3004
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Mineirinho Esperto

Numa estradinha em Minas, o mineiro
dono de um alambique, bate na
traseira de uma BMW, novinha em
folha. O dono da BMW sai que é uma
fera em cima do mineiro, que diz:

- "Carma”, moco. Tudo se resorve”....
- Resolve nada, seu... Esbravejou o
senhor.

- "'Carma, toma uma pinguinha aqui
da minha fazenda... é da boa, que o
sinhd vai si acarma”...

O cara toma uma.

- "Acarmd”? Pergunta o mineiro.

- Acalmei nada!!!

- Entdo toma mais uma... insiste o
mineirinho.

E assim foi, depois de uma meia dizia
de cachagas, o mineiro pergunta:

- "Acarmo”?

- Sim, agora sim! Diz o cara.

- “Intdo agora nois vamu senta aqui

i chama a policia pra fazé o tar di
bafémetro i vé quem ta errado!”

O que????

Duas senhoras idosas estavam
tomando o café da manha num
restaurante. Ethel notou alguma coisa
engracada na orelha de Mabel e disse:
- Mabel, vocé sabe que estd com um
supositério na sua orelha esquerda?
Mabel respondeu:

- Eu tenho um supositério na minha
orelha?

Ela puxou, olhou e entdo disse:

- Ethel, estou feliz que vocé tenha
visto... Agora eu acho que sei onde
encontrar meu aparelho auditivo...

E-mail do céu

Um casal decide passar férias
numa praia do Caribe. Por
problemas de trabalho, a mulher
nao pbde viajar com seu marido,
deixando para ir uns dias depois.
Quando o homem chegou e foi
para seu quarto do hotel, viu que
havia um computador com acesso
a internet, entdo decidiu enviar
um e-mail a sua mulher, mas
errou uma letra sem se dar conta
e o0 enviou a outro endereco ...

O e-mail foi recebido por uma
vilva que acabara de chegar do
enterro do seu marido. Ao ler

o e-mail ela desmaia e o filho,
ao entrar em casa, encontra a
mae caida perto do computador.
Assustado, ele |é o e-mail que
estava na tela, que dizia:

Querida esposa,

Cheguei bem. Provavelmente se
surpreenda em receber noticias
minhas por e-mail, mas agora
tem computador aqui para
enviar mensagens as pessoas
queridas. Acabo de chegar e ja
me certifiquei que ja esta tudo
preparado para vocé chegar

na sexta que vem. Tenho muita
vontade de te ver e espero que
sua viagem seja tao tranquila
como esta sendo a minha.

OBS: Nao traga muita roupa,
porque aqui faz um calor
infernal !!!

O MECANICONLINE

Programas técnicos mostram, gratuitamente, o que vocé precisa saber para
oferecer servicos com qualidade aos seus clientes. Acesso ilimitado de qualquer
lugar, disponivel 24 horas, com canal exclusivo para envio de duvidas técnicas.

O Acesse www.omecanico.com.br e descubra!




Somente a marca lider mundial
na venda de correias,
poderia trazer ao mercado
a linha mais completa
de tensionadores ¢ polias.
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Promocao de Lancamento! ‘ME‘_@AN“'CO
Pontue em dobro no site do ' ’;n

Programa Fidelidade Mecanico Dayco

Informacoes Técnicas e tudo sobre o
Mercado Automotivo a sua disposicao

Acesse: www.mecanicodayco.com.br



Um FIAT sé é um FIAT com
pecas genuinas.

GIOVANNI + DRAFTFCB

Imagem meramante ilustrativa.

Né&o sdo s6 os seus clientes que ganham quando sua oficina usa pecas genuinas FIAT.
Afinal, vtilizando pecas genuinas FIAT, ndo hé retrabalhos, vocé tem a melhor
relagdo custo x beneficio e ganha em qualidade e durabilidade do servico. Além disso,
a montagem é perfeita e as pecas sdo sempre atualizadas, o que garante o melhor
resultado possivel e, conseqiientemente, maior lucro para vocé. Por isso, quando precisar de pecas,

ndo arrisque: vé a uma de nossas concessiondrias e escolha sempre pecas genuinas FIAT.
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