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RECADO I

Formadores de opiniao

maioria dos mecanicos nao
A faz a menor idéia do poder

que tem nas maos: o mecani-
co é um formador de opinido, um
profissional que pode influenciar
e orientar muita gente. Em varias
situagdes, é para o mecanico de
confianga que o cliente, leia-se o
motorista, expressa suas duvidas
em relagdo a veiculos, servicos,
pecas, ou seja, tudo o que tenha
mais de duas rodas e um motor.

Na hora de comprar um carro
novo, por exemplo, é para o me-
canico que o cliente pergunta se
esta fazendo um bom negécio,
se o produto é de qualidade, se a
mecanica é confidvel, quanto vai
gastar com a manutencao, se as
pecas sdao faceis de serem encon-
tradas, e por ai afora. E se o carro
for usado, entdo? Quem é que vai
dar uma voltinha antes de fechar
o0 negocio? O mecanico.

O mecanico também tem o poder
de escolher a pega que aplica num
veiculo, afinal, o cliente ndo faz a me-
nor idéia qual é a marca do freio ou
das juntas do cabegote do seu carro.
Muito menos se a peca é original, ge-
nuina, remanufaturada
ou recondicionada. Ele
s6 quer saber da sua
maquina funcionando
perfeitamente.

Realmente, a ta-
refa de formador de
opinido é ardua e me-
rece muito cuidado,
pois pode denegrir ou
elevar a reputacdo de
uma marca. Conclusao:
0 mecanico deve estar
muito bem preparado
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e consciente dessa responsabilida-
de. Para passar informacoes corretas
e com confianca é preciso conhecer
sobre veiculos e, principalmente,
sobre mecanica e repara¢do. Olha
ai mais um motivo para vocé se
manter bem atualizado.

Bom, ao nosso formador de
opinido, nessa edicdo trazemos um
pacotdo de informagdes. O nosso
programa O Mecaniconline, que
completa um ano de transmissao
na internet, acessado pela site da
Revista, é uma comprovag¢ao de
que o profissional estd buscando
informacdes e se forem de facil
acesso e gratuitas, melhor ainda.

Lancamos uma nova secao,
batizada de S.0.S. O Mecanico,
cujo intuito é ajudar no dia-a-dia
da oficina, funcionando como um
canal de comunica¢do entre o
mecanico e o fabricante de auto-
pecas, na tentativa de solucionar
problemas com pecas e sevicos.

Entre as nossas matérias técni-
cas, o destaque é a desmontagem e
montagem dos motores MWM-In-
ternational, que equipam as picapes
Ford Ranger e o Troller T4; a injecdo
flex da Peugeot; e o
esquema elétrico do
VW Gol. Elaboramos
uma matéria espe-
cial com as dicas para
guem quer montar
uma oficina desde o
comeco. E tem muito
mais, é so virar a pa-
gina. Uma boa leitura
todos e até a préxima
; edicao!

Y

Carolina Vilanova
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Entrevista

Virgilio Silva,

gerente de Pecas e
Acessérios da Fiat
Automoveis, fala sobre
o relacionamento
proximo entre a

marca e os mecanicos
06 independentes

Mecanica Diesel

Acompanhe a
desmontagem e os
detalhes dos motores
MWM-International, que
1 4 equipam as picapes Ford
Ranger e Troller T4

50

Injecao

Conheca as caracteristicas
e os procedimentos para
manutencdo do sistema
de injecdo eletronica dos
motores flex da Peugeot

Eletricidade

Veja o circuito elétrico
do motor VW Gol
Geracao IV, equipado
com motor 1.0 litro

Especial

O programa

O Mecaniconline esta
completando um ano
de transmissdo gratuita
pela internet

Oficinas

As dicas e orienta¢des
dos especialistas do setor
para quem sonha em ter
uma oficina propria
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Qualidade
em série

IQA mostra os principais erros
que os empresarios cometem
e que podem colocar o seu
negocio em risco

S$%S.
O MECANICO
Nova secao

Lancamentos

O novo Toyota Corolla, chega
totalmente reestilizado; Clio
Campus, o carro mais barato
da Renault; e a Volkswagen
Caminhdes amplia sua linha
Constellation
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Virgilio Silva, gerente
de Pecas e Acessorios
da Fiat Automdveis,
comenta a importancia
do relacionamento da
marca com 0s mecanicos
independentes.
Programas de
atualizacao e incentivo
na compra de pecas
genuinas fazem parte
da estratégia da
empresa para continuar
com essa relacao sadia
e assegurar a satisfacdo
dos seus clientes.
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Revista O Mecanico: Quantas
concessiondrias compdem a rede da
Fiat? Todas tém oficina de servicos?

Atualmente a
estrutura da rede é constituida por
mais de 520 concessionarias e pontos
assistenciais em todo o Brasil.

O Mecanico: As oficinas da rede
seguem um padrao de atendimento,
como funciona?

A Fiat possui um padrao
de atendimento para vendas e pos-
vendas, que vem sendo aprimorado
de acordo com as necessidades do
mercado.

O Mecanico: A marca exige quais
beneficios para o cliente ou fica a critério
de cada concessiondria? Por exemplo:
servico leva e traz, aluguel de carros,
lavagem dos carros quando pronto?

A Fiat exige exceléncia na
qualidade de seu atendimento e fica a
critério de cada concessionario oferecer
servicos e comodidade que atendam
a estas necessidades. Temos também
operag¢des especificas como o Auto
Centro, voltado para servicos rapidos
e hoje muito utilizado por frotistas e



taxistas. Em outros lugares, ampliamos
o atendimento para até 22h.

O Mecanico: A marca trabalha
com precos fechados e pacotes de pe-
¢as e mao-de-obra nas revisdes?

Com a campanha do
Gino Passione, a Fiat fez uma poli-
tica de precos fechados para todas
as revisdes de todos os modelos.
Como a agdo foi um sucesso, algumas
concessionarias continuam com essa
politica.

O Mecanico: Como é o treinamen-
to dos mecanicos da rede? A Fiat exige
que as oficinas e os
profissionais sejam
certificados pelo IQA
ou ASE?

Os me-
canicos da rede sao
treinados através de
escolas conveniadas
e centros de trei-
namentos da FIAT.
Sdo cursos destina-
dos aos modelos em producéo, a
projetos especiais do Pés-Vendas, a
lancamentos de novos modelos e a
necessidade identificadas através de
Avaliacdo de Conhecimento dos pro-
fissionais da rede. A FIAT ndo exige
certificados do IQA ou ASE, fazemos
nossa proépria avaliacdo dentro de
padrdes especificos.

O Mecanico: Em relacdo as pecas
piratas ou falsificadas? Isso ja afetou
a rede? Existe algum programa para
combater isso?

A FIAT trabalha de for-
ma bastante firme a qualidade de
suas pecas genuinas, fazendo diversas
avaliagdes técnicas e testes de labo-
ratério antes de disponibiliza-las no
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mercado. Nenhuma peca genuina
Fiat chega ao mercado sem um mini-
mo de seis meses de testes de enge-
nharia. Com o aumento da eletrénica
nos carros, é muito importante que
tudo seja amplamente testado para
fornecer o melhor desempenho aos
clientes, garantindo-lhes seguranca
e tranquilidade.

O Mecanico: AFIAT é uma das mar-
cas que mais se aproxima dos mecanicos
independentes, como é essa relacdo?

Temos o publico de
reparadores como um dos nossos
mais importantes clientes. Estamos
buscando a cada dia
uma maior apro-
ximacdo para que
possamos atendé-
los com exceléncia.
Temos nossas acoes
diretas e também a
nossa rede pratica
diversas atividades
com este publico.
Com 31 anos de
mercado, temos uma frota circu-
lante que freqUenta a reparagdo
independente e acreditamos numa
parceria muito grande com estes
profissionais. Eles sabem que as
portas da Fiat e de sua rede estao
sempre abertas.

O Mecanico: Na opinido da FIAT,
qual a relacdo dos mecanicos com os
modelos da marca?

Ja foi constatado que os
reparadores conhecem muito bem a
manutencdo dos carros da Fiat. Mas
sempre que as oficinas mecanicas
possuem alguma duvida podem
recorrer a uma concessionaria que,
através de um estreito relacionamen-
to e parceria, auxilia na reparacéo.
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O Mecanico: Muitos consumidores,
principalmente de carros populares,
levam os carros na concessionaria so-
mente no periodo da garantia, depois
levam ao seu mecanico de confianca.
Dessa maneira, a Fiat considera impor-
tante a atualizacdo desse profissional
em rela¢do aos seus veiculos?

A atualizacdo dos re-
paradores independentes é muito
importante, pois sabemos que alguns
clientes levam seus veiculos para
serem reparados em oficinas inde-
pendentes e queremos que tenham
condi¢des de executar a manutencao
dos veiculos sem prejudicar a seguran-
¢a docliente. Além dos treinamentos,
fazemos catalogos especificos para o
mercado independente, campanhas
de incentivo de vendas, pesquisas
diretas para entender necessidades
especificas, acdes de varejo e diver-
sas a¢oes voltadas apenas para este
publico. Eles sdo nossos parceiros e
estamos sempre abertos para o que
precisarem. Diariamente, em todo o
Brasil, temos a¢des com o reparador
independente para que ele conheca
mais o mundo Fiat.

O Mecanico: A Fiat trabalha com
programas de treinamento para meca-
nicos independentes, como funcionam
esses programas, quem pode participar
e como sdo divulgados?

Estamos trabalhando
com o Ciclo de palestras para repa-
radores FIAT, neste ciclo temos 10
temas diferentes que abordam des-
de a parte técnica dos veiculos até
a administracdao basica de oficinas.
Todos os reparadores podem partici-
par. A divulgacdo e as palestras sdo
sempre feitas nas concessiondrias,
que séo nosso elo de contato com o
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mercado independente por serem o
ponto de venda das pecas. Somente
em 2007, treinamos mais de 14 mil
reparadores independentes em todo
o territério brasileiro.

O Mecanico: Existe algum pro-
grama de incentivo ou desconto para
0os mecanicos independentes com-
prarem pecas e acessorios direto das
concessiondrias, garantindo assim
gue pegas originais sejam aplicadas
nos carros da marca?

Nos meses de maio a
julho aconteceu uma acdo nacional
de varejo chamada S6 Peca FIAT. Essa
campanha trouxe 6timos resultados,
além de premiar muitos dos nossos
clientes. Descontos também sdao uma
pratica de rotina em nossas concessio-
narias, ficando a critério de cada uma a
negocia¢do com os reparadores.

O Mecanico: O segmento de aces-
sorios e kits originais vem crescendo
nos ultimos anos, isso acontece tam-
bém na Fiat?

A venda de assessorios
genuinos da Fiat no Brasil foi 31%
maior em 2007 se comparada ao ano
anterior. O aumento é creditado ao
numero de lancamentos e de tecno-
logias que foram disponibilizadas
para o consumidor Fiat, que esta
valorizando cada vez mais produtos
genuinos, principalmente pela carac-
teristica de inovacéao, alto indice de
qualidade e pre¢os competitivos.

A Fiat Automoéveis também vem
acompanhando a forte tendéncia
do mercado de personalizacdo dos
carros, assim disponibiliza uma gama
variada de Acessorios Genuinos, res-
pondendo prontamente as necessi-
dades de nossos clientes de conforto,
seguranca, lazer e personalizagéo.f
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Ldmpadas Xenon H4 Kit Lampada Xenon Kit Reator e Starter

Finalmente a Xenon no seu carro com
a qualidade e garantia Philips

Agora ficou mais facil instalar uma lampada Xenon Philips no seu carro, para ter

a melhor iluminacio automotiva em seus fardis. Nas versdes H|, H4, H7 ou HB4,
com temperatura de cor de 6.000K, permitem um encaixe perfeito e uma iluminagdo
com maior alcance, intensidade e durabilidade.

Instalando o Kit Xenon vocé tem a ilumina¢do com a mais avancada tecnologia,

que aumenta sua seguranca, com a garantia Philips de 2 anos contra defeitos

de fabricacio.

Para saber mais, consulte o SPOT, Servigo Philips de pH l Ll ps
Orientac@o Técnica, através do telefone 0800 979 19 25.

sense and simplicity

www.luz.philips.com/auto
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Volkswagen comemora 55 anos de Brasil

Com o expressivo numero de
17 milhdes de veiculos montados
- considerando carros de passeio,
comerciais leves, caminhoes e 6nibus
-, a Volkswagen do Brasil comemora

Mais um centro tecnolégico

A NSK acaba de inaugurar um novo
centro tecnolédgico no Brasil, o Brazi-
lian Technology Center (BTC), que sera
especializado em analise de materiais e
em prestacdo de servicos aos mercados
automotivo e industrial. O novo prédio
foi instalado junto a fabrica da marca
em Suzano, interior de Sdo Paulo, e

Fluido de freios com

A Bardahl amplia sua
linha com a apresentacao
de uma nova embalagem
de fluido de freios com
capacidade para 200 ml. Os
produtos chegam em duas
versoes, DOT-3 e DOT-4, e
estdo adequados dentro
da NBR 9292 (referente a

FLemo .TM-Q
FREIOS

55 anos de atividades. Tudo co-
meg¢ou com a chegada do Fusca,
ou Volkswagen Sedan, como era
conhecido na época, no ano de
1953, para ser montado num
armazém alugado no bairro do
Ipiranga, em Sao Paulo, que con-
tava com 12 empregados.

Mais de meio século de estra-
da e a montadora alema, que se
consagrou como uma das maiores
do Brasil, conta com 21 mil em-
pregados, possui cinco fabricas
de montagem e uma gama de
veiculos com 17 modelos nacio-
nais e importados. Para esse ano,
amarca prepara o langamento de
uma nova linha de automoveis
brasileiros. Vai também ampliar
a capacidade produtiva.

conta com area de 1.350 m?, com-
posta por salas para teste de vida
de rolamentos, inspecdo, analises
quimicas, metrologia, metalografia
e por uma camara semi-anecdica.
Tudo para garantir aos seus clientes
produtos de qualidade, confiabili-

dade e durabilidade.

200mL

resultados e métodos para
analise de fluidos de freio).
Os pre¢os promocionais su-
geridos sdo: R$ 5,00 para o
Bardahl! Fluido para Freios
200mL e R$ 7,00 para o Bar-
dahl Fluido para Freios DOT-
4 200ml. Mais informacgoes
no site: www.lojabardahl.
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Sindicatos divulgam ciclo de palestras técnicas

O Sindimotor (Sindicato das Em-
presas da Reparacdo e Retificacdo
de Motores) e a Aparem (Associagdo
Paulista de Retificas de Motores) divul-
gam a agenda para o ano de 2008 das
"Palestras Técnicas sobre Motores de
Veiculos”, realizadas em parceria com
a Mahle Metal Leve em cidades do Es-
tado de Sdo Paulo. As palestras sdo vol-
tadas para empresarios, reparadores e
outros profissionais do ramo e vai levar
as novidades em pecas e componentes
para motores automotivos e dicas de
como evitar erros na aplicacdo das pe-

¢as. Mais informacgdes pelos telefones
(11) 2631-6111 e 2631-6251, ou pelo
e-mail: aparem@aparem.org.br

Sdo Paulo (Zona Norte) abiril

Osasco maio
Taubaté junho

Sdo Paulo (Zona Sul) agosto
Franca agosto
Sao Paulo (Zona Leste) agosto
Santos setembro
Mococa outubro
Campinas novembro

Grupo Schaeffler comemora 50 anos de Brasil

Detentor das marcas INA, FAG e
LuK, o Grupo Schaeffler esta cele-
brando os 50 anos de atividades da
marca no Brasil com diversas a¢des
no decorrer do ano. O selo comemo-
rativo traz o slogan “INA FAG e LuK
- Ha 50 anos no Brasil construindo

uma historia de sucesso”. A empresa
comecou em 1958 num barracao
na Grande Sdo Paulo, onde a INA
produziu os primeiros rolamentos
automotivos. Hoje, tem plantas em
Sorocaba, cidade do interior do Es-
tado, e em Sao Paulo, capital.

Fras-le cresce e investe mais em 2008

A Fras-le comemora os niumeros
de faturamento e volume de vendas
que registrou em 2007, que teve cres-
cimento de 7,2 % em relacdo ao ano
passado, com a receita liquida de R$
419,9 milhdes, divididos
entre 60% proveniente
do mercado nacional e
40% das exportacdes.
Em termos de volume
de vendas, o aumento
foi de 9,5%, o que sig-
nifica a comercializag¢do
de 55,3 mil toneladas
em 2007 contra as 50,5
mil toneladas vendidas
em 2006.

Esse resultado estimulou a em-
presa, fabricantes de pastilhas e
lonas de freios para veiculos leves e
pesados, a continuar seu plano de
investimentos ja adotado em 2007,
que inclui pesquisa e
desenvolvimento de
novas tecnologias, au-
mento da capacidade
produtiva, preserva-
¢do do meio ambien-
te, acdes para reducdo
de custos do produto
final e a construgdo de
um campo de provas
em suas instalacdes no
Rio Grande do Sul.
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100 anos do primeiro carro popular

O primeiro veiculo fabricado em
escala de producao, o Ford T, completa
em 2008 o seu 100° aniversario. Em ho-
menagem ao “Carro do Século”, a Ford
Motor Company tem programado uma
série de eventos, que incluem exibicoes
em varios cantos do mundo, entre ou-
tras acdes. Henry Ford revolucionou a
industria de automoveis com a linha de
montagem em série do Ford T a partir
do ano de 1908. O “Fordinho”, como
é conhecido, pode ser considerado
o primeiro carro popular da histéria,
produzido com baixo preco e producao
em massa com pecas padronizadas e
disponibilidade de reposicdo. Sua con-
figuracdo adotava um motor de quatro
cilindros, de 20 hp, que chegava a 72
km/h, com consumo de 5,5 a 9 km/I.

Gates altera designacao de
correias automotivas

A Gates alterou a designag¢do de
suas correias automotivas V e Sincro-
nizadoras Cloropreno e HNBR, além
das listas de precos e catalogos, con-
forme lista abaixo. A empresa inseriu
ainda o diagrama de montagem do
produto nas embalagens para aju-
dar o aplicador. Demais informacoes
como Classificacdo Fiscal, IPI, Codigo
de Barras e Peso permanecem inalte-
radas. A fabricante anuncia também
o lancamento de mais quatro polias
plasticas na linha de tensionadores,
destinadas aos veiculos Corsa, Celta
e Omega/Suprema 3.0, 93/94, além
dos modelos Vectra 1.8, 2.0, 2.2, 16V
e Calibra 2.0 16V, da General Motors;
Gol, Parati (Power), Polo 1.0 16V, da
Volkswagen; e os Fiat Palio 1.0 8V,
Palio 1.5 8V, Fiorino/Strada 1.5 8V
e Uno 1.5.

A {TE] Nova Codificacao

7356GS 7356
9293GSL 9293L
2/9100GSK 2/9100K
30985x20U 30985X20

GS40433x17U HNBR ~ 40433X17XS

Bosch completa 30 anos em Curitiba

A fabrica da Robert Bosch do
Brasil, situada na Cidade Industrial de
Curitiba estd completando 30 anos de
atividades. No
local funciona
a Unidade Sis-
temas Diesel da
empresa, onde
trabalham mais
de 4.500 colabo-
radores, produ-

zindo sistemas de injecdo para moto-
res Diesel com aplicacdo no mercado
interno e para exportacdo. A Bosch
afirma que em
2008 ha previ-
sdo de R$50 mi-
Ihdes em novos
investimentos,
que sera muito
bem-vindo para
regido.
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FAGCA COMO 0S MECANICOS DA NASCAR.
USE SOMENTE FILTROS WIX. E LIMPEZA.

Com uma extensa linha de filtros de ar, éleo e combustivel, para veiculos leves
e pesados, WIX & a melhor resposta para quem quer chegar sempre na frente.
Seja voceé tambem numero 1: use e recomende Filtros WIX, equipamento oficial
e tecnologia testada e aprovada pelos mecanicos da maior e mais tradicional
competicao automobilistica dos EUA.

EXIJA WIX, O FILTRO NUMERO 1 NA NASCAR. E LIMPEZA.
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Desmontagem do
NGD 3.0E

Acompanhe o
procedimento de
desmontagem e as
principais dicas de
montagem do motor da
MWNM-International que
equipa os modelos Ford
Ranger e Troller T4

Carolina Vilanova
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tez e tecnologia avancada. Esses
sdo os principais atributos do
motor da MWM-INternational NGD
3.0 Eletronic, responsavel por impul-
sionar as picapes Ranger da Ford e
os veiculos Troller T4 Pantanal. Nessa
matéria mostraremos o procedimen-
to de desmontagem do propulsor,
que ja foi transmitido em O Mecani-
conline e teve muito acesso.
Com a poténcia maxima de 163 cv
a 3.800 rpm e torque de 38,7 kgfm
entre 1.600 e 2.200 rpm, o motor tem
cabecote de aluminio, quatro cilin-
dros em linha, 16 valvulas e aspiracdo
turbo intercooler. O eixo do comando

D esempenho, economia, robus-
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de vélvulas no cabecote é do tipo sim-
ples (OHC), com balanceiros roletados
e tuchos hidraulicos, que fazem auto-
maticamente o ajuste da folga das val-
vulas, o que elimina a necessidade de
regulagem. A tampa de valvulas tem
material plastico e sistema de respiro
integrado, que faz pouco ruido e per-
mite melhor separacdo e controle do
6leo lubrificante, facilitando o acesso
aos injetores.

Dentro do bloco, os pistdes sao
leves e as bielas sdo feitas em peca
Unica, depois seccionadas por fratura
nos locais de encaixe. A distribuicao
é feita por correntes com tensiona-
dores hidraulicos automaticos, o que
reduz o nivel de ruido. O baixo indice
de emissdo de poluentes, de acordo
com os limites da legislacdo brasileira
Conama 272 (Euro Ill), é outro desta-
que do propulsor.

O sistema de injecdo direta com-
mon rail é o Siemens PCR (Piezo
Common Rail), com o bico injetor
do tipo “piezo-elétrico” de alta pre-
cisdo e repeticdo, que funciona sob
alta pressdo. Esse atuador utiliza um
cristal que altera a sua geometria de
acordo com a passagem de corrente,
enquanto o sistema convencional é
operado por meio de uma bobina
eletromagnética. Fazem ainda parte
do sistema a bomba de combustivel
(DCP), o rail (duto de alimentacdo),
os tubos de alta pressdo, sensores,
atuadores e a unidade de controle
do motor (ECU).

Sobrealimentacao:
Turbocompressor com valvula
wastegate

Rotacao maxima livre:
4.640 rpm

Rotacao em marcha lenta:
800 rpm (750 rpm na versao Troller)

Poténcia (NBR 5484):
163 cv a 3800 rpm

Torque (NBR 5484):
38,7 Kgmf a 1.600 - 2.200 rpm

Desmontagem

Antes de comecar o trabalho, tenha
em maos as ferramentas apropriadas
para o servico, as pecas originais para
reposicdo e os materiais de protecdo
individual, como 6culos e luvas.

Vale lembrar que o chicote elétrico
transmite os sinais dos sensores até a
ECU e da ECU para os atuadores. Seus
conectores sdo especificos para cada
sensor/atuador, evitando a montagem
incorreta. Para verificar o chicote é re-
comendado realizar o teste de conti-
nuidade apds a sua remocdo do motor.
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1)

4)

Comece retirando os tubos de bai-
Xa pressdo, que fazem a conexao
de retorno dos bicos injetores, ndo
esqueca de soltar a trava de fixacao
com uma chave de fenda. Com uma
chave 8 mm solte os dois parafusos
que fixam a tubulagdo (proximos
ao suporte do filtro de 6leo) e fina-
lize a remocéo soltando os conec-
tores do filtro de combustivel e da
bomba de alta-pressao.

Solte as conexdes das tubulacdes
de alta-pressdo, que ligam o rail
nos injetores. Utilize duas chaves
para soltar a conexdo com os in-
jetores, pois a pressdo é maior
na porca de fixacdo do que na
conexdo. Tampe as entradas das
conexdes do rail e dos injetores
para evitar a entrada de impure-
zas e danificar os componentes.
Solte, em seguida, a parte da tu-
bulacdo que liga o rail na bomba
de alta-pressao. Essas tubulacdes
devem ser substituidas sempre
que forem removidas do motor.

Para remover o tubo, solte os dois
parafusos de fixacdo do compo-
nente. Cuidado ao realizar esse
procedimento, pois a pressdo
interna do tubo é de 1.600 BAR.
Recomenda-se aguardar alguns
segundos, até a pressao residual
se desfazer, para soltar as cone-
x0es de alta-pressdao com o tubo.

Solte as porcas de fixacdo dos in-
jetores e, para facilitar a remocao,
utilize um ima para soltar a trava
do injetor e saca-lo. Aten¢do para
as arruelas de vedac¢do dos injeto-
res, pois se os bicos forem monta-
dos com duas arruelas (ou nenhu-
ma) ocorrera alteragdo na projecao



da injecdo de combustivel. Essas
arruelas tém 2 mm de espessura.

5) Para remover a bomba e manter
o sincronismo, é necessario travar
0 motor em ponto morto superior
(PMS) no primeiro e ultimo cilin-
dros. Utilize as ferramentas espe-
Ciais para travar o comando (5a) e
o volante (5b), garantindo que o
primeiro cilindro esteja em posicdo
de compressdo. Gire o motor até
encontrar a posicdo de travamento
no comando e insira a trava do vo-
lante em seguida.

Obs.: Se a ferramenta para travar
o volante ndo encaixar, remova a
trava do comando e aplique uma
volta completa no motor até as
duas travas encaixarem simulta-
neamente.

6) Remova a tampa de inspe¢do que
estd na frente do motor para ter
acesso a porca de fixacdo da bom-
ba. Solte os parafusos que fixam a
bomba na carcaca de distribuicdo
o motor. Para evitar que a bomba
se solte e caia, deixe um parafuso
de fixacdo encostado. Utilize uma
ferramenta especial (extrator) para
soltar a engrenagem do eixo da
bomba (6a). Apds destravar a en-
grenagem remova os tensionado-
res hidraulicos (6b) dos seus aloja-
mentos para, em seguida, retirar a
ferramenta de extracdo e a bomba

(6¢).

7) Com a utilizacdo de uma ferra-
menta adequada, force o ten-
sionador para aliviar a pressao
sobre a correia. Apds remover a
correia, retire o tensionador e a
polia de sustentacdo da correia.
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8) Solte os parafusos de fixacdo da

bomba d'agua das extremidades
para o centro. Aten¢do na remo¢ao
dos parafusos, pois tém tamanhos
diferentes. A vedagdo do compo-
nente é feita por um anel de borra-
cha, que deve ser substituido toda
vez que forem removidos.

9) Solte os dois parafusos que fixam

a bomba de vacuo para remové-
la (9a). A movimentacdo da bom-
ba é feita por meio do parafuso
que a fixa no comando de val-
vulas. A lubrificagdo do compo-
nente é feita por um orificio, por
onde entra o 6leo, que volta ao
motor pela acdo da gravidade.

Obs.: A bomba de vacuo é o com-
ponente que aciona o sistema de
freios. Ela é ligada por meio de
uma tubulacdo que vai até o hi-
drovacuo. Nessa tubulagdo tam-
bém esta a saida de acionamento
da valvula wastegate do turbo. A
bomba também realiza a fun¢ado
de aumentar a pressao interna do
carter. Essa pressao faz com que
0s gases provenientes do carter
subam até o condensador que
esta na tampa de valvulas. A fun-
¢do do condensador é separar os
gasesvindos do carter, que contém
vapor de 6leo, que é condensado
e volta para o motor e gases no-
civos, que sdo encaminhados para
o sistema de admissdo para serem
queimados na combustao (9b).

10) Para remover a caixa do termos-

tato, solte os dois parafusos de
fixacdo. O termostato fica interno
a essa carcaca e possui uma inscri-
¢do de temperatura, gravada no
proprio corpo. E recomendado
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nao retirar a valvula termostatica
do motor, para ndo danifica-lo.
Se o componente apresentar de-
feitos faca a substituicdo por uma
pega nova.

11) Retire o alternador, para isso, sol-
te os parafusos de fixacdo entre
o componente e a carcaca de dis-
tribuicdo do motor.

12) Solte a polia da correia que move
a bomba hidraulica (12a) e retire
os trés parafusos de fixa¢do para
remover o componente (12b).

13) Para iniciar a remog¢do do turbo-
compressor, solte o parafuso que
fixa a tubulagdo de lubrificacdo e
retire o tubo que faz a ligagdo com
osistema cooler. O anel de vedacéo
presente no tubo deve ser substi-
tuido sempre que o componente
for removido do seu alojamento.
Em seguida, solte os trés parafusos
que fixam o turbo para remové-lo.

14) Agora, remova o carcaga de
apoio do alternador e da bomba
da direcdo hidraulica. Solte o ul-
timo parafuso que fixa a carcaca
e remova-a do motor.
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15) Para retirar a tampa de valvulas,
solte os 22 parafusos que fazem
a fixacdo do componente no ca-
becote do motor. Na montagem,
siga a sequliéncia abaixo e o tor-
que de5-6 Nm.

16) Antes de realizar a remocdo da

polia do virabrequim, é neces-
sario instalar a ferramenta para
travar o volante do motor (716a).

Obs.: Essa ferramenta deve ser
instalada nos dentes de aciona-
mento do motor de partida e ndo
sobre os dentes da roda de pulso.
Fixe a ferramenta no alojamento
do motor de partida. Com o mo-
tor travado, solte o parafuso de
fixacdo da polia do virabrequim
e remova-a do alojamento (76b).
Na montagem, os torques aplica-
dos sdo: 12 etapa: 80 + 6 Nm / 22
etapa: 125 + 5 Nm.

17) Em seguida, remova o volante

soltando os oito parafusos sexta-
vados que fixam o componente.
Na face interna do volante estéo
os dentes da roda de pulso, onde
existe a falha de dois dentes que
cumprem o papel de fase do sis-
tema. Na montagem, os torques
sdo de: 54 - 60 Nm + 60° - 66°

18) Para ter acesso ao sistema de dis-

tribuicdo, inicie soltando os pa-
rafusos de fixacdo da tampa de
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inspecdo. Ao remover a tampa,
retire a guarnicdo ou junta de
vedacdo e substitua toda vez que
a tampa for removida. Para reti-
rar o sistema de distribuicdo de
correntes, solte o parafuso que
fixa a engrenagem no comando
de valvulas e remova o conjunto
de correntes.

Obs.: verifique as condi¢does dos
dentes das engrenagens e caso
encontre algum defeito ou avaria
substitua as pecas. As duas cor-
rentes possuem o mesmo compri-
mento e a sua vida util é estima-
da em 300 mil Km.

Cabecote

19) Para ter acesso ao cabecote, inicie
removendo os trés parafusos de fi-
xacdo do que faz a ligacdo interna
da carcaca de distribuicdo com o
cabecote. Essa peca possui um anel
de vedacdo, que deve ser substi-
tuido sempre que for retirado do
seu alojamento (19a). Em seguida,
remova as pecas de apoio dos bicos
injetores (tumbas), utilizando uma
chave 13 mm para soltar a porca de
fixacdo (19b). Um detalhe impor-
tante estd nos anéis de vedac¢do da
peca, na qual o maior sai junto com
0 componente, enquanto o menor
fica preso ao parafuso de fixagdo.
Remova agora os suportes de fi-
xacdo do rail e, com uma chave 10
mm, solte os parafusos das abra-
¢adeiras que fixam os balancins e
remova os componentes (19c).

Obs.: armazene os balancins em
sua posicdo de trabalho para evi-
tar o vazamento do lubrificante,
que pode gerar ruidos e desgaste
no componente quando for no-
vamente instalado.
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O acionamento das valvulas é
feito por meio das “pontes” que
acionam duas valvulas por vez.
Apesar das valvulas de admissao
e escape terem distancias dife-
rentes entre si, as pontes servem
para qualquer lado, pois pos-
suem um furo obilongo (alon-
gado) que permite o encaixe em
ambas as situagdes.

20) A proxima peca a ser removida é

o frame (quadro). Nele encontra-
mos o mancal que faz o controle
da folga longitudinal do coman-
do de valvulas e um sistema que
leva, por meio de furos, o 6leo lu-
brificante até os balancins. Caso
ocorra entupimento nesses furos
o lubrificante ndo chegaré até os
balancins, provocando ruido no
funcionamento do conjunto.

21) Apds a remocao do frame, retire

o comando de valvulas. Na extre-
midade traseira do comando esta
localizado o sistema de aciona-
mento do sensor de fase.

Obs.: os ressaltos que acionam o
sensor possuem uma programa-
¢do diferente para os comandos
da Ranger e do Troller. Se por
acaso um comando instalado nao
for o correspondente ao veiculo,
o motor nao funcionara.

22) Para remover o cabecote, utilize

uma chave torx para soltar os
parafusos de fixacdo com o blo-
co. O procedimento de remocado
desses parafusos deve ser das ex-
tremidades para o centro (22a).
Na montagem, siga a sequéncia
inversa, ou seja, do centro para
as extremidades. Os torques sdo
aplicados em quatro fases, con-
forme tabela a seguir.

12 fase: 50 a 55 Nm

22 fase: 50 a 55 Nm

32 fase: 90° a 93°
(torque angulo)

42 fase: 180° a 185°
(torque angulo)

Obs.: 22 etapa somente para
conferir o torque.



Obs.: E recomendado substi-
tuir os parafusos de fixacdo do
cabegote, assim como qualquer
parafuso que possa sofrer esti-
ramento. O comprimento maxi-
mo dos parafusos do cabegote é
de 141,9 mm, do colarinho até a
outra extremidade. A junta do
cabecote é do tipo metalica, la-
minada, e permite a instalacédo
somente em uma posi¢do, pois
o desenho da furacdo da junta
nao coincide com os furos do
cabecote, o que evita a coloca-
¢do incorreta (22b). Os cilindros
ndo sdao do tipo encamisados,
sdo montados diretamente no
bloco do motor.

Carter

23) Solte os parafusos que fixam o
carter do 6leo lubrificante ao
bloco, das extremidades para
o centro, alternando os lados
para a remocdo. Na instalacdo,
a junta aplicada é do tipo liqui-
da (silicone) e a seqUéncia de
aperto dos parafusos é a inver-
sa do procedimento de retirada,
ou seja, do centro para as extre-
midades, alternando também os
lados para o aperto. Os torques
sdo de 22 - 28 Nm.

24) Apo6s a remocgao da tampa, pros-
siga a desmontagem retirando
os dois tubos que se encontram
dentro do carter. O tubo maior
é o de succdo do 6leo e o me-
nor é o do retorno do respiro do
condensador do 6leo. Lembre-
se das guarnicdes, que devem
ser trocadas sempre que os tu-
bos forem removidos.
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25) Atencdo para a seta estampada na
cabeca do pistdo que aponta para
o lado das correntes de distribui-
¢do do motor (25a). As camaras
dos pistdes sdo do tipo “centrais”
e os bicos injetores possuem seis
furos de injecdo. Na parte inferior
do motor, encontramos os mancais
que também possuem numeracdo
(de 1 a5), partindo do lado da dis-
tribuicdo em direcdo ao volante
(25b). O mancal central cumpre
o papel de ajuste da folga longi-
tudinal e possui duas arruelas de
ajuste, que estao no lado do bloco
do motor, ndo necessitando de ar-
ruelas na tampa do mancal.

26) Para remover as bielas e mancais
utilize uma chave estriada. Solte
os parafusos de fixacdo e remova
a tampa das bielas. Note que esse
modelo de biela é do tipo fratu-
rada, o que proporciona melhor
encaixe das capas, ndo permite a
montagem errada e gera menos
vibragdo dos que as bielas conven-
cionais. Na montagem, utilize ape-
nas um pano limpo (que nao solte
fiapos) para limpar o alojamento
das bronzinas. Os parafusos de-
vem ser substituidos toda vez que
forem removidos. Observe o nu-
mero de elasticidade e resisténcia
a tragdo que vem estampado nas
cabecas dos parafusos. E muito
importante ndo utilizar parafusos
com a numeracao diferente da es-
pecificada, para ndo ocorrer que-
bra na instalacdo. Comprimento
maximo do colarinho até o final
da rosca: 61,1 mm

27) Para remover o conjunto pistdo/
biela utilize um bastdo de madeira
ou acrilico. Apoie o bastdo na bie-
la e empurre o conjunto para des-




loca-lo da cdmara de combust3o,
evitando dar golpes (27a). Tome
cuidado para ndo danificar os je-
tcoolers, que servem para resfriar
os pistdes. Para a retirada do jetc-
cooler, solte o parafuso de fixacdo
do componente ao bloco do mo-
tor (27b). Note que esses parafu-
sos sdo, na realidade, valvulas que
mantém a pressdo em torno de 1,5
BAR e controlam o jateamento no
pistdo quando o motor esta emre-
gime de marcha lenta, evitando a
queda na pressao do 6leo.

Dicas na montagem

28) Antes de iniciar a montagem das
correntes de distribuicdo, é ne-
cessario instalar as ferramentas
para travamento do volante o do
comando de vélvulas, garantindo
que o primeiro e ultimo pistdes
estejam em PMS (ponto morto
superior). Encaixe as correntes
nas engrenagens e monte o con-
junto na carcaca de distribuicdo.
Inicie pela engrenagem do co-
mando de valvulas, passe para a
engrenagem da bomba de alta-
pressdo e finalize com a engrena-
gem do virabrequim.

29) Coloque a porca que fixa a en-
grenagem no eixo da bomba de
alta-pressdo e o parafuso que
fixa a engrenagem do comando
e, sem aperta-los, instale os ten-
sionadores hidraulicos em seus
alojamentos.

Obs.: para garantir o tensiona-
mento por igual nas correntes é
importante instalar os tensiona-
dores sem aplicar o aperto na por-
ca e no parafuso de fixa¢do das
engrenagens. O parafuso que fixa

a engrenagem no comando de
valvulas possui um orificio central
que serve para levar o 6leo lubri-
ficante até a bomba de vacuo e
deve estar desobstruido para nao
comprometer a lubrificacdo.
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30) Instale os tensionadores hidrauli-

cos das correntes, lembrando que
eles tém formatos diferentes en-
tre si e cada um deve ser colocado
em seu alojamento correto (30a).

Obs.: a posi¢do correta de insta-
lagdo dos tensionadores é com a
extremidade lisa voltada para as
guias das correntes (apoiadores).
Dessa forma, a outra extremida-
de recebe o lubrificante de forma
correta e executa a tensao final
quando o motor estiver em fun-
cionamento. Torque a ser aplica-
do nos bujdes dos tensionadores
é de 50 - 60 Nm. Apos a instala-
¢do dos tensionadores, aperte a
porca da engrenagem da bomba
de alta-pressdo (30b). O torque é
e 45 - 50 Nm. Em seguida aperte
o parafuso sextavado que fixa a
engrenagem no comando de val-
vulas. Torque de 84 - 90 Nm.

31) Um detalhe importante na

montagem da tampa estd em
sua guarnicao (junta), que deve
ser montada sem a aplicacdo de
vedantes. Ja a arruela que faz o
papel de guarnicdo da parte in-
terna da tampa deve ser fixada
com adesivo antes da monta-
gem. Lembre-se que os parafu-
sos torx da tampa possuem me-
didas diferentes e devem ter a
sua posicdo respeitada na mon-
tagem. A aplicagdo do torque
é a mesma para todos os para-
fusos: 22 - 28 Nm. Para evitar
empenamento da tampa aperte
os parafusos do centro para as
extremidades.
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32) Para realizar a instala¢do da polia
do virabrequim, é necessario tra-
var o volante com outra ferramen-
ta especial para evitar sobrecarga
e danos nas ferramentas ja insta-
ladas no volante e no comando de
vélvulas. Lembre-se de ndo insta-
lar a ferramenta sobre os dentes
da roda de pulso, pois se ocorrer
quebra de algum dente o motor
nao funcionara. A polia possui um
sistema denominado “Damper”,
composto por uma borracha in-
terna que faz o amortecimento
do impacto torcional do eixo do
virabrequim. O aperto do parafu-
so sextavado da polia é feito com
torque de 80 + 6 Nm na 1® etapa e
125 + ou - 5 Nm na 22 etapa. Apds
a fixacdo da polia no eixo do vira-
brequim, remova as ferramentas
especiais que travam o volante e o
comando de valvulas.

33) Instale, em seguida, o tensiona-
dor da correia micro V e a bomba
de vacuo.

Torques do tensionador:
Prisioneiro: 16 a 20 Nm
Porca: 40 a 50 Nm

Torques da bomba de vacuo:
Parafusos: 8 a 11 Nm

34) Verifique a espessura das arrue- a arruela no orificio e instale o bico
las de vedagao do bicos injetores, injetor juntamente com a sua trava.
que devem ter 2mm. Cuidado Torque para a fixacdo do bico injetor
para ndo instalar os bicos com ¢é de 24 - 26 Nm. Em seguida, instale
mais de uma arruela (ou sem os conectores elétricos e a tubulacdo
arruelas), ou até mesmo com ar- de retorno dos injetores. Para finali-
ruelas fora desta medida, o que zar esta etapa, instale a tubulacdo de
ocasionara diferenca na projecdo  alta-pressdo, aplicando o torque de
do combustivel (34a). Coloque 25 -28 Nm (34b).
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Manutencao

e Sistema de alimentacao de
combustivel

Retire a 4gua que se forma dentro
do tanque e, juntamente com o com-
bustivel, sobe até o filtro. Para realizar
esse procedimento, destampe a valvu-
la presente no filtro de combustivel e
pressione a ponta da mesma até sair
toda 4agua presente no sistema. Na
substituicdo do filtro é recomendado
utilizar somente produto especificado
pelo fabricante, pois esse componente

é responsavel pela separacdo da agua
presente no sistema de alimentagdo
de combustivel. (foto 1)

e Sistema de lubrificacdo

Recomenda-se a troca do o6leo
lubrificante a cada 10 mil Km, junta-
mente com o filtro de 6leo que é do
tipo ecoldgico, ou seja troca-se ape-
nas o cartucho.

e Sistema do turbocompressor

A valvula wastegate, que regula
a pressdo interna dos gases no turbo,
ndo deve ter a suas medidas alteradas
para ndo comprometer o funciona-
mento do sistema. (foto 2)

¢ Sistema de resfriamento

O termostato serve para equilibrar
as temperaturas internas de trabalho
do motor e ndo deve ser removido. O
sensor de temperatura de dgua costu-
ma apresentar problemas na leitura e
transmissao de valores para o médulo
quando sua conexdo esta suja ou oxi-
dada, provocando consumo de com-
bustivel em excesso. Para normalizar
a leitura realize a limpeza da conexao
ou, se for o caso, a troca do sensor.

e Sensores e conectores

Realize a retirada desses compo-
nentes com cuidado, evitando que suas
conexdes sofram danos e apresentem
defeitos em suas leituras. Dica: o sensor
T-MAP pode apresentar falha quando
alguma valvula estiver fora do acenta-
mento ideal, pois pode ocorrer libera-
¢do de gases no momento de compres-
sdo do motor, alterando os parametros
de leitura do sensor. (foto 3) /

Colaboracéao técnica: MWM-International
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Programas técnicos apresentados, gratuitamente,

por intrutores do SENAI, de montadoras e fabricantes
de autopecas, mostram tudo o que vocé precisa saber
para oferecer servicos de qualidade aos seus clientes.
Acesso ilimitado de qualquer lugar, disponivel 24 horas,
com canal exclusivo para envio de dividas técnicas.

0 Mecaniconline completa um ano
de transmissao de programas
gratuitos pela internet.
Agradecemos pela audiéncia e
aproveitamos para convida-lo a
participar, enviando sua sugestao
para novos programas:
omecanico@omecanico.com.br

Patrocinio:

PHILIPS % Shell Lubrificantes

sense and simplicity
A Tomkins Company

Veja os programas que vocé ja pode assistir:

* Desmontagem do motor TU3JP - Peugeot * Ar-condicionado automotivo

* Desmontagem do sistema Common Rail - Mercedes-Benz * Kit GNV de 3° geracao

* Injecdo dos motores EA 111 - Volkswagen * Suspensao da EcoSport

* Oficina de qualidade * Carburador H30 Pic (capitulo 1)

* Transmissao Automatica AL4 - Peugeot * Troca de embreagem - Fiat Doblo 1.8

* Embreagem dos caminhoes Volkswagen * Perfil da oficinas certificadas

* Desmontagem e montagem do motor MWM Série 10 » Troca das correias do Gol Power 1.0 8V

* Inspecao veicular « Instalacdo de turbo - Punto 1.8

* Injecao dos motores 2.0 8V e 2.4 16V - GM * Bomba de combustivel

» Instalacao Kit Xenon Philips * A filosofia do 55's

* Troca de embreagem - Fiat Ducato 2.8 turbo diesel * Raio X: detalhes do Vectra GT

* Sindirepa-SP - Os beneficios da entidade * Remanufatura de turbos (mecanica diesel)
* Motor 1.8 turbo 150 CV - Audi A3 * Troca da embreagem do Astra 2.0 8V

* Injecao Celta VHC 1.0 - Flexpower * Raio X: detalhes do Nissan Tiida

» Sistema de Injecdo Flex - Peugeot (206 e 307) * Motor NGD 3.0 Eletronic - MWM International
#» Troca das correias sincronizadoras - Corsa 16V « Raio X: detalhes do Novo Ford Ka

* Lubrificantes Automotivos * Raio X: detahes do Peugeot 307

* Sistema de freio a disco pneumatico - veiculos pesados Presence 1.6 Flex 16V
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Sistema Flex
da Peugeot

Conheca as
caracteristicas e

0s procedimentos
para manutencao e
diagndstico do sistema
de injecao eletrénica
dos motores 1.4 e 1.6
bicombustiveis dos
veiculos da Peugeot

Carolina Vilanova

jecdo eletronica é essencial para

realizar manutencdes e reparos
nos veiculos atuais, ja que a tecnologia
embarcada esta cada vez maior e os re-
cursos cada vez mais avancados, princi-
palmente, com a chegada dos motores
bicombustiveis, um trunfo da engenha-
ria automotiva desenvolvida com orgu-
Iho pela indUstria brasileira.

A Peugeot, assim como outras
montadoras instaladas no Brasil, tam-
bém ja adotou a tecnologia flex fuel,
e mostra nessa reportagem, transmi-
tida com muita audiéncia em O Meca-
niconline, os detalhes de manutencéo
e procedimentos para diagnoésticos
dos sistemas de injecdo eletrénica dos

C onhecer sobre os sistemas de in-
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motores bicombustiveis 1.4 e 1.6 litro,
presentes nos modelos 206 e 307, em
todas as suas versoes.

O primeiro bicombustivel da mar-
ca chegou em 2005, com o Peugeot
206 de motoriza¢do 1.6 litro e 16V, ca-
paz de entregar a poténcia de 113 cv
e torque maximo de 15,5 kgfm com
a utilizacdo exclusiva de éalcool. Em
2006, a montadora langou a linha de
veiculos 206 equipada com a versao
1.4 flex do motor, esse com capacida-
de para 82 cv com uso de alcool e tor-
que de 12,6 kgfm.

De acordo com a Peugeot, os en-
genhos sdo evolugdes do TU5JP4 (1.6)
e do TU3JP (1.4) movidos a gasolina,
respectivamente, que quando vieram
da Franca ja haviam recebido adapta-
¢oes para utilizar a gasolina brasilei-
ra, ou seja, com a adicdo de 22% a
25% de alcool anidro.

“Por esse motivo, ndo foram ne-
cessarias muitas mudancas, ja que os
motores j& ofereciam muitas inova-
¢oes tecnolodgicas. As maiores adapta-
¢Oes para a transformacdo bicombus-
tivel foram executadas nos sistemas
periféricos, como os da alimentacdo
da partida a frio e velas”, afirma Ana
Thereza Borsari, Diretora de Marke-
ting da Peugeot do Brasil.

Em termos de manutencdo e cus-
to, as mesmas recomendacdes conti-
das no manual do proprietario sdo
vélidas para os motores gasolina e
flex, com a excecdo do tanquinho da

partida a frio, que deve estar sempre
abastecido com gasolina aditivada.

Como funciona o sistema

O sistema de injecdo eletrénica
bicombustivel adotado nos modelos
da marca foi desenvolvido em parce-
ria com a Robert Bosch do Brasil, com
o objetivo proporcionar o melhor
desempenho e o menor consumo de
combustivel com alcool, gasolina ou
qualquer proporcdo da mistura dos
dois. O modulo ME 7.4.4 da Bosch faz
controle e os comandos de todos os
parametros do motor.

O funcionamento do flex fuel se
da por meio das informacdes enviadas
pela sonda Lambda, que faz o médu-
lo reconhecer o percentual da mistura
alcool / gasolina e, consequentemen-
te, a quantidade de alcool existente
no tanque, sem qualquer intervencao
do motorista. Assim, o sistema esta-
belece os critérios de funcionamento
do motor quanto a mistura de ar e
combustivel, ponto de ignicdo, entre
outros parametros.
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Em relacdo as alteracdes que foram
feitas no motor para receber o sistema,
a Peugeot destaca que apenas as pecas
em contato com o alcool tiveram alte-
racdo, para aumentar a durabilidade
dos componentes. Inclusive a taxa de
compressao foi mantida em 11:1.

A bomba de combustivel de plas-
tico conta com um potencidmetro de
nivel de combustivel vedado para nao
entrar em contato com o alcool. Os
bicos injetores tiveram que aumentar
a vazao, as valvulas de admissdo e de
escape receberam tratamento térmi-
co com maior dureza superficial, e o
tanque de combustivel e filtros foram
substituidos por materiais plasticos,
para amenizar os efeitos da corrosao.
As velas de ignicao foram substituidas
por outras de menor grau térmico.

Além disso, foi incorporado o siste-
ma de partida a frio, que conta com
um reservatério de 0,5 litro, o qual
deve estar sempre cheio com gasolina
aditivada. Esse sistema é acionado au-
tomaticamente quando a temperatu-
ra ambiente estd abaixo de 18°C e a
mistura de combustivel indica mais de
80% de alcool no tanque.

Outros componentes adotados nos
veiculos flex da Peugeot sdo coletor
de admissdo com tubulacdo individual
para os injetores da partida a frio, re-
lés, eletrovalvulas, chicote e tubulacédo
para partida a frio e um novo material
nas valvulas de admissdo e de escape
e suas sedes. O software do calculador
de injecdo e o moédulo CSI (Central de

Servicos Inteligentes) também estdo
presentes no sistema.

Reconhecimento
do combustivel

Ao abastecer acima de 5 litros de
alcool ou gasolina, ao ligar a ignicao,
o moédulo da inje¢do adota uma estra-
tégia para o reconhecimento do tipo
de combustivel colocado, monitoran-
do assim a tensdo emitida pela sonda
lambda. O sensor da béia informa a CSI
(Central de Servicos Inteligentes), um
modulo localizado dentro do habitacu-
lo do veiculo, que houve acréscimo de
combustivel e que mudou o volume do
reservatoério. A CSI, entdo, informa ao
Calculador de Controle do Motor (CCM)
que houve variacdo de volume no tan-
que e envia a informacdo da quanti-
dade de combustivel para o painel de
instrumentos (mostrador de nivel).
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Quando o CCM recebe a informacdo
do abastecimento pela CSI, aguarda um
tempo para consumir o combustivel que
estava na tubulagdo entre o tanque e a
rampa de injecdo e, em seguida, inicia a
verificacdo do sinal enviado pela sonda
lambda. Se o valor da estequiometria da
queima esta fora do Lambda 1, o CCM
procura entre as curvas de avan¢o da sua
cartografia a condi¢do ideal da queima,
0 que permitird o retorno a Lambda 1.

Pela curva de injecdo e avanco es-
colhida, o CCM sabe a porcentagem de
alcool em volume no combustivel que
estd sendo queimado. A porcentagem
de 4lcool é informada nos parame-
tros do CCM e interpretado pelo PPS.
O tempo para que o CCM encontre a
propor¢do da mistura é de aproxima-
damente 2 segundos.

Alteracdes que
caracterizam o sistema

Ambos os motores da Peugeot
ainda na versao gasolina ja sdo ap-

tos para atender a norma de emis-
sdes em vigor na Europa, a EURO
4. Os novos motores sao fabricados
no Brasil, totalmente em aluminio,
com camisas em aco destacaveis,
pistdes em liga de aluminio com
saias grafitadas para reducdo de
atrito. “Esta combinacdo resulta
num conjunto extremamente leve,
econdmico e de baixo custo de re-
paracdo”, afirma Renato Borbon,
Instrutor técnico da Peugeot. O
comando de valvulas usa balancins
com roletes para acionamento das
valvulas, o que reduz o atrito, o ru-
ido e o consumo de combustivel.
Ele explica que as partes moveis, tais
como os pistdes, as bielas e o volante,
foram fabricadas com uma reducdo de
20% do peso em relacdo a geragdo an-
terior e propiciam a reducdo atrito e de
ruidos de funcionamento, resultando
em mais poténcia e torque util dispo-
nivel. O uso do aluminio na construcdo
permite uma significativa reducdo na
tara do veiculo, favorecendo o desem-
penho e o consumo de combustivel.

MOTOR TU3JP FLEX - CARACTERISTICAS TECNICAS

Tipo regulamentar do motor
Cédigo motor

Referéncia 6rgao

Numero de cilindros
Diametro x curso (mm)
Cilindrada (cm3)

Taxa compressao

Poténcia maxima (kW - CEE)
Poténcia maxima (CV DIN)

Regime poténcia maxima (rpm)

Binario maximo (m.daN - CEE)
Regime torque maximo (rpm)
Sistema de injecao

Marca

Tipo

KFW

TU3JP

KFW

4

75 X 77

1.360

10,5/1

(55*) 58 (gas.) - 59 (alc.)
(75*) 80 (gas.) - 82 (alc.)
5.250

12,6

3.250

multipontos

BOSCH

ME 7.4.4

(*) Poténcia da versdao movida a gasolina (nao flex)
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MOTOR TUSJP4 FLEX - CARACTERISTICAS TECNICAS

Tipo regulamentar do motor N6A

Codigo motor TU5JP4

Referéncia 6rgao Especifica do veiculo
Numero de cilindros 4

Diametro x curso (mm) 78,5 x 82

Cilindrada (cm3) 1.587

Taxa compressao 11:1

Poténcia maxima (kW - CEE) 87 (gas.) - 89,4 (alc.)
Poténcia maxima (CV DIN) 110 (gas.) - 113 (alc.)

Regime poténcia maxima (rpm) 5.800
Binario maximo (m.daN - CEE) 15,7

Regime torque maximo (rpm) 4.000
Sistema de injecdo multipontos
Marca BOSCH

Tipo ME 7.4.4

(*) Poténcia da versao movida a gasolina (nao flex)

Alteragdes no veiculo:
Alteracdes no motor:
e Conjunto boéia/bomba estanque e
com 4,2 bares de pressao. e Coletor de admissdo com
furos calibrados e tubulacdo

e Filtro de combustivel especifico. de partida a frio.

e Reservatorio de partida a frio (0,5 I). « Calculador de injecio Bosch

e Suporte do reservatério de partida 7.4.4 (substituindo o
a frio. SAGEM 2000)
e Adesivo Flex na traseira. * Borboleta motorizada.
o Tubulacio de partida a frio. ¢ Valvulas e sedes de admissao e
escapamento com revestimento
* Relé, eletrovalvula e chicote elétrico de material resistente a baixa
de acionamento da partida a frio. lubricidade do alcool.

e Bicos injetores de maior vazao
(cor rosa)

e Rampa de injecdo (pressdo 4,2
Bares).

e Acelerador eletrénico

¢ Velas de ignicdo com menor
grau térmico
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Protecao eletrbnica
do sistema

A protecdo eletrénica do sistema
conta com o sistema de antiarranque
codificado (geracdo 2), presente em
todos os veiculos multiplexados da
Peugeot (807, 307, 406, 607 e 206). A
troca de informagdes criptadas entre
o calculador do motor, a CSl e o trans-
ponder via rede multiplexada aconte-
ce apo6s o reconhecimento das chaves
(configuragdo dos 3 calculadores).

Os Calculadores CSI, Calculador de
injecdo e as chaves do veiculo sdo co-
dificados e estdo vinculados, impossi-
bilitando a troca de um veiculo para
outro, assim como a partida do motor
sem a liberacdo de um deles. A codi-
ficacdo destes componentes somente
é possivel com o cédigo confidencial
contido no cartao.

Principio de funcionamento:

1) A chave envia a informacéo a CSI
através do COM 2000.

2) CSl verifica se a etiqueta da chave
é reconhecida.

3) Sendo a etiqueta da chave reco-
nhecida a CSI envia um nUimero a
chave.

4) A chave insere esse nUmero em
uma férmula matematica contida
em sua memoria e envia o resulta-
do da féormula para a CSI.

5) Estando o valor correto, a CS| en-
via uma informacdo de chave re-
conhecida ao calculador de inje-
¢do (um numero).

6) O calculador recebe a informacéo
e insere em uma férmula contida
em sua memoaria.

7) O calculador envia o resultado da
formula de volta a CSI.

8) Com o valor correto, a CSl solicita
o destrancamento do calculador e
o motor parte.

Obs: A cada partida a CSl e o
painel trocam informacoes, ve-
rificando os valores de quilome-
tragem memorizados. Sera sem-
pre adotado o maior valor em
ambos os parametros.
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Atuadores dos sistema:

e Bicos injetores (12 Volts)
e Centrais BM34 e CSI
e Bobina de ignicdo

e Eletroventilador do sistema de
arrefecimento

e Calculador de injecao

e Eletrovalvula do acionamento
da partida a frio

e Reservatorio de partida a frio
e Valvula de Purga do Canister

e Chave do veiculo
(com transponder)
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Sensores: verificacdo dos componentes do sistema

Sensor de temperatura
de agua do motor: infor-
ma ao calculador a tempera-
tura da agua do sistema de
arrefecimento do motor. E
alimentada com + 5V pelo
calculador e as resisténcias
elétricas sdo do tipo NTC
(coeficiente de temperatura
negativo), que diminui confor-
ma a temperatura aumenta.

Sensor de pressao do coletor
e temperatura do ar de admis-
sdo: mede a pressdo nos tubos de
admissdo e a temperatura do
ar admitido. E alimen- /
tado com + 5V
pelo calculador
da injecao.

Sensor de 0 :B
pressao do sis-

tema de direcdo
hidraulica: funciona quando a dire-
¢do atinge o final do curso e exige
uma carga maior da bomba, o que
faz com que ocorra uma queda de
rotacdo da marcha lenta no motor. A
funcdo do sensor é informar ao cal-
culador de injecdo o momento exato
do final do curso, para que seja feita
a compensac¢do da marcha lenta.

Motor elétrico: funciona com
alimentacdo de +12V (tensdo da ba-
teria).

Duplo potenciometro do cor-
po de borboleta motorizada:
trabalham alimentados pelo calcula-
] dor de injecdo (+5V)
L e informam valores
invertidos, ou seja,
. Uma pista varia
)\ a sua tensdo do
| valor mais alto
/ para o mais bai-
X0 (decrescente)
e a outra varia do

mais baixo para o mais
alto (crescente).

Colaboracao técnica: SENAI Ipiranga

Sensor de ro-
tacdo do motor:
informa ao cal-
culador o regi-
me de rotac¢do
do motor e suas
variagdes. E um
sensor do tipo indu-
zido, composto por um nucleo mag-
nético e bobinas. Fica instalado de
frente a uma coroa de 58 dentes (60
— 2). Dois dentes foram removidos
para determinar o PMS do motor.

Sensor de posicao do pedal do
acelerador: alimentado a +5V pelo
calculador de injecdo, o sensor pos-
sui dois potenciometros que trans-
mitem ao calculador as duas tensdes
variaveis resultantes da utiliza-
¢do do pedal do ace-
lerador. Uma das
tensdes  tem
sempre o va-
lor dobrado A
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I Numa coisa, todas concordam:
embreagem tem que ser SACHS.

A SACHS é a embreagem original de fabrica que equipa grande
parte dos veiculos 1.0 e 1.4, a maior frota nacional.

Garanta a qualidade dos seus servigos optando pela tecnologia
e assisténcia que vocé ja conhece e as principais montadoras
tambeém. Prefira embreagem SACHS. Sempre presente nos seus
caminhos.

SACHS é uma marca da ZF

Central ZF Sachs: 0800 019 4477 » www.zfsachs.com.br
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Esquema do motor
do VW Gol

Confira o esquema
elétrico do VW Gol
Geracao IV equipado
com motor 1.0 litro
e injecao eletrénica
Bosch ME 7.5.20

Carolina Vilanova

um veiculo e saber interpretar e
manusear os esquemas é obriga-
¢do entre os mecanicos que querem
entregar um servi¢o de boa qualidade
ao seu cliente. Além disso, na hora
de um reparo elétrico, é essencial
conhecer os conceitos da eletricida-
de, saber usar unidades de medida e
utilizar pecas originais e ferramentas
apropriadas para o trabalho.
Para ajuda-lo nessa tarefa, divulga-
mos nessa edicdo os esquemas elétricos
referentes ao motor 1.0 litro do Volkwa-

C onhecer a estrutura elétrica de
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gen Gol Geraggo IV, equipado com inje- Codigo de cores dos cabos elétricos:
¢do eletrénica do tipo Bosch ME 7.5.20

de 48kW. No circuito, o técnico encontra ws = branco bl = azul

os componentes elétricos basicos do sw = preto gr = cinza

conjunto, a interpretacdo dos esquemas, ro = vermelho li = llas

as unidades de medida, fios, fusiveis e b = [ b= il
gn = verde or = laranja

conectores a serem trabalhados.

GRANDEZA | Simbolo Unidade | Simbolo Multiplo Equivaléncia | Instrumento

da grandez | de medida | da unidade | e sub-miiltiplo de medida
de amedicao

Tensao Quilovolt (kV') 1000V Voltimetro
Milivolt (mV') 0,001V

Corrente | Ampére A Quiloampére (kA)| 1000A | Amperimetro
Miliampére (mA) | 0,001 A

Resisténcia R Ohm Q Quilohm (kQ ) 1000Q | Ohmimetro
Miliohm (mQ ) 0,001 Q

Poténcia P Watt W Quilowatt (kW) 1000W | Wattimetro
Miliwatt (mW ) 0,001 W

Frequéncia F Hz H Quilohertz (kHz) 1000 Hz | Frequencimetro
Milihertz ( mHz ) 0,001 Hz

Diferentes posicoes dos relés e alocacoes
dos fusiveis assimcomo alocacao dos Posicdo dos relés
conectoresmiuiltiplos, veja item na placa de relés:
“Lugares de posicionamento”.

R1 -Relé do dispositivo de
partida a frio

R3 - Relé da bomba de
combustivel

R6 - Relé p/ ventilador de
ar natural e ventilador do
radiador

&
4k
9
E
3
-

Nota:

R6 O numero entre parénte-
& [ ses indica o ndmero de
controle de produgéo
T l impresso no relé.
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Bateria, Motor de partida, Gerador (Alternador),

Regulador de tensao

A - Bateria

B - Motor de partida

C - Gerador (Alternador)

C1 - Regulador de tensao

T1ag - Conector de encaixe, simples, no motor
de partida

T2bo - Conector de encaixe, duplo, no gerador
(Alternador)

T2v - Conector de encaixe, duplo, préximo a
bateria

T16¢ - Conector de encaixe, 16 pdlos, (amarelo)
ao lado da placa do relés

1 - Cabo-massa, bateria-carroceria

49 - Conexao a massa, prox. a bateria

D26 - Ligacdo positiva (B+) no chicote do
alternador

P1 - Ligacao positiva (30) no porta-fusiveis da
bateria
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Sonda Lambda, Unidade de controle do motor, Injetor do cilindro 1, Injetor
do cilindro 2, Injetor do cilindro 3, Injetor do cilindro 4, Valvula magnética |

p/ reservatorio de carvao ativado

G39 - Sonda Lambda

J301 - Unidade de controle p/ ar condicionado
J623 - Unidade de controle do motor

N30 - Injetor do cilindro 1

N31 - Injetor do cilindro 2

N32 - Injetor do cilindro 3

N33 - Injetor do cilindro 4

N80 - Valvula magnética | p/ reservatorio de
carvao ativado

T2ar - Conector de encaixe, duplo, na valvula
magnética | p/reservatorio de carvao ativado
T2bd - Conector de encaixe, duplo, no injetor do
cilindro 1

T2be - Conector de encaixe, duplo, no injetor do
cilindro 2

T2bf - Conector de encaixe, duplo, no injetor do
cilindro 3

T2bg - Conector de encaixe, duplo, no injetor do
cilindro 4

T4h - Conector de encaixe, quadruplo, na sonda
lambda

T8b - Conector de encaixe, dctuplo, no centro
atras do painel

T8c - Conector de encaixe, dctuplo, na unidade
de controle p/ ar condicionado

T16f - Conector de encaixe, 16 pdlos, (preto)
atras do porta-luvas

T16g - Conector de encaixe, 16 pdlos, (verme-
Iho) atras do porta-luvas

T80a - Conector de encaixe, 80 pélos, na unida-
de de controle do motor

E43 - Ligagdo positiva (87) no chicote do siste-
ma de injecdo
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Interruptor térmico p/ desligamento do ar condicionado, Sensor de velocida-
de, Unidade de controle do motor, Valvula de partida a frio, Transformador
de ignicao, Conector das velas, Velas

F163 - Interruptor térmico p/ desligamento do T4w - Conector de encaixe, quadruplo, no
ar-condicionado transformador de ignicdo

G22 - Sensor de velocidade T8b - Conector de encaixe, octuplo, no centro
1623 - Unidade de controle do motor atras do painel

N17 - Vélvula de partida a frio T16g - Conector de encaixe, 16 pdlos, (vermelho)
N152 - Transformador de ignicao atras do porta-luvas

P - Conector das velas T80a - Conector de encaixe, 80 pdlos, na unidade
Q - Velas de controle do motor

T1af - Conector de encaixe, simples, no 331 - Ligacao a massa no chicote do sistema de
interruptor térmico p/ desligamento do ar injecao

condicionado D52 - Ligacdo positiva (15a) no chicote do

T2cv - Conector de encaixe, duplo, na vélvula compartimento do motor

de partida a frio E40 - Ligagdo (sensor de velocidade) no chicote
T3g - Conector de encaixe, triplo, no sensor de do sistema de injecao

velocidade
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Interruptor da luz do freio, Interruptor do pedal da embreagem, Interruptor
no pedal de freio, Sensor de posicao do pedal do acelerador, Sensor 2 de
posicao do pedal do acelerador, Unidade de controle do motor

F - Interruptor da luz do freio

F36 - Interruptor do pedal da embreagem

F47 - Interruptor no pedal de freio

F129 - Interruptor de presséo do ar condicionado
G79 - Sensor de posicao do pedal do acelerador
G185 - Sensor 2 de posicao do pedal do acelerador
J101 - Relé da 2a vel. do ventilador do radiador
1362 - Unidade de controle do imobilizador

J623 - Unidade de controle do motor

T4l - Conector de encaixe, quadruplo, no interruptor
do pedal da embreagem

T4m - Conector de encaixe, quadruplo, no interrup-
tor da luz do freio

T4o - Conector de encaixe, quadruplo, no Interrup-
tor de pressao do ar condicionado

T6h - Conector de encaixe, séxtuplo, no transmissor
para posicao do pedal do acelerador

T8g - Conector de encaixe, 6ctuplo, na unidade
de controle do imobilizador

T8I - Conector de encaixe, octuplo, atras do
revestimento da coluna de direcao

T9g - Conector de encaixe, ndnuplo, no relé da
2a velocidade do ventilador do radiador

T16e - Conector de encaixe, 16 polos, (marron)
ao lado da placa dos relés

T16f - Conector de encaixe, 16 pdlos, (preto)
atras do porta-luvas

T16g - Conector de encaixe, 16 pdlos, (verme-
Iho) atras do porta-luvas

T80a - Conector de encaixe, 80 pélos, na unida-
de de controle do motor

A20 - Ligacao positiva (15a) no chicote do pai-
nel de instrumentos
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Relé da bombade combustivel, Relé do dispositivo de partida a frio,

Unidade de controle do motor

J17 - Relé da bomba de combustivel

J41 - Relé do dispositivo de partida a frio
1365 - Relé de corte do sistema de ar
condicionado

1623 - Unidade de controle do motor

T2cu - Conector de encaixe, duplo, na bomba
de combustivel p/ partida a frio

T9b - Conector de encaixe, nénuplo, no relé da
bomba de combustivel

T9i - Conector de encaixe, ndnuplo, no relé do
dispositivo de partida a frio

T9j - Conector de encaixe, ndnuplo, no relé de
corte do sistema de ar condicionado

T16b - Conector de encaixe, 16 pdlos,
(vermelho) ao lado da placa dos relés

Colaboragao técnica: SENAI Ipiranga

T16e - Conector de encaixe, 16 polos, (marron)
ao lado da placa dos relés

T16f - Conector de encaixe, 16 pdlos, (preto)
atras do porta-luvas

T16g - Conector de encaixe, 16 pdlos, (vermelho)
atras do porta-luvas

T80a - Conector de encaixe, 80 pdlos, na unidade
de controle do motor

82 - Ligagdo a massa no chicote diant. esq.

A20 - Ligagdo positiva (15a) no chicote do painel
de instrumentos

A193 - Ligacao ao positivo (87a) no chicote do
painel de instrumentos

A216 - Ligacdo ao positivo 2 (87a) no chicote do
painel de instrumentos
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ESPECIAL

Parabéns para a
atuallzagéo

Em um ano de veiculagao na Internet, o programa

O Mecéniconline se tornou uma ferramenta

indispensdvel de atualizacao e conhecimento para

reparadores e outros profissionais da drea automotiva

ferecer informacdes técnicas de
O maneira facil, rapida e gratuita. Esse

foi o principal objetivo da Revista O
Mecanico ao lancar o programa O Mecani-
conline, veiculado na Internet por meio do
site da revista: www.omecanico.com.br.
Um ano se passou e o programa se consoli-
dou como a primeira e Unica ferramenta de
atualizacdo e conhecimento online, indis-
pensavel para o dia-a-dia dos profissionais
da reparacdo e de outros envolvidos com o
setor automotivo.

O fato é que o universo online tomou
conta da vida das pessoas em todos os ramos
de atividades, da mesma maneira que esta
cada vez mais intenso no setor da reparacdo
automotiva. A facilidade e o dinamismo

Carolina Vilanova

do programa O Mecaniconline, veiculado
sob os beneficios da internet atrairam
ainda mais o publico leitor da Revista, pois
permitem o acesso as informacdes técnicas
de qualquer lugar, a qualquer hora do dia,
quantas vezes quiser e de graca.

"0 Mecaniconline foi concebido como
uma extensao da publicagdo, com a missao
de levar por meio de videos explicativos
uma quantidade ainda maior de infor-
macdes com o mesmo conteldo tedrico,
técnico e didatico sobre reparacdo de
veiculos leves e pesados, ja reconhecidos
pelos leitores da revista”, explica Fabio
Antunes de Figueiredo, diretor da GG Edi-
tora de Publicacdes Técnicas, responsavel
pela publicacdo.

www.omecanico.com.br



A idéia de transmitir programas de
mecanica, do tipo passo-a-passo, através
da Internet foi concretizada para completar
a formacdo profissional do mecanico com
a utilizacdo de uma ferramenta completa
e rapida, que facilita o acesso dos profis-
sionais da oficina a um conteudo técnico
exclusivo, que vai ajuda-lo a acompanhar as
tendéncias do mercado e oferecer servicos
de qualidade para o seu cliente.

"0 programa funciona como um
canal de comunicacdo interativo com as
oficinas mecanicas, com apresentacdo de
informacdes técnicas por capitulos, suas
aplicacdes préaticas, detalhes de mecanica

L -

Opinido de
quem usa

B
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Através do nosso canal de duvidas e recados, constatamos o sucesso do programa e

a distancia que abrange, afinal recebemos mensagens que chegam de varios locais
do Brasil e do mundo. Nossos leitores/internautas falaram sobre o programa:
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e manutencdo em geral. A periodicidade é
semanal com temas variados, que sdo dispo-
nibilizados 24 horas na web, quantas vezes
o participante quiser acessar”, afirma.

No periodo de um ano, O Mecaniconline
ja veiculou mais de 35 programas, divididos
em capitulos semanais, cada um com um
assunto diferente, abordando distintos sis-
temas e componentes veiculares, sempre de
encontro com as necessidades do publico. Os
programas sdo elaborados com o apoio de
instrutores capacitados e especializados sobre
o determinado assunto, como os professores
do SENAI e equipes de treinamento de varios
fabricantes de autopecas e montadoras.

“Mais uma destas brilhantes solucées
que a internet oferece: consulta online
sobre problemas mecénicos. Conheci

o site pelo buscador do Google e jé fiz
imediatamente meu cadastro.”
Vivaldo Pazeto, auténomo

Ribeirdo Preto/SP

“Assisti aos videos e gostei muito
do resultado. Um trabalho bem
direcionado. Parabéns.”

Melsi Maran,

instrutor do SENAI-Ipiranga

S&do Paulo/SP

“Acessei 0 programa sobre o motor da
Ford Ranger e adorei. Nunca imaginei
que existisse pela internet um curso
tdo bom e tdo bem explicado. Me senti
ao lado do instrutor.”

Renato Augusto de Azevedo,
Mecanica Unido

Guagui/RJ

“0 Mecéaniconline é um show.
Eu estou sempre ligado.”
Sérgio Dalponte, Tecnocar
Sao Jorge D'Oeste/PR

“Tenho reunido minha equipe para
assistir e todos estdo encantados.”
Lindamir Padilha Gobel,
Cargobel Pegas E Servicos

Sao José/PR

www.omecanico.com.br
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“O Mecéniconline foi uma iniciativa
inovadora, um programa facil

e simples de ser utilizado, que
atende a demanda de capacitacdo
dos mecanicos. Sabemos que os
profissionais estdo acessando,
conseguimos ter esse retorno, pois
eles comentam que viram as dicas da
Gates no programa. Os numeros de
acesso apontam uma boa frequéncia
e o tempo de permanéncia de cada
usudrio nos programas € muito
bom, significa que tem contetdo.
Percebemos como o programa é
abrangente, leva conhecimento

de maneira facil, é de graca e
dindmico. Utilizamos os programas
nas apresentacdes da marca, em
palestras e acées de marketing.”
Luiz Fernando Teixeira da Silva,
diretor de Vendas e Marketing da
Gates do Brasil.

”O Mecéaniconline é uma ferramenta
muito importante para a Shell, que
tem a preocupacao de levar cada vez
mais conhecimento e informac6es
aos mecanicos, para que eles possam
orientar os seus clientes em relacdo
aos lubrificantes do seu carro. A

TASSISTA ESTE PROCEDIMENTO NG |

ICONLINE |

WWW.OMECANICO.COM.BR |

internet gratuita permite maior
abrangéncia das informacgées e das
dicas que queremos transmitir, ou
seja, conseguimos atingir um grande
numero de profissionais, ajudando-os
no seu trabalho. A nossa equipe de
campo utiliza bastante o programa
como suporte, pois pode ser acessado
em qualquer lugar. A experiéncia
estd sendo muito positiva.”
Fernanda Vianna de Andrade,
especialista de Marketing da Shell
Lubrificantes do Brasil.

Gostei muito da ferramenta, é

muito util para o dia-a-dia dos
profissionais do setor automotivo.
NGs temos utilizado bastante o
programa gravado sobre a instalacdo
das ldmpadas de xenon em nossos
treinamentos. O programa agrega
valores e esta atingindo a meta que
esperavamos, pois é muito assistido
inclusive fora do Brasil. De maneira
fécil esclarece as duvidas dos usudrios.
O resultado estd sendo muito positivo
para a Philips.

Ivan Farah Lellis, responsavel pelo
Marketing e Produto de Lampadas
Automotivas da Philips.

As estatisticas em favor da internet

Hoje em dia, depois de um ano

no ar, O Mecaniconline se consolidou
como uma importante e exclusiva
ferramenta de in-

Avisitacdo do publico aos programas
tem sido muito expressiva e ja ultrapas-
sou a marca das 44 mil visualizacdes den-
tro desse periodo.

formacédo aos lei-
tores da Revista,
um publico espe-
cializado, seleto
e exclusivamente
voltado para o se-
tor automotivo e
de reparagao.

fetagior
M ohEecaico

QMEGNICONUINE | Temos um banco
de dados com mais
de 13 mil cadas-
tros e uma média
de permanéncia
por usuario de 50
minutos em cada
acesso.
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OFICINAS

Mecanico empreendedor

Muitos mecanicos acham que o sonho de ter uma

oficina propria esta muito longe de se tornar

realidade, mas com orientacdo, estratégia, dedicacdo

e investimento tudo fica mais acessivel

omar conta do préprio negocio.
T Esse € um sonho almejado por
milhares de brasileiros, seja
qual for o ramo de atividade: uma
padaria, um posto de gasolina, um
barzinho ou uma loja. No setor da
reparacdo, esse sonho ndo é dife-
rente, muitos profissionais que ja
trabalham na area e mesmo os que
estdo entrando no segmento agora
tém como plano de vida gerenciar
sua propria oficina, mesmo que seja
simples e de pequeno porte.

Carolina Vilanova

Se o negdcio vai dar certo ou erra-
do é sempre uma incégnita, sem falar
que o novo empreendedor ainda tem
que contar com aquele periodo em
que o lucro é zero, até que o esta-
belecimento se firme no mercado e
pague tudo o que foi investido até o
momento. Apesar disso, uma oficina
de reparagdo veicular é um negdcio
que pode gerar 6timos resultados,
ainda mais nesse tempo de industria
automotiva aquecida, onde toda a
cadeia estd envolvida.
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O primeiro passo para montar
uma oficina de sucesso, no entanto,
depende exclusivamente do profis-
sional, que deve ter em mente que
além de mecanico agora ele é um
empreendedor, um empresario. As-
sim, deve trabalhar de acordo com
regras, orientacdes e estratégias
que podem ser obtidas por espe-
cialistas do assunto, como o SENAI
e o SEBRAE, além de entidades do
setor e outros empresarios mais
experientes.

O empresario da reparagao

Os experts do setor garantem: a
primeira atitude de um futuro empre-
endedor é fazer uma pesquisa de mer-
cado e buscar ajuda dos especialistas
do ramo. Determinar em que regido
ird atuar, que publico vai atender e
quais servicos serdo oferecidos na
sua oficina sdo imprescindiveis para
o sucesso do negécio. Para ajuda-lo,
o SEBRAE, uma das maiores fontes de
conhecimento do setor empresarial, é
a melhor op¢do de consulta.

“Conhecer profundamente sua
area de atuacdo é importantissimo,
por isso visite o maior nUmero possivel
de oficinas mecanicas, converse com os
proprietarios e empregados, troque
idéias, confira diferentes percepcdes
sobre o mercado e sobre as dificulda-
des que podem aparecer”, comenta
Silvana Pompermayer, gerente do
SEBRAE. Ela aconselha o novo empre-

endedor a montar um planejamento
antes da abertura do negécio, respon-
dendo as seguintes perguntas:

* Onde sera localizada a sua
oficina mecanica?

* Qual o seu publico alvo
(clientes)?

* Quem sao seus concorrentes?
* Quem sao seus fornecedores?

e Como serd sua equipe de
funcionarios?

* Qual seu conhecimento
especifico nessa area?

* Qual seréd o seu investimento
inicial?

No SEBRAE, o novo empresario
pode obter informacdes, orienta-
¢bes, capacitacdes e consultorias
em gestdo, como a elaboracado e
acompanhamento de planos de ne-
gocios nas areas de administracdo,
finangas, marketing, producao,
comercio exterior, informatica e
juridica. Muitas dessas orientagdes,
inclusive, sdo gratuitas.

“0O SEBRAE disponibiliza no Bal-
cdo Sebrae, um atendimento presen-
cial para pessoas fisicas e juridicas
nas areas de gestdo empresarial,
tecnologia e mercado”, conta Sil-
vana. “Oferecemos ainda postos de
atendimento, telefone 0800, publica-
¢Oes, palestras e outras agdes, como
cursos basicos, que sdao de graca, e
outros que tém pequenos custos para
o empreendedor”, completa.

A entidade conta com a cartilha
“Comece Certo”, disponibilizada nos
escritorios regionais e no site, que
abrange todos os setores, inclusive
oficinas mecanicas. “Contamos ain-
da com o programa SEBRAETEC de
Consultoria Tecnoldgica, que visa
também ajudar grupos de empreen-
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dedores a encontrar alternativas para
solucionar seus problemas técnicos e
tecnolégicos”, lembra Silvana.

Hora da definicao

Depois de buscar as orientacdes
necessarias é hora de determinar
exatamente o local em que pretende
atuar e o nicho de mercado, ou seja,
que servicos vai oferecer para, entdo,
comprar os equipamentos necessarios
e adequados para executa-los. Uma
das escolhas mais dificeis e mais caras é
o ponto, ou seja, se vai comprar, alugar
ou construir o local da sua oficina.

“E bom lembrar que alugar um
estabelecimento comercial exige varios
requisitos e muitos custos, entao, nao es-
queca de computar esses valores no seu
orcamento. Além disso, é importante
que o lugar seja movimentado e de facil
acesso, para atrair a clientela. Tenha cer-
teza de que uma oficina mecanica pode
ser instalada no local, de acordo com
as legisla¢des vigentes do municipio. A
proépria imobiliaria pode ajuda-lo nessa
questao”, comenta Fernando Landulfo,
instrutor do SENAI - Ipiranga.

Quando chega a hora de colocar
mao no bolso é melhor saber que
estd investindo corretamente. Mais
uma vez, o seu ramo de atividade
vai refletir no seu investimento. “De
acordo com 0s servi¢os que se propde
a oferecer e o tipo de veiculos que
vai consertar, é que vai adquirir os
equipamentos e ferramentas ideais e

as pecas que precisa ter em estoque”,
analisa José Palacio, do IQA (Instituto
da Qualidade Automotiva), érgdo
certificador do setor automotivo.

Ele explica que é primordial mon-
tar uma estrutura organizacional na
empresa, prevendo critérios, orga-
nograma, procedimentos e normas
internas para serem cumpridas. Re-
gistro de reclamag¢des, computador
com programa de gerenciamento
e gestdo, e sistema programado de
atendimento com uma pessoa treina-
da exclusivamente para essa funcdo
sd0 necessarios para oferecer servicos
de qualidade para seu cliente.

“0O bom atendimento é essencial e
reflete a transparéncia para o cliente.
Muitas oficinas ndo admitem que o
cliente se dirija até a recepcao, essa
é a obrigacdo do atendente, de sair
da sua mesa e ir recepcionar o clien-
te no momento em que ele chega”,
conta Palacio.

Em termos de instalacdo, o em-
presario que ja definiu o ramo de
atividade e o espaco disponivel, ndo
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pode esquecer do atendimento as
normas legais, principalmente, nos
quesitos estoque de pecas e residuos
descartados (liquidos e sélidos), que
ndo podem ser nocivos a natureza.
Nao esqueca também que equipa-
mentos de protecdo individual sdo
obrigatérios por lei, pesquise exata-
mente o que vai precisar: uniformes,
6culos, luvas, capacete etc.

“Essa deve ser uma preocupacao
inicial: sistema ambiental de traba-
lho, limpeza, iluminacdo, disposi¢do
das tomadas, sanitarios, inclusive
para clientes, entre outros pontos,
garantem o bom atendimento e evi-
ta gastos desnecessarios no futuro. E
mais facil e mais barato jd comecar
da maneira certa do que ter que
corrigir depois”, diz.

Outra preocupacdo, como alerta
Landulfo, é oferecer facilidades para
os clientes, como estacionamento,

café e sanitarios, além de lavagem
do carro, sistema leva e traz ou con-
trato com téaxi, tudo o que propor-
cione mais conforto para o cliente e
que ganhe sua fidelidade.

A selecdo dos profissionais que
vao trabalhar na sua oficina também
é de extrema importancia, para isso
procure ajuda das associa¢bes da
classe, como o Sindirepa (sindicato da
reparag¢do) do seu estado. Depois vem
o treinamento, que deve ser constan-
te para que seus funcionarios estejam
sempre atualizados e por dentro do
mercado. “E importante também
buscar informagdes sobre questdes
trabalhistas, por isso, antes de abrir as
portas de sua oficina contrate um bom
contador”, completa Landulfo.

Conseguir informacgdes técnicas é
um fator determinante para o fluxo
da sua oficina, por isso é aconselhavel
se filiar ao sindicato do seu estado, o
que vai custar uma média de R$ 60,00
por més mas permite utilizar as orien-
tacOes e as informacgdes do CDI (Centro
de Documentagdo e Informacgdes),
muito valiosas na hora da manutencéo
e reparagao do veiculo.

“E importante mostrar para o clien-
te porque a sua qualidade é melhor do
que a do vizinho que é mais barato,
porque ele ndo presta os mesmos ser-
vicos e nem tem a mesma qualidade.
Entdo, valorize o seu trabalho, faga cur-
sos e treinamentos, e depois pendure o
diploma na oficina. Isso vai ajuda-lo a
conquistar clientes”, diz Palacio.
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Oficina virtual

E muito dificil estimar um valor
concreto de investimento para mon-
tar a sua oficina, principalmente,
porque depende do setor em que vai
atuar, mas o instrutor Landulfo prepa-
rou uma relagdo que pode ajuda-lo a
computar os seus custos para adquirir
o minimo necessario para trabalhar
com qualidade. Vale lembrar que as
empresas fabricantes de equipamen-
tos facilitam bastante o pagamento
com base em financiamentos.

No caso de uma mecanica geral, que oferece servicos
basicos, o empresario vai precisar de:

Um conjunto de chaves universais
(chave fixa, estrela, allen, alicates,
torx etc).

Para suspensao: elevador, saca ter-
minal de dire¢do, prensa, morsa e
compressor de molas.

Para injecdo eletrénica e motor:
scanner, torquimetro, gabaritos,
osciloscépio, multimetro, sacado-
res, colocadores e chaves especiais
para determinados servicos, como
troca de correia e remogao de bicos
injetores.

Para o escritério: computador
com programa de gestdo para
controlar os servicos, internet,
literatura técnica.

Para o estoque: contar com pegas

basicas e de alto giro como filtros,
Oleos lubrificantes, velas e pastilhas
de freios. Tenha em estoque umas
10 unidades de cada pega, ou uns
R$ 5.000,00 em pecas.

e Capital de giro: tenha um dinheiro
em caixa para fazer a empresa girar,
nunca use capital de terceiros. Tenha
pelo menos o dobro do valor refe-
rente a um més de contas para dispor
no caso de uma necessidade.

e Treinamento de profissionais:
muitos cursos de especializa¢do
sdo oferecidos pelo SENAI e outras
escolas particulares.

e Para preservar o meio ambiente: lixo
seletivo, reciclagem e descarte ade-
quado das pecas é imprescindivel
para a sua oficina. /

Mais Informacdes pelo site: www.sebraesp.com.br
SENAI - www.senai.br

Sindirepa — www.sindirepa-sp.org.br

IQA — www.iga.org.br



Participe do segundo maior

“AUTOPAR
Junho de 2008 AU

Expo Trade 4° Feira Sul Brasileira
Pinhais/Curitiba de Fornecedores da
Parand - Brasii  Industria Automotiva

W
&%‘:‘:::os 2006: BALANCO MAIS QUE POSITIVO
1es®

renres

NOVIDADES

SALAO DO SALAO DE

IRETIFICADOR QW MOTOPECAS,

Comisséao organizadora
R onammnape  Herecw
pagai_ i EMBREPAR GAS

\;]]‘IL'LPL‘C;'.\-. &S_I- ’n

s p SISTEMA
Sy pouman ro@inn (G

Promocao Apoio
e Fone/Fax: 41 3075-1100
b ]

oy cassio@diretriz.com.br nﬁ—i'n ;'._".._.

diretriz@diretriz.com.br
= = www.diretriz.com.br
DII’EtI’lZ Rua Gré Nicco, 113 - Bloco 4 - 4% andar S T e @
EMPREENDIMENTOS  cEP 81200-200 - Curitiba - Parand FENARRUE SINcoo ill"-'-'fl'--" *  sincoDegas« Siosgrie (WY

Firopart '] Srureps. uomare « © CZPTIZTED CORREIQ puicwiotvo OficinadBrasil <UIIBC G MEGANICO
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Proibida a entrada de menores de 16 anos, mesmo acompanhados de seus responsaveis.



I QUALIDADE EM SERIE

Os principais erros

que 0 empresario nao
pode cometer para ter
sucesso no seu hegocio,
ou seja, ter uma oficina
de respeito, oferecer
qualidade nos servicos,
trabalhar com mecanicos
capacitados e fidelizar o
seu cliente

QMg

1a.A. Carolina Vilanova

ficina ora de risco

regras da qualidade é o primeiro

passo para a certificagdo, o que
vai trazer beneficios e seguranca par
o0 empresario, para o funcionario, para
o cliente, para a saude da empresa e
para a exceléncia nos servicos presta-
dos. “A certificacdo é o reconhecimen-
to publico do trabalho que uma oficina
oferece”, afirma José Palacio, auditor
responsavel por servicos automotivos
do IQA (Instituto da Qualidade Au-
tomotiva), que resume bem a impor-
tancia de se trabalhar sempre com a
qualidade em primeiro lugar.

Na terceira matéria da secao
Qualidade em Série, que realizamos
com a participa¢do do IQA, trazemos
os principais erros cometidos pelos
empresarios do ramo da reparacdo
na gestdo de suas oficinas, os quais
colocam em risco a certificacdo e
qualquer estratégia que seja tomada

G erenciar uma oficina seguindo as



em prol da qualidade. Acompanhe os
“Pecados” que colocam a perder todo
o trabalho de melhoria continua de
uma oficina, essencial para manter
a certificacdo, e evite os erros que
podem arruinar o seu negdcio.

Um das maiores dificuldades en-
frentadas pelos empresarios é definir
um organograma com as atribuicdes
de cada funcionario de acordo com
sua fun¢do. “Poucas empresas de por-
te pequeno tem descri¢cbes de func¢bes
e se tem ndo sabe o que vai fazer com
aquilo”, diz Palacio.

O empresario deve criar um perfil
do seu profissional, o seu tempo de
experiéncia, suas atribuicdes e, de
acordo com essas informacdes, esta-
belecer o seu salario, por exemplo.
Na eventualidade de precisar de um
novo profissional, basta pedir para
uma agéncia especializada um can-
didato que se encaixe, nessas descri-
¢oes, inclusive no quesito saldrio. Um
consultor do SEBRAE pode ajudar a
descrever a funcéo.

Outra exigéncia da certificacdo
que nem sempre é bem utilizada é o
registro de reclamagdes dos clientes.
A idéia é mostrar que esse registro
se for interpretado e as reclamacdes
solucionadas, o resultado para a em-
presa é a melhoria continua. “Para
melhorar o processo, precisa saber
onde errou, apurar os fatos e criar
acdes para nao errar novamente.
Ai sim, vai sistematizar o processo
da melhoria continua. Contabilize
quanto custaram as reclamacgdes:
perda de tempo, retrabalho, gasto
extra com pecas para substituicdo e, é
claro, deixar de fazer outros servicos.
E mais facil evitar do que consertar
um erro”, diz Palacio.

(OIMECANICO)

Instalacoes

Em termos de local e condi¢des
de trabalho, esse é um escopo que
os proprietarios das oficinas tam-
bém ndo ddo muita atencdo, mas
o funcionario pode ajudar. “Em
primeiro lugar, temos que entender
que certificacdo significa mudancga,
ou seja, mudar a mente dos traba-
lhadores, o local e as condi¢cdes onde
sdo efetuados os servicos, a limpeza,
a iluminacdo, a organizacao, enfim,
uma mudanca geral”, afirma.

O funcionario, no caso, o meca-
nico, também deve cobrar o seu pa-
trdo. Faca para si mesmo a seguinte
pergunta: vocé mudaria alguma coisa
no seu local de trabalho? “E sempre
bom lembrar que a satisfacdo do fun-
cionario aumenta a produtividade e
a qualidade do servi¢o. As condicdes
que o empresario precisa para dar
ao funcionario deveriam ser sempre
as melhores, pois cada detalhe faz
diferenca”, completa.

A sinalizacdo interna da oficina
também é muito esquecida, assim como
a estética visual do local de trabalho,
em termos geral. Espagos otimizados
também sdo exigidos na hora de fazer
determinado servico. “Se coloque no
lugar do cliente, veja pelo outro lado, e
pergunte: vocé traria o seu carro nessa
oficina? Lembre-se de que a primeira
impressdo é a que fica”, comenta.




I QUALIDADE EM SERIE

Outro quesito desejavel, mas
pouco efetuado, é criar condicdes
para que o cliente possa acompa-
nhar o servico no seu carro. “Hoje,
o consumidor se preocupa com a
transparéncia do local, hoje ndo da
para fechar a porta para o cliente.
E ainda é obrigatério por lei, como
no caso da visitacdo nas cozinhas em
restaurantes”, completa.

A maioria dos empresarios ndo dei-
xa o cliente entrar na oficina, diz que
pode colocar sua seguranga em risco e
que atrapalha o trabalho dos mecani-
cos. “Mas isso mudou, muitas oficinas
contam inclusive com circuito interno
de cameras para que o cliente possa
monitorar o seu carro mesmo que seja
da recepc¢ao”, analisa Palacio.

Equipamentos

A qualidade do servico depende
da qualidade dos equipamentos e
das pecas utilizados no reparo, além
do conhecimento do técnico sobre
o assunto. “As oficinas muitas vezes
possuem os equipamentos basicos e
indispensaveis, mas nao estao afe-
ridos como deveriam, o que coloca
todo o servi¢o em risco”, comenta.
Falta de manutencéo e calibracdo sao
0s maiores problemas encontrados.

"Os empresarios acreditam que
comprar um novo é mais barato do
que calibrar, mas tudo depende da
qualidade do produto e, ndo pode es-

quecer que, o novo também tem de ser
calibrado. Balancas e instrumentos de
precisdo devem ser calibrados periodi-
camente, sendo ndo da o valor correto
na hora da medicdo para seguir exata-
mente as normas e determinacdes dos
fabricantes”, completa.

O diagnostico é outro quesito im-
portantissimo, que se estiver errado
coloca todo o servico a perder. Defina
quais os pontos de probabilidade
dos problemas citados pelos clientes.
“Isso vai te direcionar para encontrar
o problema, evitar que mexa em
pecas desnecessdrias. Fazer o servico
errado pode causar problemas ainda
mais graves”, diz.

Além disso, tente mostrar trans-
paréncia e lealdade quando receber
seu cliente retornando para reclamar
de um servico, isso faz com que vocé
conquiste o cliente, ganhe sua fide-
lidade. Levar vantagem pode fazer a
oficina perder aquele cliente e outros
por conseqléncia.

Outra questao simples, mas que
sofre um desconhecimento por parte
dos empresarios é o estoque e o ar-
mazenamento de pecas e materiais
da oficina. E imprescindivel que as
maneiras de estocagem sejam respei-
tadas, para que a peca seja aplicada
corretamente e com qualidade. “O ar-
mazenamento incorreto de produtos
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pode danificar o componente,
0 que ndo garante a qualidade
do produto e nem do servico
prestado”, analisa Palacio.

O empresario deve saber
também qual a quantidade de
pecas que ha no seu estoque,
para isso necessita manter um
controle rigoroso. "O técnico
precisa saber se pode ou nao
contar com certa pe¢a, se esta
disponivel e dentro do prazo da
validade”, comenta.

O ideal é ter alguém treinado para
trabalhar no estoque, que acompanhe
o volume e o entra e sai de pecas.
“Também vale lembra que ter estoque
€ uma exigéncia, entdo, compre pe-
¢as que tém maior fluxo e que ocupe
menos espaco. Além disso, o estoque
deve ser mantido com limpeza e or-
ganizacao”, completa Palacio.

Pessoal

Em primeiro lugar, é importante
ter bem claro que cada funcionario
deve ter um nivel de conhecimento
compativel com a funcdo que exerce.
Por isso desenvolvimento profissio-
nal, treinamento e atualizacdo sdo
trés questdes de suma importancia
para o funcionamento de uma oficina
com qualidade, dentro da certifica-
¢do, mas que também sdo erronea-
mente interpretados pelos patrdes
do setor. “O empresario acha que os
treinamentos sdo caros e ndo trazem
resultados, mas é justamente o con-
trario. Provar que a certificacdo é um
investimento é muito dificil, eles s6
véem como um custo a mais. Assim
como treinamento que também é
visto como uma despesa a mais”,
lamenta Palacio.

Muitos empresarios entendem
que se pagarem cursos para seu fun-
cionario, ele vai em busca de novos

(OIMECANIGCO)

desafios e deixa sua oficina na méao.
“Se o mercado se preocupasse mais
cuidadosamente com o seu funcio-
nario, isso deixaria de existir”, diz
Palacio. Quando o profissional faz um
treinamento, ganha uma habilidade
nova, uma especializacdo maior, en-
tdo, ele merece ter a oportunidade
de ser mais reconhecido.

Dar condi¢des para esse técni-
co envolve ambiente de trabalho,
salario e motivacdes. Investir em
treinamento e em condicdes sociais é
imprescindivel e acaba criando uma
relacdo de comprometimento entre
o funcionario e a empresa. “Se vocé
investir no homem e ele sera eterna-
mente grato”, comenta.

Além disso, ndo adianta ter todos
0s manuais técnicos, os melhores
equipamentos e as pecgas originais
em ordem se o mecanico ndo sabe
interpretar isso tudo, ele tem que
estar treinado para isso. /
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O mecanico
virou diretor

A Escola SENAI Conde José Vicente
de Azevedo, localizada no bairro do
Ipiranga, esta sob comando de um novo
Diretor, que conhece como ninguém os
problemas enfrentados no dia-a-dia do
profissional da reparacdo. Ex-aluno e
ex-mecanico, o Professor Fabio Rocha
da Silveira assume a diretoria da escola
com o objetivo de aprimorar a estrutu-
ra das oficinas e dos cursos oferecidos
pela instituicdo.

“Nossa missdo é modernizar a
escola nas duas areas tecnoldgicas,
Automobilistica e Eletroeletrénica, um
trabalho que ja estava sendo feito pelo
ex-diretor — Professor Newton Luders
Marchi, que assumiu a geréncia de
administracdo de cursos superiores do
SENAI-SP - e que sera acentuado nessa
nova gestdo”, comenta. Ele assumiu a
diretoria no comeco do ano de 2008,
depois de passar por dois anos na coor-
denacao técnica da escola. Comprome-
timento e dedicacdo séo palavras-chave
na vida profissional do diretor, desde os
dias em que era ajudante de mecéanico
numa companhia de 6nibus, no interior
de Sao Paulo.

“A unidade do Ipiranga é uma
das mais bem conceituadas escolas
em automobilistica e referéncia em
capacitacdo de profissionais e o De-
partamento Regional do SENAI-SP tem
apoiado as a¢des de moderniza¢do da
estrutura, de investimentos na area de
tecnologia, de melhorias de ambien-
tes e, principalmente, da qualidade
de ensino, ou seja, o que é necessario
para formar essa mao-de-obra que o
mercado automobilistico precisa, tanto
na industria quanto na reparacdo”,
analisa o diretor.

[OIMECANICO)

Carreira

O Prof. Fabio Rocha comegou sua
carreira no SENAI de Bauru, interior
do Estado, onde fez o Curso de Apren-
dizagem Industrial em Mecanica de
Automoveis, entre os anos de 1989
e 1990. Foi um aluno de destaque e,
entdo, participou da Olimpiada do Co-
nhecimento, uma das mais importantes
competi¢des de formacgdo profissional
do Brasil e do mundo. Foi para a Franga
disputar a etapa internacional da com-
peticdo, a World Skills, como melhor
mecanico da modalidade, em 1995, e
conquistou o 7° lugar.

De volta ao Brasil, iniciou o estagio
como mecanico em uma empresa de
6nibus e, em sequida, trabalhou como
mecanico responsavel pela frota dos
veiculos dos Correios da cidade. A noite
fazia curso de Técnico em Mecanica
na UNESP. Em 1994 foi chamado para
trabalhar como instrutor no SENAI,
quando enfrentou o desafio de mon-
tar a area de Mecanica de Automoveis
na unidade de Lengdis Paulistas. Em
1995, voltou ao SENAI de Bauru para
trabalhar como instrutor do moédulo da
Ford, onde ficou por trés anos. Ainda na
mesma escola foi promovido a Instrutor
Orientador. /



v'As pecas estao com defeito?
v'Problemas com o suporte técnico?
v'0 kit de reparo esta incompleto?
v'Problemas com garantia?

A Revista O Mecanico
vai ajuda-lo!

Amigo mecanico,

Disponibilizamos especialmente para vocé um novo canal

de comunicacdo que vai aproxima-lo dos fabricantes de
autopecas: a se¢do S.0.S. 0 Mecanico. Aqui, vocé pode
expressar suas reclamacdes em relacao a aplicacao de pecas,
assisténcia técnica, garantia, ou qualquer outro problema
que tenha enfrentado na hora de executar um servico e nao
houve resposta do fabricante. Nés, da Revista O Mecanico,
vamos ajuda-lo a solucionar o seu problema. Para participar,
escreva um e-mail com os seus dados e os da sua oficina,
conte sua histdria e envie para: sos@omecanico.com.br.

Um novo canal de comunicacao para ajudar a
solucionar os problemas do seu dia-a-dia na oficina.
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Toyota Corolla ganha novo
design e mais tecnologia

Com muita classe e requinte o modelo chega a sua

10° geracao com reestilizacbes externas e internas,

mantendo o motor bicombustivel de 1.8 litro

Corolla caiu nas gragas do moto-

rista brasileiro. Foi lider absoluto
do segmento de sedas e ganhou bas-
tante espaco entre um publico muito
particular e exigente: homens bem
sucedidos e mais velhos.

J Ja faz alguns anos que o Toyota

Carolina Vilanova

A versdo brasileira veio em 1998,
quando o modelo ja era um sucesso
mundial: “o veiculo mais vendido de
todos os tempos”, se orgulha a Toyota,
num momento em que chega a 10° ge-
racdo, depois de varias reformulacdes,
com um visual elegante, conservador e
muita tecnologia embarcada.

Depois dessa ultima reestilizacdo,
o modelo ganhou a denominacdo de
Novo Corolla, e de acordo com a mon-
tadora, a meta é reassumir a lideranca
do mercado no segmento.

O Novo Corolla esta disponivel
nas seguintes versdes: XLi, XEi e SE-G,



equipadas com motor flex 1.8 litro
16V VVTi, e a gasolina 1.6 16V, com
transmissdao manual ou automatica. As
maiores altera¢gdes foram executadas
no design externo e dentro do habi-
taculo, que cresceu de tamanho e em
altura, além de ter incorporado novos
recursos tecnolégicos de série.

Requinte ndo falta ao veiculo, que
passou por uma verdadeira cirurgia
plastica, foi redesenhado com linhas har-
moniosas, de bastante classe. Os farois
dianteiros com novo formato ficaram
mais bonitos e ddo um ar de movimento
ao carro. Combinados com a grade de
entrada de ar dianteira com barras ho-
rizontais e o novo corte do capd, o carro
lembra bastante o Camry, outro sucesso
da marca. Visto por tras, a mudanga foi
menor, com lanternas remodeladas que
invadem a tampa do porta-malas.

O acabamento interno é primo-
roso, digno de um seda de luxo, com
amplo espaco, facilidade de acesso aos
porta-objetos e um painel de instru-
mentos vistoso e funcional. A posicdo
para dirigir é confortavel e o motorista
ainda conta com varios recursos tecno-
I6gicos, como os comandos
do sistema de som e —
do ar-condicionado
e o computador de
bordo.

Em termos de
mecanica, o Novo
Corolla mantém o
motor 1.8 VVTi Flex

©MEINIGO

de 16 valvulas, com sistema eletronico
de abertura e fechamento de vélvulas.
Tem capacidade para entregar a po-
téncia maxima de 136 cv quando abas-
tecido com alcool e de 132 cv com uso
exclusivo de gasolina, sempre a 6.000
rpm. O torque maximo alcancado é de
17,5 kgmf com alcool e 17,3 kgmf com
gasolina, ambos a 4.200 rpm. A taxa de
compressao é de 10:1.

A transmissdao pode ser a manual
de cinco velocidades e a automatica de
quatro velocidades com sistema Super
ECT, responsavel por fazer o controle
eletrénico da transmissdo. E incorpo-
rada em todas as versdes o sistema de
direcdo progressiva, do tipo pinhdo e
cremalheira, com assisténcia elétrica
EPS (Electronic Power Steering).

Estabilidade e seguranca séo prio-
ridades no Corolla, a suspensdo dian-
teira é do tipo McPherson, com barra
estabilizadora, e passou por calibra-
¢Oes para reduzir o nivel de vibracado
e ruido. A traseira tem geometria
semi-independente e também teve
componentes redimensionados.

O Novo Toyota Corolla é encontrado
nas cores prata Supernova,

preta Eclipse, bege Au-
rora, cinza Galactico,
branco Polar (versées
XLi e XE-i), verde Bo-
real e azul Orion. Os
precos comecam em
R$ 62.000,00 e chega
a R$ 87.300,00. /
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Clio Campus entra na briga

dos mais baratos

Renault oferece aos consumi-
A dores brasileiros o novo Clio

Campus, um carro de entrada
que aparece como mais uma op¢ao
de baixo custo no mercado dos po-
pulares. Com precos a partir de R$
25.910,00, o modelo chega para bri-
gar com o Novo Ka, Chevrolet Celta
e Fiat Uno, que concorrem todos na
mesma faixa de preco.

Com carroceria hatch, o Clio
Campus pode ser encomendado com
duas ou quatro portas e tem o motor
bicombustivel 1.0 16V Hi-Flex, com
quatro cilindros em linha, ja utilizado
na gama. Essa configuracdo possibilita
desenvolver 77 cv de poténcia quando
abastecido 100% com alcool e 76 cv

com uso exclusivo de gasolina, sem-
pre a 6.000 giros. O torque é de 10
kgmf com gasolina e 10,2 kgmf com
alcool, ambos a 4.250 rpm. A taxa de
compressdo é de 10:1.

Como equipamentos de série, 0 mo-
delo traz ar quente, alarme sonoro de
luzes acesas, banco traseiro rebativel,
barras de protecdo lateral nas portas,
console central com cinzeiro e acende-
dor de cigarros, fechadura inviolavel e
com giro falso, para-choques pintados
na mesma cor da carroceria, retroviso-
res com regulagem interna, vidros ver-
des e volante com novo desenho. Assim
como outros veiculos da marca, o Clio
Campus vem com para-lamas dianteiros
em material plastico (Noryl), que reduz
a necessidade de reparos.

O novo Clio Campus esté disponivel
na rede de concessionarias da marca em
seis cores, as solidas Branco Glacier, Preto
Opaque e Vermelho Vivo; e as metalicas
Bege Angorg, Cinza Fjord e Prata Boreal.
Os pedidos também podem ser feitos
por meio do sistema de vendas e-com-
merce, através do Portal de Vendas da
Renault do Brasil. /
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L200 Savana: auténtico fora da estrada

Mitsubishi amplia a gama de
A picapes L200 com o lancamento

da fora de estrada Savana, um
veiculo 4x4 perfeito para os apaixona-
dos por trilhas e esportes de aventura.
Seu visual robusto e aventureirocombi-
nado com itens de conforto de carros
de luxo dentro da cabine dupla. Uma
caracteristica bem marcante da pica-
pe é o snorkel com novo design, que
possibilita a travessia de grandes
trechos alagados.

A Savana é equipa-
da com motor
de 2.5 litros 8V
(SOHCQ), capaz |
de desenvolver
a poténcia maxi-
ma de 121 cavalos

A partir deste més, as caixas
de correias sincrozinadoras apresentam
o diagrama de montagem que ira facilitar a vida do aplicador

www.gatesbrasil.com.br

e torque de 26,2 kgfm a 2.000 rpm,
com opc¢ao de configuragdo para 141
cavalos e 30,6 kgfm. E alimentada por
uma bomba de combustivel rotativa
eletrénica, filtro de ar com maior
capacidade e turbo de geometria
variavel (VGT). A taxa de compressao
é de 21,0:1. A transmissdo é manual
de cinco velocidades. O sistema de
sistema de tragdo Easy Select, que
permite trés modos direcdo: a 4x2,
4x4 e 4x4 reduzida.

A L200 Savana é oferecida
nas cores Branco-enya, Pra-
ta-evolution, Verme-
A Iho-eclipse e Amare-
= —F lo-girassol, a partir
do preco sugerido de

R$ 86.990,00.

Mangueiras

® Certificada pelas normas de
qualidade ISO/TS, 1SO 9001 e ISO 14001

e Lider em correias e tensionadores nas
montadoras no Brasil

e Linha mais completa de correias para reposicao

¢ Lider mundial em correias
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VW armplia linha Constellation

com cavalo mecanico leve

Titan Tractor 6X2 é o novo mo-

delo extrapesado da marca, aci-
ma de 45 toneladas, que chega como
mais uma opg¢do de cavalo mecéanico
leve com terceiro eixo. O modelo é
oferecido nas versdes cabine estendida
ou leito com teto alto, e é destinado
para rotas curtas e médias e aplica¢des
de cargas volumosas ou densas.

Para impulsionar o Constellation
foi adotado o motor Cummins ISC
eletronico de seis cilindros, construido
com camisas umidas removiveis e sis-
tema de gerenciamento e injecdo de
combustivel Common Rail. A poténcia
maxima que entrega é de 320 cve o
torque alcancado é de 131,29 Kgmf
entre 1.300 e 1.600 rpm.

Completando o trem de forca, o
caminhdo conta com a embreagem
Sachs de acionamento hidraulico
assistido a ar e disco simples con-
feccionado em material orgénico.
A caixa de transmissao sincroniza-
da é da marca ZF, de 16 marchas
a frente e duas a ré, com aciona-
mento em duplo H.

O modelo é equipado com
eixo trativo Meritor
MS 23185, que
traz o siste-
ma de

O Volkswagen Constellation 25.320

Bloqueio Transversal do Diferencial
—BTD, como item de série. Esse recur-
so permite tracdo total em situagdes
em que falta de aderéncia dos pneus,
em qualquer tipo de piso. Destaca
também o Extra Traction Device - ETD,
um dispositivo que faz o levanta-
mento parcial do terceiro eixo que
transfere mais carga ao eixo trativo
em subidas. Se o caminhdo ndo esta
carregado, o ETD levanta totalmente
o terceiro eixo, o que reduz as tarifas
de pedagio e o desgaste de pneus.
O novo Constellation tem PBT
(peso bruto total) de 23.000 kg e PBT
técnico de 28.100 kg. O peso bruto
total combinado (PBTC) e a capaci-
dade maxima de tracdo (CMT) sdo de

s
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Assine
agora!

E tenha sempre a méo
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A relacdo entre prestadores
de servicos e consumidores

No ramo de prestacdo de servicos
automobilisticos talvez uma das ques-
tdes que mais preocupam os presta-
dores esta relacionada a averiguagdo
da responsabilidade por danos experi-
mentados pelo cliente, ja que ndo raras
vezes esses problemas ndo sao gerados
na prestacao dos servicos em si, mas em
defeitos verificados nas pecas utilizadas
para o trabalho, e que, muitas vezes,
sequer foram adquiridas nas oficinas
prestadoras de servigos.

A identificacdo do papel de cada
um dos diversos envolvidos numa
relagdo juridica que se trava com um
cliente é de crucial importancia para
a afericdo de responsabilidades e de
suas delimita¢des. Outro ponto impor-
tante é saber se o cliente com quem se
tratou determinado servico pode ser
considerado pela diccdo da Lei consu-
midor final, hipétese em que a relacdo
travada entre as partes estara sujeita
aos comandos da Lei 8078/90, mais
conhecida como Cédigo de Defesa do
Consumidor, ou se, ao contrario, por
nao poder ser considerado consumidor,
o cliente tera sua relacdo juridica sub-
metida ao Cédigo Civil.

Pelo Artigo 3° do Cédigo de Defesa
do Consumidor, sdo considerados for-
necedores todos aqueles que partici-
pam da cadeia de relagdes possiveis até
alcangar o cliente (consumidor final).
Entao, sdo considerados fornecedores
fabricante, construtor, importador,
distribuidor, revendedor, comerciante,

etc. O que os diferencia, entretanto,
é o tipo de responsabilidade que Ihes
possa ser imputada.

Em se tratando de defeito do pro-
duto1, todos, com excec¢do do comer-
ciante, sdo considerados responsaveis
solidarios. Vale dizer, que o consumidor
pode, a seu exclusivo critério, escolher
demandar qualquer um ou todos eles
ao mesmo tempo. O mesmo nao acon-
tece em relagdo ao comerciante que,
por forca do artigo 13 da Lei 8078/90,
é considerado responsavel subsidiario,
em outras palavras, s6 respondera
por defeito do produto nas hipoteses
previamente previstas em lei e no caso
do fornecimento de produtos nas se-
guintes situacoes:

a) Quando os demais fornecedo-
res ndo puderem ser identificados ou
qguando a identificacdo ndo for clara.

b) Quando nao conservar adequa-
damente produtos pereciveis. Ja paraa
hip6tese de fornecimento de servicos,
sem prejuizo da apuragdo de respon-
sabilidade por defeito do produto
eventualmente utilizado na prestagdo
é diretamente responsavel aquele
que tenha prestado o servico, salvo se
demonstrar que quando tenha feito o
reparo, o defeito inexistia ou se lograr
provar a culpa exclusiva do cliente (con-
sumidor final) ou de terceiro.

1 Produto defeituoso na acepcdo
juridica do termo é aquele que nédo
oferece a seguranca que dele legitima-
mente o consumidor pode esperar. /

*Odair Moraes é advogado do Escritério Mendes & Panisa,
empresa que presta assessoria juridica ao SINDIREPA-SP.

ASSOCIACOES I
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.'n:d'o em pecgas nacionais
e importadas para motores em geral

Distribuidor exclusivo das juntas
OEM JET LONG para todo o Brasil!

" modelos de motores

Fale diretamente com os nossos vendedores!
Tecle 0 (operadora) 11 e um dos nimeros a seguir:

Anténio:  2131-3240 Gilberto:  2131-3205
Alessandra: 2131-3270 Haroldo:  2131-3277
Alexandre: 2131-3266 :élrigén %}g}gggg
b ; erbert: -

Selimer  2RLOS0R Honorio:  2131-3238
Daniel: 2131-3208 b

_ on:  2131-3296
Edvaldo: 21313237 | adelino;  2131-3201
Geraldo:  2131-3203 il -0l d)

vendas@geralparts.com.br - www.geralparts.com.br

Ligacao gratuita utilizando os “IDs” Nextel abaixo:
55*54*35480 55*54*35483
55*54*35484 55*54*35478

nom eampanha de ﬂdalidada 2007 Meu Calta GP.

Parabenizamos aos ganhadores e agradecemos
a todos os nossos clientes pela participagao.

A entrega oficial do prémio
ocorrera por ocasido da
comemoragdo dos 25 anos
da Geral Parts conforme
regulamento da campanha.

Essa sessao de
perguntas conta com

a colaboragao dos
técnicos da Escola
SENAI-Ipiranga. Envie
suas duvidas por e-mail
(redacao@omecanico.
com.br) ou por carta.

E fundamental que
todos os campos

do formulario

estejam preenchidos,
principalmente, o nome
do leitor e e da oficina
em que trabalha.
Teremos a maior
satisfacio em ajuda-lo a
solucionar os problemas
do seu dia-a-dia.

No video sobre Lubrifi-
cantes Automotivos faltou
explicar e recomendar a
observacao da classificacao
Acea, pois muitos veiculos
exigem classificacdo Acea
A3 com uso de 6leo semi
ou totalmente sintético,
mas acontece que ja exis-
tem lubrificantes sintéticos
com classificacdo apenas
Acea A1, embora sejam
API SL. Isso pode levar o
profissional ou o consumi-
dor a erro.

André Andrews,
autébnomo

Sao Paulo/SP
andre.andrews@ig.com.br

Prezado André,

Quando selecionamos um
|ubrificante, devemos se-
guir todas as especificacdes
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estipuladas pelo fabricante
do veiculo.

ACEA é uma classificacao
especifica da Associacdo
dos Construtores Europeus
de Automdveis que, assim
como muitas outras, quan-
do exigida pelo fabricante
do veiculo, também deve
ser obedecida. Leva em
consideracao alguns testes
da classificacdo API, além
de ensaios de motores euro-
peus (Volkswagen, Peugeot,
Mercedes Benz, etc.) e testes
especificos de laboratdrio.
Assim como sua “irmd
americana” distingue os
lubrificantes no que tange
a aplicacdo e niveis de de-
senvolvimento.

a) Aplicacdo

Série A - Para motores a
Gasolina

Série B - Para motores a
Diesel leves

Série E-para motores a Diesel
pesados

b) Niveis de desenvolvimento:
1,2,3.

Assim, por este critério,
um lubrificante classificado
como ACEA A3 apresenta
um desempenho do que um
A1, mesmo que possuam a
mesma classificacdo API.

Estou com um caminhao
Volvo NL10/340 ano 1995
que esta com fumacga
branca/azulada em quan-
tidade anormal. A fumaca

2
E
623
.
L

A mais completa linha

de parafusos e porcas de rodas.

DDG: 0800.195577 * Tel.: (11) 2141.5500 + Fax: (11) 2148.5514 * rodafuso@rodafuso.com.br
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SOLUCOES INOVADORAS PARA SUA OFICINA .

A AT T OAAD TN

- TRONIC

—

CLELOMOBILE

@ Leitura de senha GM Opel2

# Programacio de Chassi

# Leitura de senha VW

£ Leitura de codigo eletronico chave Fiat

Via OBD

POWERTRUCK

POTENCIA E ECONOMIA

onmmncao DA POTENCIA - REDUCAO Do CONSUMU 5% A 7“

'ECU TEST

_
BIMULABOS BE CENTRAIE BE IHSECAD ELET a«.

Reparamos
Centrais - ECUs

Enviamos para todo Brasil

ADQUIRA JA O SEU EQUIPAMENTO
PARA REPAROS DE CENTRAIS
COM SUPORTE E TREINAMENTO COMPLETO

ATE 306 VEZES

SAC (14)3351-4803 / 3351-8070

WWW.CHIPTRONIC.COM.BR
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comeca e depois de rodar
algum tempo, diminui.
Gostaria de saber o que
pode ser?

Gualter de Assis Mu-
niz, auténomo
Planaltina/DF
gdmuniz@hotmail.com

Prezado Gualter,

A fumaca branca € tipica
durante a fase de aqueci-
mento do motor. Jd a de cor
azulada é tipica da queima
de dleo lubrificante.

Sou representante de
uma rede concessionaria
em S3o Paulo, técnico de
Seguranca do Trabalho
e estou me formando
em Gestdo de Controle
Ambiental. Estou implan-
tando coleta seletiva em
todas as unidades. Gos-
taria de saber a respeito
da reciclagem de pecas
automotivas. Gostiaria
de saber mais sobre o
assunto e trocar idéias
com outras oficinas. Mui-
to obrigado.

Walter Lima Poiqui,
Brasilwagen

Sao Paulo/SP
walpoiqui@click21.com.br

Prezado Walter,
Recomendamos que pro-
cure o Centro SENAI de
Producdo Mais Limpa
pelo telefone (11) 3273-
5118 ou pelo e-mail:
cpcsp@sp.senai.br
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Por que vocés ndo transmitem
mais programas sobre elétrica
e injecdo eletrénica?
Antonio Carlos de
Jesus, JF Mecanica
Ribeirdo das Neves/MG
acjantonio@yahoo.com.br

Caro Antonio,

Sempre estamos reciclando e
fazendo novas matérias. Por
enquanto, na videoteca de O
Mecéniconline jd existem pro-
gramas sobre injecdo eletréni-
ca do Celta VHC Flexpower, dos
motores 2.0 8V e 2.4 16V da
Chevrolet, injecdo dos motores
EA 111 da VW, e o sistema de
injecdo Flex Peugeot.

Estamos fundando a associa-
¢do dos mecanicos automo-
tivos autondémos de Campos
dos Goytacazes, que tera por
finalidades ministrar cursos,
proporcionar acesso a aquisi-
¢do de pecas e equipamentos
e promover a unido desta
classe da regido, além cumprir
toda a parte social de uma
associagdo. Existe alguma
associacdo deste genero.
Alexandre Barbeto,
BS Auto Servico

Campo dos Goytacases/R]
alex.barbeto@gmail.com

Prezado Alexandre,

Podemos te indicar o Sindlirepa-
RJ. Sequem os dados abaixo:
Sindirepa-RJ

Rua Santa Luzia, 651 - 12°

andar - SI: 1204 - Centro -
Rio de Janeiro/RJ - 20030-041
Tel.: (21) 3471-0204

Fax.: 2240-1063
sindireparj@sindirepa.org.br

Use e abuse da
linha completa de
produtos Platinum!

O PARA FR

Platinum 7 -

AMNTI- pguvu!lﬁ

?latmum |

DO PARA FREIOS
DOT3

A GARANTIA DE QUALIDADE
NO DIA-A-DIA DA SUA OFICINA

Platinum

Rua Margarida, 405 - 01154-030 - S&o Paulo, SP
AUTOMOTIVO - Fone (11) 3665-4100
automotivo@platinumecorp.com.br
www.platinumecorp.com.br
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Chegou o sistema que
precisall!l

a sua oficina

mwecauica

Mecanicaweb
INEeCIUICIMED

VERSAO PRATA

Feito sob medida para neg

VERSAO OURO

veb Mecanicaweb

VERSAO DIAMANTE

écios como o seu,

Mecanicaweb é um software com 3 versoes
(Prata, Ouro e Diamante), que se adapta de
acordo com o porte e fluxo de sua oficina,

além do prego acessivel.
experiéncia na adminis

Tenha uma nova
tracao dos seus

negocios. NGo perca a chance de conhecer o
sistema e mudar para melhor.

Para saber mais, ligue ago
do telefone.

PARA MELHOR ADMINISTRAR SUA OFICINA

(11) 5594-1377

www.mecanicaweb.com.br

ra mesmo através

Anuncie
- neste
espaco!

50 mil exemplares de
informacéo qualificada

5031 8646

omecanico@omecanico.com.br

Preciso de tabela de torque
dos motores do Chevrolet
Monza.

Adilson Duque
Estrada,

Mecanica do Paulista
Joinville/SC
adilsonestrada@hotmail.
com

Prezado,
Infelizmente, até o momen-
to ndo realizamos nenhuma
matéria especifica sobre o
assunto.

Estamos no interior de Per-
nambuco, a capital mais
proxima fica a 800km,
mas Somos um centro au-
tomotivo organizado que
se preocupa em melhorar
cada vez mais. Vimos a
reportagem dos 5S°s e
gostariamos de contatos
para trocar idéias.
Elisangela C. Fer-
raz, Bira Centro Auto-
motivo

Petrolina/PE
elis.ferraz@hotmail.com

Prezada Elisangela,
Parabéns pela sua atitude.
Muitas oficinas trabalham
sequindo os principios
da qualidade. Através do
Sindirepa-PE vocé pode
encontrar estabelecimen-
tos perto de vocé tem esse
padréo.

Sindirepa-PE

Rua Gomes Taborda, 750
1°andar - Prado

Cep: 50630-250

Recife/PE
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Visitei o site e encontrei
um artigo muito inte-
ressante a respeito dos
scanners de diagnoses
para injecdo eletrdnica,
mostrando os modelos
€ marcas mais procura-
dos. Gostaria de conse-
guir informacdes gerais,
como adquirir, precos e
locais de venda.
Milene Cardoso
Milani,

Campo Belo/MG
mi_ufsj@yahoo.com.br

Prezada Milene,

Entre em contato com 0s
fabricantes:
www.bosch.com.br
www.alfatest.com.br
Www.napro.com.br
www.diesauto.com.br
www.planatc.com.br

Queria ver uma matéria
sobre a desmontagem
do cambio do Fiat Premio
1300 ano 1990.
Ricardo Gomes,
Power Motores

Sao Paulo/SP
ricardosoaresgomes@ho
tmail.com

Prezado,

Infelizmente, até o mo-
mento néo realizamos ne-
nhuma matéria especifica
sobre o assunto. Anotamos
asugestao e publicaremos
uma reportagem assim
que possivel.

Nao fique nas maos da sorte...

Use embreagens Platodiesel e
tenha o destino garantido.

Embreagens

e novas

para bnibus,
caminhdo

« lnha agricola.

Embreagens
Remanufaturadas
para dnibus,
caminhdo

« linha agricala

Atuando ha mais de trinta anos no mercado brasileiro,

a Platodiesel hoje & sinénimo de sclidez e credibilidade.
Uma marca que mantém ha anos a confianga de seus
clientes em seus produtos e servigos.

Dada as grandes transformagdes no mundo dos negdcios,
a Platodiesel ndo poderia ficar de fora, assume o
compromisso de garantir a qualidade e a tecnologia de
seus produtos, inovando sempre seu pargue industrial.
Além das embreagens remanufaturadas, que ja sdo
conhecidas no mercado, langamos a linha de embreagens
novas, “Premium Embreagens”.

MNestes lltimos anos conquistamos prémios que
cada vez mais nos da a certeza que a Platodiesel tem
grande importancia para o transporte brasileiro.

Repmsg\rrl'snres em tode Plniﬁdle’el

combr embreagens
plato@platodiesel.com.br Lider Nacional em Remarnlaliragos
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Distribuindo Seguranca e Qualidade

Promocgao
Kit de dire¢ao hidraulica
Mercedes-Benz 1113-1313
Instale ja o seu!

Vilido até 30/05/2008 *Crédito sujeito a aprovagao

Venda de pegas e servigos para todas as marcas

www.pomgar.com.br
vendas@pomgar.com.br
Rua Soldado Jamil Dagli, 87
Pg. Novo Mundo - Séo Paulo - SP

Tel.: 11 2984 1000 / Fax: 11 2949 5913

Desde 19571

® .
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Tecnologia em Sistema de Direcao Hidraulica

Teste a partir de
-
' - R$ 12.850,00

PARA QUEM EXIGE QUALIDADE

BANCADAS DE TESTE PARA DIRECAO HIDRAULICA,
FERRAMENTAS E CURSO

Rua Jerusalém, 435 - Bairro Salvador - Belo Horizonte - MG

Fone: 55 (31) 3413-7807 www.hidrauteste.com.br

KIT VEDAGAO COM 0S MELHORES PREGOS. APROVEITE!

Gostaria de saber se este ano
vai ter a Automec 2008 e se
estarao presentes.

Jose Silmar

Eletrica Erimar

Vitoria/ES
jsilmar_eletricaerimar@
hotmail.com

Prezado,

A maior feira do setor de re-
paragao, a Automec, acontece
a cada 2 anos, ou seja, esse
ano ndo tem evento, apenas
no ano que vem. Em contra-
partida, duas feiras regionais
serao realizadas: a Autop, em
Fortaleza no més de abril, e
a Autopar, em Curitiba, no
més de julho. Acompanhe as
noticias no nosso site.

Qual o melhor equipamen-
to de scanners automotivo
disponivel no mercado?
Vocés podem me indicar
um modelo?

Inacio Neto, Alfa Car
Macapa/AP
inaciocneto@ig.com.br
Prezado Indcio,

E dificil indicar um tnico
modelo, pois depende da
aplicagdo, quanto vocé quer
gastar e os veiculos que vai
trabalhar. Os mais confidveis
do mercado sédo os da Bosh,
Alfatest, Napro e Tecnomo-
tor. Confira nos sites:
www.bosch.com.br
www.alfatest.com.br
www.nhapro.com.br
www.tecnomotor.com.br
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Por favor, preciso de in-
formagdes sobre o motor

VW 1.0 Power ano 2001. FINANCEIRA

Gostaria de saber se tem

matéria sobre o assunto?
Antonio Cunha, 7 88
Prefeitura Guarulhos/SP 00

antoniobcunha@yahoo.
com.br

Prezado Antonio,

O sistema de injecdo
desse modelo foi pauta
de um dos programas de
O Mecéniconline e saiu
publicado na edicdo 168.
Vocé pode assistir tam-
bém no nosso programa
O Mecéniconline, através
do site.

Gostaria de receber as
fotos de oficinas que
foram modificadas para
melhor, fotos de antes
e de depois ou fotos de
oficinas organizadas e de
oficinas desorganizadas.
Grato.

Francisco Alves de
Souza,

Natal/RN
francisco.viacosteira@
digizap.com.br

Prezado Francisco,

Nas matérias da Revista O
Mecanico tem varias fotos
de oficinas, para acessa-las
basta navegar pelo nos-
so site www.omecanico.
com.br.

www.bvfinanceira.com.br
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LIDER EM QUALIFICACAO PROFISSIONAL

+/ Mais de 300.000 Alunos Formados
+/ 5.000 m2 de Instalacoes e Oficinas
+/Equipe de 300 Profissionais
V4 Formacé

Escola de Profissdes
www.escolasargos.com.br

R. George Schmidt, 199 - Lapa - 5P - Fone.: 3641-8470
R. Republica do Libano, 79 - Osasco - Fone.: 3681-1372
R. Itaquera, 8293 - Itaquera - SP - Fone.: 2071-3774

R. da Matriz, 121 - Santo Amaro - SP - Fone.: 5521-5847

0 Mecaniconline completa um ano
atualizando gratuitamente
os profissionais da reparacao!

e

A cada semana um
novo programa!

» Acervo permanente www.omecanico.com.br
* Procedimentos
» Dicas Técnicas
» Atualidades
& muito mais...

.~ Muito-obrigado por-fazer
‘parte dessa historia de sucesso!

Preciso do programa de atu-
alizacdo do aparelho Bosch
KTS 160. Obrigado!

Dias, Mécanica Dias
Séo José/PR
mecanica.dias@hotmail.
com

Prezado,

Para adquirir a atualiza-
¢do vocé precisa entrar em
contato com o vendedor do
aparelho ou com a Bosch,
entre em contato pelo site:
www.bosch.com.br.

Como posso adquirir vi-
deos de treinamento de
mecanica leve e injecdo
eletronica?

Kelio Lomazzi,
Lomazzi Auto Mecanica
Guarai/TO
keliolomazzi@yahoo.com.
bré3

Prezado Kelio,

Para adquirir mais conhe-
cimento sobre injecao
eletrénica e mecénica
leve, é s6 acompanhar
nossos programas atraves
do site. Vocé pode assistir
aos videos de Omecani-
conline a qualquer hora
em qualquer lugar, basta
somente ter um computa-
dor conectado a Internet.

Adoro o site do Mecanico,
é muito dinamico. Vocés
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deviam fazer mais repor-
tagens sobre o mundo dos
apaixonados por carros
preparados, tunados etc.
Sou mecanico e adoro os
videos sobre reparacao.

Murylo Reboucas
Soares,

ADM Auto Pecas
Araguacu/TO
tuntuncrazy@hotmail.com

Prezado Murylo,

Muito obrigada pela sua
atencdo, nosso objetivo
é procurar oferecer cada
vez mais informagées
que ajudem no dia-a-dia
do profissional da repa-
ragdo. Assim que possivel
faremos reportagens
sobre carros preparados.
Continue acompanhando
nosso site e participe.

Como fago para adquirir o
manual do motor Merce-
des-Benz OM 3667

Julio César, autonomo
Natal/RN
juliofelip1980@hotmail.
com

Prezado Julio César,
Infelizmente nao

temos esse manual
para fornecer. Mas na
edicdo 161 fizemos uma
reportagem completa
sobre a desmontagem e
montagem desse motor.
Veja também no site.

~ Asolucao mais
inteligente do mercado

Tensores

Kit Homocinética Rolamento de Cardan

AUTOMDTIVA

SAC - Servico de Atendimento ao Cliente

0800-16-3333

www.cobraautomotiva.com.br
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PRECISAR DA
[BUA AYUDA.

APILIC, ACHO QUE VOU

POSILVEIRA?

SABE O CARRD

QRUAL B A

DIFICOLDADE 7.
G-

E O BEGUINTE | FAZ
UM TEMPO QUE ESTOU
PESQUIGALPO DA
IDTERMET PRA VER
COMO FALER PARA
ARROMA- LO

e i

MASTEM UMAS
COISAB QUE BAO
ERTELPO PIREITO,
E.SAPE COMOE.,,,

... EMELHOR IR
LA CERTEZA.

CLARO!

D)

-
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QUER DAR UMA \ (T0p0 BEM.| [ MAS MELHOR A SDA E VOCE
OLUADA COMIED? PAR OMA OLHADA NA
REVIGTA O MECARICO QUE

TEM UMA MATERIA 50BRE-
OADS0PTO.

BELEZAY DESCOBRI
QUE A ILFORMAGAD
GUE EO PP{EGIE)AVA
EATAVA LA CLARIDHA,
WO SITE DA REVISTA
(o] MEMDICO&!LIDE

POUCO DEPOIS. O QUE B OMA FERRAMERNTA
ROSDHA ABIHO QRUE PISSE? COMPLETA A QUTRA |

E E BOM CSAR TUDO TODO PARA PAO E ATOA GUE
O QUE A GERTE TEM ERRIGUECER BOMOG PMA OFICINA
A DISPOSIGAC, A 25 2 COM&PLETARA MODELO, DEABILIO? |
REVIOTA A BXTERNG, INVFORMAGAD
DELA DA IDTERRET EA BAGAGEM y P"L‘,’Aﬁm
) ) RO 4
.. ATOALIZADO. QUE E SEMPRE




I H U VIOR

DI ECEANIEO]

E viva os portugueses!

Na estrada

O portugués estava dirigindo em
uma estrada, quando viu uma placa
que dizia:

“Curva perigosa a esquerda”.

Ele ndo teve duvidas, virou a di-
reita!

Na rua

O assaltante aborda o Manoel no meio
darua.

- Pare! - grita.

- Impare! - grita de volta o Manoel,
estendendo trés dedos.

Na ciéncia

O filho do portugués chega pro
pai e diz:

- Pai, posso ir |a fora ver o eclipse?

- Pode meu filho, mas ndo chegue
muito perto.

Na loja de sapatos

O Manuel foi a uma loja de sapatos.
Escolheu, escolheu e comprou um par
de sapatos de cromo alemao.

O vendedor entregou o sapato, mas
foi logo o advertindo:

- Estes sapatos costumam apertar os pés
nos primeiros cinco dias.

- Nao tem problema. Eu s6 vou usa-los
no domingo que vem.

No espaco

A Nasa enviou ao espaco 3 macacos
e 1 portugués. Nasa para a Nave:
- Macaco N.1, configurar painel
de controle da espaconave.

- Configuragdo efetuada !

- Macaco N.2, verificar a pressuri-
zacdo da espaconave.

- Pressurizacdo verificada !

- Macaco N.3, alinhar a rota da
espagonave.

- Rota alinhada !

- Astronauta portugueés...

- Ja sei, ja sei. P6e comida para os
macacos e ndo mexe em nada...

No sexo

- Manuel, vocé gosta de mulher com
muito seio?
- Nao, pra mim dois ja ta bom.

Na sorte

O portugués vé uma maquina de
Coca Cola e fica maravilhado.
Coloca uma fichinha e cai uma
latinha. Coloca 2 fichinhas e caem
2 latinhas.

Coloca 10 fichas e caem 10 latinhas.
Entdo ele vai ao caixa e pede 50
fichas.

Diz entdo o caixa:

- Desse jeito o Sr. vai acabar com as
minhas fichas.

- Nado adianta. Eu ndo paro enquan-
to estiver ganhando.

O MECANICONLINE

Programas técnicos mostram, gratuitamente, o que vocé precisa saber para
oferecer servicos com qualidade aos seus clientes, Acesso ilimitado de qualquer
lugar, disponivel 24 horas, com canal exclusivo para envio de duvidas técnicas.

O Acesse www.omecanico.com.br e descubra!




Um FIAT sé é um FIAT com
pecas genuinas.

GIOVANNI + DRAFTFCB

-~

Imagem maramante llusirativa.

Nédo sdo sé os seus clientes que ganham quando sua oficina usa pecas genuinas FIAT.
Afinal, vtilizando pecas genuinas FIAT, ndo hé retrabalhos, vocé tem a melhor
relacdo custo x beneficio e ganha em qualidade e durabilidade do servico. Além disso,
a montagem é perfeita e as pecas sdo sempre atualizadas, o que garante o melhor
resultado possivel e, conseqiientemente, maior lucro para vocé. Por isso, quando precisar de pecas,

ndo arrisque: vd a uma de nossas concessiondrias e escolha sempre pecas genuinas FIAT.

™
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~ FABRICA NO BRASIL + TECNOLOGIA ALEMA.
NA PONTA DO LAPIS, A CONTINENTAL £ 0 MELHOR NEGOCIO EM PNEUS.

De estrada a Continental entende. E por isso, fabrica os pneus que atendem em 100% aos requisitos desejados pelos frotistas,
empresas e, principalmente, pelos caminhoneiros. Alta resisténcia, excelente tragdo, durabilidade, dirigibilidade e maior
rendimento sdo apenas alguns dos diferenciais que fazem da linha de carga Continental, referéncia de qualidade e
confianca. Na hora de escolher os pneus para o seu caminhdo ou Gnibus, opte pela Continental. Pneus de tecnologia alema.

Para consultas sobre disponibilidade e dimensdes

dos produtos Continental, ligue 0800 170 061 ((:)Ilﬁnenial @

ou acesse www.conti.com.br. Pneus de tecnologia alema.






